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บทคัดยอ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบระดับการมีสวนรวมของประชาชนผูคา

ในการบริหารจัดการพื้นที่บริเวณวิหารพระมงคลบพิตร จังหวัดพระนครศรีอยุธยา และ เปรียบเทียบ

ระดับความคิดเห็นของการมีสวนรวมในการบริหารจัดการพื้นที่บริเวณวิหารพระมงคลบพิตร โดยจำแนก

ตามปจจัยสวนบุคคล กลุมตัวอยางคือพอคาแมคาที่คาขายสินคาบริเวณรอบวิหารพระมงคลบพิตร 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จำนวน 187 คน เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลคือ แบบสอบถามลักษณะ

สวนบุคคลและแบบสอบถามวัดระดับการมีสวนรวม วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ 

สถิติที่ใช ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย การทดสอบแบบที การวิเคราะหความแปรปรวน ทดสอบความตาง

รายคู โดยใชวิธีความแตกตางนัยสำคัญนอยที่สุด และกำหนดระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 ผลการวิจัยครั้งนี้ พบวากลุมตัวอยางมีระดับการมีสวนรวมในการจัดการความขัดแยงในพ้ืนที่

บริเวณวิหารพระมงคลบพิตรในภาพรวมอยูในระดับนอย สำหรับปจจัยที่มีผลตอระดับการมีสวนรวม

จัดการความขัดแยงของพอคาแมคาในพ้ืนที่ พบวากลุมตัวอยางท่ีมีเพศและภูมิลำเนาที่แตกตางกันมี

ระดับการมีสวนรวมในการจัดการความขัดแยงในพ้ืนที่อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซ่ึงเปนไป

ตามสมมติฐานทั้งไว  

คำสำคัญ: การมีสวนรวม ความขัดแยง  
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Abstract 

 This research aimed to study the level of participation of 187 merchants in the 
area of the Bophit Sacred Temple to compare the level of participation by personal 
factors. The studied samples were 187 merchants who traded around the Bophit Sacred 
Temple. Questionnaires were used as the tool for data collection. The data were 
analyzed by using a computer software. Statistics employed included the percentages, 
the mean, the t-test, the analysis of variance, and the least significance difference 
method. Statistical significance level was set at 0.05. 
 Research results indicated that the level of participation in conflict 
management at the Bophit Sacred Temple was at low level. But the samples with 
different personal factors, such as gender and domicile, had different level of 
participation in conflict management at the 0.05 level of significance as hypothesized. 
Key words: participation, conflict 

 

บทนำ 

 ประเทศไทยมีโบราณสถานมากมายและมีความสำคัญเพราะถือเปนเกียรติของชาติ1 ความคิด

ที่จะบริหารจัดการพื้นที่ที่เปนโบราณสถานพัฒนาใหเปนแหลงทองเท่ียวขึ้น โดยนายนิคม มูสิกะคามะ 

อดีตอธิบดีกรมศิลปากร ซ่ึงไปศึกษาดูงานในตางประเทศและไดนำแนวคิดที่จะใชโบราณสถานเปน 

แหลงทองเที่ยวสรางรายไดเขาประเทศ (สายันต ไพรชาญจิตร, 2548)  โดยอุทยานประวัติศาสตร

พระนครศรีอยุธยาไดรับการยกยองใหเปนพื้นที่เมืองมรดกโลก จากองคการยูเนสโก ที่ประเทศตูเนเซีย  

เมื่อวันที่ 13  ธันวาคม 2534  (นิตยา หัตถสินโยธิน,  2538) รวมถึงพ้ืนที่บริเวณวิหารพระมงคลบพิตร 

ถือเปนพื้นที่เมืองมรดกโลกและเปนแหลงขายสินคาที่ระลึกมากมายทำใหนักทองเท่ียวหลั่งไหลเขามาซื้อ

สินคา ทำใหรานคาเพิ่มมากขึ้นในพื้นที่ที่มีอยูอยางจำกัด มีการพัฒนาพ้ืนที่เพื่อรองรับนักทองเที่ยว  

 การคาขายสินคาสรางรายไดใหแกพอคาแมคาในพ้ืนที่ จนมีพอคาแมคาจากตางพ้ืนที่เขามา

คาขายเพิ่มขึ้น สถานที่ที่ทางการจัดไว ไมเพียงพอกับรานคาที่เพิ่มขึ้นทำใหพื้นที่บริเวณวิหารพระมงคล

บพิตรเต็มไปดวยรานคาที่แออัด ในสถานการณปจจุบัน กระแสขาวพื้นที่นครประวัติศาสตร จะถูกถอด

จากเมืองมรดกโลก (สุจิตต วงษเทศ, 2552) จากปญหารานคาแผงลอยไมเปนระเบียบ ปญหาการจราจร 

มีการกอสรางขยายถนนและปญหาการปลูกสรางอาคาร สงผลกระทบตอชื่อเสียงของประเทศในฐานะ

เจาของมรดกโลก กรมศิลปากรจึงเรงปรับปรุงภูมิทัศน จัดระเบียบรานคาใหม สงผลกระทบตออาชีพการ

ทำมาหากินในพื้นที่ จนนำไปสูความขัดแยงในพ้ืนที่   

1 พระราชดำรัสพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดช พระราชทานไวเมื่อ พ.ศ. 2506 
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 ปญหาขางตน นำไปสูการประชุมคณะกรรมการอำนวยการดำเนินงานโครงการอนุรักษและ

พัฒนานครประวัติศาสตรพระนครศรีอยุธยา (คณะรัฐมนตรี, 2553) การกำหนดกรอบอนุรักษมรดกโลก

อยุธยาในแนวอนุรักษ และบูรณาการกฎหมายใหสอดคลองกับแผนแมบทโครงการอนุรักษและพัฒนา

นครประวัติศาสตรพระนครศรีอยุธยา รวมทั้งการควบคุมการกอสรางสิ่งปลูกสราง ใหกรมศิลปากรเรงรัด

การประชุมเชิงปฏิบัติการกับทุกภาคสวน โดยใหประชาชนเขามีสวนรวม  

 งานวิจัยครั้งนี้เกิดขึ้นเพื่อศึกษาระดับการมีสวนรวมตอจัดการความขัดแยงในการบริหารพ้ืนที่

วิหารพระมงคลบพิตร จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ของพอคาแมคาในพื้นที่ ซ่ึงการมีสวนรวมเปนปจจัยที่

จะนำไปสูการสรางความเขมแข็งใหกับพอคาแมคาที่ขายสินคาในพื้นจากการกระจายอำนาจจากหนวยงาน

กรมศิลปากรและเทศบาลนครพระนครศรีอยุธยาที่เนนการมีสวนรวมกับภาคประชาชน โดยมีการปลูก

จิตสำนึกรักความเปนมรดกของทองถิ่นและของชาติ การมีสวนรวมของประชาชนจึงเปนกลไกสำคัญ ที่จะ

ชวยลดปญหาความขัดแยงท่ีเกิดขึ้นได  ซ่ึงขอคนพบจากงานวิจัยนี้จะเปนแนวทางการแกไขความขัดแยง

และขยายไปสูการบริหารจัดการโบราณสถานอื่นๆ การนำกระบวนการมีสวนรวมเขามาใช เพื่อใหชุมชน

กับภาครัฐอยูดวยกันอยางสันติสุข 

 

การตรวจเอกสาร 

 ความขัดแยง คือความไมเห็นพองตองกันระหวางสมาชิก หรือกลุมขององคกรตั้งแตสองคน

ขึ้นไปซึ่งมารวมใชทรัพยากรที่จำกัด หรือการทำงานตางๆ ที่มีความแตกตางกันในสถานภาพ เปาหมาย 

คานิยมหรือการรับรู ทัศนคติ ความเชื่อ ซ่ึงตางก็แสดงทัศนะของพวกเขาใหเดนกวาบุคคลอื่นเมื่อความ

ตองการของพวกเขาไมไดรับการตอบสนอง (อรุณ รักธรรม, 2533) 

 ชนิดของความขัดแยง แบงเปน 5 ชนิด (วันชัย วัฒนศัพท, 2547) ดังนี้ 

 ความขัดแยงดานขอมูล (Data Conflict)  เปนปญหาพ้ืนฐานของความขัดแยง เปนการแปล

ผลผิดพลาด การวิเคราะหออกมาดวยความเห็นตางกันและบางครั้งก็เกิดจากปญหาความแตกตางกันใน

การรับรูขอมูล 

 ความขัดแยงจากผลประโยชน (Interest Conflict)  เปนเหตุแหงการแยงชิงผลประโยชนใน

สิ่งท่ีไมเพียงพอ สวนมากมองเปนเรื่องทรัพยสิน เงินทอง  

 ความขัดแยงดานโครงสราง (Structural Conflict) เปนเรื่องของอำนาจ แยงชิงอำนาจ  

การใชอำนาจ ปญหาโครงสรางรวมถึง กฎ ระเบียบ บทบาท ระยะเวลาและระบบการกระจายอำนาจ  

 ความขัดแยงดานความสัมพันธ (Relationship Conflict) เปนปญหาดานบุคลิกภาพ 

พฤติกรรมตางๆ ในอดีต อารมณที่รุนแรง ความเขาใจผิด การสื่อสารท่ีบกพรอง  ความขัดแยงดานความ

สัมพันธถือวามีความสำคัญมาก หากความสัมพันธดีความขัดแยงก็จะไมคอยเกิดขึ้น หรือเกิดขึ้นก็

สามารถแกปญหาไดงายกวาการที่ความสัมพันธไมดี 

 ความขัดแยงดานคานยิม (Values Conflict) เปนความขดัแยงท่ีเกดิจากความเชือ่ทีแ่ตกตางกัน

ในขนบประเพณี ประวัติ การเลี้ยงดูที่ถูกหลอหลอม วัฒนธรรม ศาสนา ประวัติศาสตรของแตละประเทศ 
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 การมีสวนรวม จากแนวคิดของ เสนห จามริก (2540)  หมายถึง การใหประชาชนเปนผูคิดคน

ปญหา เปนผูนำทุกอยาง ซ่ึงไมใชการกำหนดจากภายนอกแลวใหประชาชนเขารวมตองเปนเรื่องท่ี

ประชาชนคิดเอง โดยแบงการมีสวนรวม ออกเปน 5 ขั้นตอน คือ การมีสวนรวมในการคนหา  การจัด

ลำดับความสำคัญของปญหารวมในการวิเคราะหถึงสาเหตุ  ที่มาของปญหา การมสีวนรวมในการเลือกวิธี

การและวางแผน  การมีสวนรวมในการดำเนินงานตามแผน และการมีสวนรวมในการประเมินผล  สวน 

ถวิลวดี บุรีกุล (2550) ไดแบงระดับการมีสวนรวมของประชาชน เรียงจากลำดับต่ำสุดไปสูงสุด คือ ระดับ

การใหขอมูล ระดับการเปดรับความคิดเห็นของประชาชน ระดับการปรึกษาหารือ ระดับการวางแผน และ

ระดับการควบคุมโดยประชาชน 

 

กรอบแนวการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดศึกษากรอบแนวคิดระดับการมีสวนรวมของประชาชน คือสถาบัน

นานาชาติเพื่อการมีสวนรวมของสาธารณะ หรือ ดร.อรพินท สพโชคชัย  โดยกำหนดใหตัวแปรอิสระคือ 

เพศ อายุ สถานภาพ การศึกษา รายได ภูมิลำเนา ระยะเวลา สถานะการเปนเจาของ สวนตัวแปรตาม คือ 

ระดับของการสรางระดับการมีสวนรวมของประชาชนเปน 5 ระดับ ดังนี้ (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนา

ระบบราชการ, 2550) 

 การใหขอมูลขาวสาร เปนการที่ราชการเปดโอกาสใหประชาชนรับรูขอมูลขาวสารตางๆ ผานสื่อ 

สิ่งพิมพ นิทรรศการ จดหมายขาว เว็บไซด 

 การรับฟงความคิดเห็น เปนการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมใหขอมูล ขอเท็จจริงและ

ความคิดเห็นเพื่อประกอบการตัดสินใจของหนวยงานภาครัฐ  จากการสำรวจความคิดเห็น  การจัดเวที

สาธารณะ แสดงความคิดเห็นผานเว็บไซด 

 การเก่ียวของมีบทบาท  เปนการเปดโอกาสใหประชาชนเขารวมประชุมรับฟงกระบวนการ

ตัดสินใจของหนวยงานภาครัฐ โดยมีการจัดตั้งคณะทำงานเพื่อเสนอแนะประเด็นนโยบายโดยมีตัวแทน

ภาคประชาขน 

 ความรวมมือ เปนการใหกลุมประชาชน ผูแทนภาคประชาชนเขารวมทุกขั้นตอนของการ

ตัดสินใจและรวมกิจกรรมอยางตอเนื่อง  

 การใหอำนาจ เปนขั้นตอนที่ใหอำนาจการตัดสินใจเปนของประชาชน เชน  การลงมติตาง ๆ  

 

ขอบเขตการวิจัย 

 การวิจัยครั้งน้ี เปนการศึกษาการมีสวนรวมของพอคาแมคาที่ขายสินคาบริเวณวิหารพระมงคล

บพิตร จังหวัดพระนครศรีอยุธยาในการบริหารจัดการความขัดแยงในพื้นที่ โดยประชากรเปาหมายใน

การศึกษาวิจัยคือพอคาแมคาในพื้นที่จำนวนทั้งส้ิน 187 คนและทำการศึกษาวิจัยระหวางเดือนพฤษภาคม 

2552 – กุมภาพันธ  2554 
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วิธีการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัย เปนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative) ผลการวิจัยนี้ไดจากการ

รวบรวมขอมูล ดังนี้ 

 งานวิจัยเชิงปริมาณ ประชากร ที่ใชในการวิจัยครั้งนี้คือ กลุมพอคาแมคาที่คาขายสินคาบริเวณ

วิหารพระมงคลบพิตร จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จำนวนทั้งหมด 187 คน เปนกลุมตัวอยางในการเก็บ

รวบรวมขอมูลในการวิจัย โดยใชเครื่องมือเปนแบบสอบถามท่ีมาจากแนวคิดทฤษฎีและผลการวิจัยที่

เกี่ยวของ โดยแบงออกเปน 2 สวน ดังนี้  

 สวนท่ี 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก  เพศ อายุ สถานภาพ การศึกษา 

รายได ภูมิลำเนา ระยะเวลา และสถานะการเปนเจาของกิจการ 

 สวนท่ี 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับระดับการมีสวนรวมของพอคาแมคาที่ขายสินคาบริเวณ

พื้นที่วิหารพระมงคลบพิตร  จำนวน 30 ขอ โดยแบงระดับการมีสวนรวมเปน 5 ระดับ ไดแก ระดับการ

มีสวนรวมดานการรับรูขอมูลขาวสาร  ระดับการมีสวนรวมดานกรแสดงความคิดเห็น  ระดับการมี

สวนรวมดานการมีบทบาท  ระดับการมีสวนรวมดานการใหความรวมมือ  และระดับการมีสวนรวมดาน

การใหอำนาจ  โดยแบงเปนแบบสอบถามดานละ 6 ขอ  ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบประเมินคา  

(Rating Scale) โดยกำหนดระดับการมีสวนรวมออกเปน 5 ระดับ คือ 5  =  ระดับการมีสวนรวมมาก

ที่สุด, 4 = ระดับการมีสวนรวมมาก, 3 = ระดับการมีสวนรวมปานกลาง, 2 = ระดับการมีสวนรวมนอย 

และ 1 = ระดับการมีสวนรวมนอยที่สุด  สวนเกณฑในการแปลผลคะแนน  คือ คะแนนเฉลี่ยระหวาง 

4.21 - 5.00 หมายถึง มีระดับของการมีสวนรวมมากที่สุด, คะแนนเฉล่ียระหวาง 3.41 - 4.20 หมาย ถึง

มีระดับของการมีสวนรวมมาก, คะแนนเฉลี่ยระหวาง 2.61 - 3.40 หมาย ถึงมีระดับของการมีสวนรวม

ปานกลาง, คะแนนเฉลี่ยระหวาง 1.81 - 2.60 หมายถึง มีระดับของการมีสวนรวมนอยและคะแนนเฉลี่ย

ระหวาง   1.00 - 1.80 หมายถึงมีระดับของการมีสวนรวมนอยที่สุด     

                                                                                                                              

การทดสอบเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 ผูวิจัยนำแบบสอบถามที่สรางมาทำการทดสอบความตรง (Validity) และความเชื่อมั่น  

(Reliability) ดังนี้ 

 1. การหาความตรง (Validity) โดยนำแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางข้ึน พิจารณาตรวจสอบ

ความถูกตองตรงตามเน้ือหา (Content Validity) ของคำถาม ใหความเหมาะสมและสอดคลองกับ

วัตถุประสงคของการวิจัยในครั้งน้ี โดยนำหลักแนวคิดระดับการมีสวนรวมของดร.อรพินท สพโชคชัย  

ซ่ึงประกอบดวย ระดับการมีสวนรวมในการรับรูขอมูลขาวสาร  ระดับการมีสวนรวมในการแสดงความ

คิดเหน็ ระดับการมีสวนรวมเขาประชุม ระดับการมีสวนรวมเปนคณะทำงาน และระดับการมีสวนรวมใน

การตัดสินใจ  จำนวนคำถามทั้งหมด 30 ขอ  

 2. การหาความเช่ือมั่น (Reliability) ผูวิจัยจะนำแบบสอบถามที่ปรับปรุงมาทดสอบ 

กับกลุมประชากรท่ีใกลเคียงกับกลุมประชากรท่ีทำการศึกษาวิจัยจำนวน 30 ราย แลวนำขอมูล 
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มาวิเคราะหหาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยใชสูตรการคำนวณหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟาของ

ครอนบาค (Cobach’s Alpha Coefficient) ซ่ึงไดคาเทากับ 0.9653 แสดงใหเห็นวาแบบสอบถามมีคา

ความเชื่อมั่นในระดับมาก 

 

ผลการวิจัย 

การวิจัยเชิงปริมาณ 

 สวนท่ี 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามที่ไดกลับมาครบทั้ง 187 คน โดยพบวา 

กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 65.2 มีอายุระหวาง   อายุ 31-40 ป คิดเปนรอยละ 

26.2  สถานภาพ พบวา กลุมตัวอยางมีสถานภาพสมรส คิดเปนรอยละ 52.9  มีการศึกษาระดับประถม

ศึกษามีจำนวน 42 คน คิดเปนรอยละ 22.5  การศึกษามัธยม คิดเปนรอยละ 43.3 รายไดของครอบครัว 

พบวา กลุมตัวอยาง มีรายได 5,000-10,000 บาท คิดเปนรอยละ 67.9  ภูมิลำเนาเดิม พบวา กลุม

ตัวอยาง มีภูมิลำเนาอยูในอำเภอพระนครศรีอยุธยา คิดเปนรอยละ 64  ระยะเวลาประกอบอาชีพคาขาย

ในพื้นที่ พบวา กลุมตัวอยางมีระยะเวลา 6-12 ป คิดเปนรอยละ 51.3 และสถานะการเปนเจาของกิจการ

คาขาย พบวา กลุมตัวอยาง ที่เปนเจาของกิจการมีจำนวน 155 คน คิดเปนรอยละ 82.9   

 สวนท่ี 2  ระดับการมีสวนรวมจัดการความขัดแยง ในการบริหารจัดการพื้นที่คาขายของพอคา

แมคาบริเวณวิหารพระมงคลบพิตรพบวา พอคาแมคาที่คาขายสินคามีระดับการมีสวนรวมทั้ง 5 ระดับใน

ภาพรวม อยูในระดับนอย ดังรายละเอียดที่ปรากฏในตารางที่ 1 

 

ตารางท่ี 1 คาเฉลี่ย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของลักษณะและระดับการมีสวนรวมจัดการ  ความ

ขัดแยงในการบริหารจัดการพื้นที่บริเวณวิหารพระมงคลบพิตร ของพอคาแมคาในพื้นที่ 

(n = 187) 

ลักษณะการมีสวนรวม  ระดับการมีสวนรวม 

 X S.D. แปลความ 

1. การมีสวนรวมดานการรับรูขอมูลขาวสาร 2.38 0.599 นอย 

2. การมีสวนรวมดานการแสดงความคิดเห็น 2.37 0.523 นอย 

3. การมีสวนรวมดานการปฏิบัติงานรวมและ 2.33 0.599 นอย        

   การมีบทบาท 

4. การมสีวนรวมดานการใหความรวมมือกับภาครัฐ 2.39 0.532 นอย 

5. การมีสวนรวมดานการมีอำนาจของประชาชน 2.31 0.587 นอย 
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การทดสอบสมมติฐาน 

 การทดสอบสมมติฐาน พบวา ตัวแปรตน ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ การศึกษา รายได 

ภูมิลำเนา ระยะเวลาการประกอบอาชีพ สถานะเปนเจาของ พบวา ตัวแปรตนที่เปนปจจัยดานเพศมีคา 

นัยสำคัญทางสถิติที่ 0.004 และภูมิลำเนาของผูคาขายมีผลตอระดับการมีสวนรวมจัดการความขัดแยงใน

การบริหารจัดการพื้นที่คาขายบริเวณวิหารพระมงคลบพิตร มีนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.000 ซ่ึงมีคานอยกวา 

0.05  สรุปวา ปจจัยดานเพศและภูมิลำเนาของพอคาแมคาที่แตกตางกัน มีผลตอการระดับการมีสวนรวม

จัดการความขัดแยงในการบริหารจัดการพื้นที่วิหารพระมงคลบพิตร อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05   

ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว  

 สมมติฐานที่ 1 ผูตอบแบบสอบถามที่มีเพศแตกตางกัน ความคิดเห็นตอระดับการมีสวนรวม

ในการจัดการความขัดแยงในการบริหารพ้ืนที่วิหารพระมงคลบพิตร จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ในระดับ

ที่แตกตางกันพบวา กลุมตัวอยางเพศชายและหญิง มีระดับการมีสวนรวมจัดการความขัดแยงในการ

บริหารจัดการพื้นที่คาขายบริเวณวิหารพระมงคลบพิตร โดยภาพรวมอยูในระดับนอย และแตกตางกัน

อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ  (t-test = 2.938*, Sig. = 0.004) โดยกลุมตัวอยางท่ีมีแตกตางกันทางเพศ  

มีระดับการมีสวนรวมดานการรับรูขาวสาร การแสดงความคิดเห็น และดานปฏิบัติงานรวมแตกตางกัน 

ตามตารางท่ี 2 

ตารางท่ี 2 ตารางเปรียบเทยีบระดบัการมสีวนรวมของพอคาแมคาทีค่าขายบรเิวณวหิารพระมงคลบพติร

จำแนกตามเพศ 

ระดับการมีสวนรวม เพศ N X s.d. t-test Sig. 

ดานการรับรูขอมูลขาวสาร ชาย 65 2.182 0.624 -3.425* 0.001 

 หญิง 122 2.498 0.558   

ดานการแสดงความคิดเห็น ชาย 65 2.498 0.594 -3.252* 0.002 

 หญิง 122 2.192 0.456   

ดานการปฏิบัติงานรวมและมีบทบาท ชาย 65 2.179 0.640 -2.587* 0.011 

 หญิง 122 2.425 0.560   

ดานการใหความรวมมือกับภาครัฐ ชาย 65 2.297 0.537 -1.855 0.065 

 หญิง 122 2.448 0.524   

ดานการมีอำนาจของประชาชน ชาย 65 2.253 0.618 -.973 0.332 

 หญิง 122 2.341 0.569   

โดยภาพรวม ชาย 65 2.221 0.518 -2.938* 0.004 

 หญิง 122 2.435 0.4522   
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 จากตารางท่ี 2 พบวา คาความแปรปรวนระดับการมีสวนรวมในภาพรวม ทั้งเพศชายและเพศ

หญิงแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญและหากแยกเปนรายดานพบวา ดานการรับรูขาวสาร พบวาคา Sig.  

มีคาเทากับ 0.001 ดานแสดงความคิดเห็น มีคาเทากับ 0.002 และดานการปฏิบัติงานรวม มีคาเทากับ 

0.011 ยกเวน ดานการใหความรวมมือกับภาครัฐ และดานการมีอำนาจของประชาชน ซ่ึงมีคา Sig. 

มากกวา 0.05 

 สมมติฐานที่ 2 ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุแตกตางกัน ความคิดเห็นตอระดับการมีสวนรวม

ในการจัดการความขัดแยงในการบริหารพ้ืนที่วิหารพระมงคลบพิตร จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ในระดับ

ที่แตกตางกัน พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีอายุตางกันทั้ง 4 กลุม มีความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับการมีสวนรวม

จัดการความขัดแยงในการบริหารจัดการพื้นที่คาขายบริเวณวิหารพระมงคลบพิตร โดยภาพรวมอยูใน

ระดับนอย และมีความคิดเห็นไมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ (F-test = 0.764, sig = 0.515) 

 สมมติฐานที่ 3 ประชาชนผูคาในพื้นที่บริเวณวิหารพระมงคลบพิตร ที่มีสถานภาพตางกันจะมี

ระดับการมีสวนรวมในการบริหารจัดการพื้นที่ที่แตกตางกัน พบวากลุมตัวอยางที่มีสถานภาพตางกันทั้ง  

3 กลุม มีระดับการมีสวนรวมในการบริหารจัดการพื้นที่คาขายบริเวณวิหารพระมงคลบพิตรในภาพรวม

อยูในระดับนอยและมีระดับการมีสวนรวมไมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ (F-test = 0.199, 

Sig = 0.820)   

 สมมติฐานที่ 4 ผูตอบแบบสอบถามที่มีการศึกษาแตกตางกัน ความคิดเห็นตอระดับการมี

สวนรวมในการจัดการความขัดแยงในการบริหารพ้ืนที่วิหารพระมงคลบพิตร จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

ในระดับท่ีแตกตางกัน พบวากลุมตัวอยางท่ีมีการศึกษาตางกันทั้ง 5 กลุม มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการมี

สวนรวมการจัดการความขัดแยงในการบริหารจัดการพื้นที่คาขายบริเวณวิหารพระมงคลบพิตร โดยภาพ

รวมอยูในระดับนอย และมีความคิดเห็นไมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ (F-test = 2.18, Sig. 

=  0.072)    

 สมมติฐานที่ 5 ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดแตกตางกัน ความคิดเห็นตอระดับ พบวา 

กลุมตัวอยางท่ีมีระดับรายได มีระดับการมีสวนรวมจัดการความขัดแยงในการบริหารจัดการพื้นที่คาขาย

บริเวณพื้นที่วิหารพระมงคลบพิตร โดยภาพรวม อยูในระดับนอยและมีระดับการมีสวนรวมที่ไมแตกตาง

กันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ (F-test = 0.789 , Sig. = 0.432)   

 สมมติฐานที่ 6 ผูตอบแบบสอบถามที่มีภูมิลำเนาแตกตางกัน ความคิดเห็นตอระดับการมี

สวนรวมในการจัดการความขัดแยงในการบริหารพ้ืนที่วิหารพระมงคลบพิตร จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

ในระดับท่ีแตกตางกันพบวากลุมตัวอยางท่ีมีภูมิลำเนาที่แตกตางกันทั้ง 5 กลุม มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ

การมีสวนรวมการจัดการความขัดแยงในการบริหารจัดการพื้นที่คาขายบริเวณวิหารพระมงคลบพิตร โดย

ภาพรวมอยูในระดับนอย และมีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ (F-test = 13.273*, 

Sig. = 0.00) โดยกลุมตัวอยางท่ีมีแตกตางกันทางภูมิลำเนามีระดับการมีสวนรวมดานการับรูขาวสาร 

การแสดงความคิดเห็น ดานปฏิบัติงานรวม ใหความรวมมือและการมีอำนาจแตกตางกันโดย วธีิ LSD 

ตามตารางท่ี 3-7  
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 จากตารางพบวาพอคาแมคาที่มีภูมิลำเนาในอำเภออื่นของจังหวัดมีระดับการมีสวนรวมดาน

การรับรูขาวสารสูงกวาผูที่อยูในอำเภอพระนครศรีอยุธยาและจังหวัดอื่น 

ตารางท่ี 3 เปรียบเทียบรายคู จำแนกตามภูมิลำเนาจากระดับการมีสวนรวม ดานการรับรู ขาวสาร 

ภูมิลำเนา   ความแตกตางของคาเฉลี่ยแตละคู 

 n คาเฉลี่ย อำเภอ อำเภออื่นใน จังหวัดอื่น  

   พระนครศรีอยุธยา จังหวัด    

   2.45 2.01 2.80   

อ.พระนครศรีอยุธยา 121 2.45  0.439 0.352   

อำเภออื่นในจังหวัด 44 2.01   0.791   

จังหวัดอื่น 22 2.80      
*p≤0.05 

ตารางท่ี 4 เปรียบเทยีบรายคู จำแนกตามภมูลิำเนาจากระดบัการมสีวนรวม ดานการแสดงความคดิเหน็ 

ภูมิลำเนา   ความแตกตางของคาเฉลี่ยแตละคู 

 n คาเฉลี่ย อำเภอ อำเภออื่นใน จังหวัดอื่น   

   พระนครศรีอยุธยา จังหวัด    

   2.39          2.19 2.57   

อ.พระนครศรีอยุธยา 121 2.39  0.201 0.378   

อำเภออื่นในจังหวัด 44 2.19      

จังหวัดอื่น 22 2.57      
*p≤0.05 

 จากตารางพบวาพอคาแมคาที่มีภูมิลำเนาในอำเภออื่นของจังหวัดมีระดับการมีสวนรวมดาน

การแสดงความคิดเห็นสูงกวาผูที่อยูในอำเภอพระนครศรีอยุธยาและจังหวัดอื่น 

ตารางท่ี 5 เปรียบเทียบรายคู จำแนกตามภูมิลำเนาจากระดับการมีสวนรวม ดานการปฏิบัติงานรวม 

ภูมิลำเนา   ความแตกตางของคาเฉลี่ยแตละคู 

 n คาเฉลี่ย อำเภอ อำเภออื่นใน จังหวัดอื่น   

   พระนครศรีอยุธยา จังหวัด    

   2.38 2.04 2.67   

อ.พระนครศรีอยุธยา 121 2.38  0.338 0.289   

อำเภออื่นในจังหวัด 44 2.04   0.628   

จังหวัดอื่น 22 2.67      
*p≤0.05 
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 จากตารางพบวาพอคาแมคาที่มีภูมิลำเนาในอำเภออื่นของจังหวัดมีระดับการมีสวนรวมดาน

การปฏิบัติงานรวมสูงกวาผูที่อยูในอำเภอพระนครศรีอยุธยาและจังหวัดอื่น 

ตารางท่ี 6 เปรียบเทยีบรายคู จำแนกตามภมูลิำเนาจากระดบัการมสีวนรวม ดานการใหความรวมมอืกบัรัฐ 

ภูมิลำเนา   ความแตกตางของคาเฉลี่ยแตละคู 

 n คาเฉลี่ย อำเภอ อำเภออื่นใน จังหวัดอื่น   

   พระนครศรีอยุธยา จังหวัด    

   2.41 2.13 2.81   

อ.พระนครศรีอยุธยา 121 2.41  0.278 0.396   

อำเภออื่นในจังหวัด 44 2.13    0.674   

จังหวัดอื่น 22 2.81      

*p≤0.05 

ตารางท่ี 7 เปรียบเทียบรายคู จำแนกตามภูมิลำเนาจากระดับการมีสวนรวม ดานการมีอำนาจ 

ภูมิลำเนา   ความแตกตางของคาเฉลี่ยแตละคู 

 n คาเฉลี่ย อำเภอ อำเภออื่นใน จังหวัดอื่น   

   พระนครศรีอยุธยา จังหวัด    

   2.37 2.05 2.46   

อ.พระนครศรีอยุธยา 121 2.37  0.324 0.409   

อำเภออื่นในจังหวัด 44 2.05      

จังหวัดอื่น 22 2.46      
*p≤0.05 

 จากตารางพบวาพอคาแมคาที่มีภูมิลำเนาในอำเภออื่นของจังหวัดมีระดับการมีสวนรวมดาน

การใหความรวมมือกับรัฐสูงกวาผูที่อยูในอำเภอพระนครศรีอยุธยาและจังหวัดอื่น 

 จากตารางพบวาพอคาแมคาที่มีภูมิลำเนาในอำเภออื่นของจังหวัดมีระดับการมีสวนรวมดาน

การมีอำนาจสูงกวาผูที่อยูในอำเภอพระนครศรอียุธยาและจังหวัดอื่น 

 

 สมมติฐานที่ 7 ผูตอบแบบสอบถามที่มีระยะเวลาการคาขายแตกตางกัน ความคิดเห็นตอ

ระดับการมีสวนรวมในการจัดการความขัดแยงในการบริหารพ้ืนที่วิหารพระมงคลบพิตร จังหวัดพระนคร

ศรีอยุธยา ในระดับท่ีแตกตางกัน พบวากลุมตัวอยางท่ีมีระยะเวลาคาขายตางกันทั้ง 5 กลุม มีความ

คิดเห็นเกี่ยวกับการมีสวนรวมการจัดการความขัดแยงในการบริหารจัดการพื้นที่คาขายบริเวณวิหาร 

พระมงคลบพิตร โดยภาพรวมอยูในระดับนอย และมีความคิดเห็นไมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทาง

สถิติ   (F-test = 2.422, Sig. =  0.067)  
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 สมมติฐานที่ 8 ผูตอบแบบสอบถามที่มีสถานะ การเปนเจาของแตกตางกัน ความคิดเห็นตอ

ระดับการมีสวนรวมในการจัดการความขัดแยงในการบริหารพ้ืนที่วิหารพระมงคลบพิตร จังหวัดพระนคร

ศรีอยุธยา ในระดับท่ีแตกตางกัน พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีระดับรายได มีระดับการมีสวนรวมจัดการความ

ขัดแยงในการบริหารจัดการพื้นที่คาขายบริเวณพ้ืนที่วิหารพระมงคลบพิตร โดยภาพรวม อยูในระดับนอย

และมีระดับการมีสวนรวมที่ไมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ (F-test = 0.599, Sig. = 0.551)  

โดยสรุปผลการทดสอบสมมติฐานระดับการมีสวนรวมจากกลุมตัวอยางดังตารางท่ี 8 

 
ตารางท่ี 8 แสดงการสรุปผลการทดสอบสมมติฐานระดับการมีสวนรวมในภาพรวม 

ตัวแปรอิสระ คานัยสำคัญ  ผลการทดสอบสมมติฐาน 

 ทางสถิติ ยอมรับ ปฏิเสธ 

1.เพศ .004* √  

2. อายุ .515  √ 
3.สถานภาพ .820  √ 
4.การศึกษา .072  √ 
5.รายไดเฉลี่ยครอบครัวตอเดือน .432  √ 
6.ภูมิลำเนา .000* √  

7.ระยะเวลา .067  √ 
8.สถานะเจาของ .551  √ 

*มีนัยสำคัญท่ีระดับ .05 

อภิปรายและสรุปผล 

 จากผลการวิจัยพบวาระดับความคดิเหน็ของพอคาแมคาทีค่าขายสนิคาบริเวณวิหารพระมงคลบพิตร

ตอระดับการมีสวนรวมจัดการความขัดแยงในการบริหารจัดการพื้นที่คาขายบริเวณวิหารพระมงคลบพิตร 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ทั้ง 5 ระดับ ในภาพรวมอยูในระดับนอย  และปจจัยสวนบุคคลที่มีผลตอ

ระดับการมีสวนรวมคือเพศและภูมิลำเนาของพอคาแมคาที่คาขายในพื้นที่ ซ่ึงการศึกษาวิจัยเรื่อง การมี

สวนรวมในการจัดการความขัดแยงในการบริหารจัดการพื้นที่บริเวณวิหารพระมงคลบพิตรเปนชวง

สถานการณความขัดแยงระหวางพอคาแมคาที่คาขายในพื้นที่กับหนวยงานภาครัฐ คือกรมศิลปากร และ

เทศบาลนครพระนครศรีอยุธยา จากกระแสขาวการถอดจากมรดกโลก ทำใหหนวยงานภาครัฐมนีโยบาย

ใหหนวยงานกรมศิลปากรในพ้ืนที่ หนวยงานเทศบาลนครพระนครศรีอยุธยา เรงปรับปรุงภูมิทัศน 

จัดสรรพื้นที่คาขายและลานจอดรถ จากการเรงปรับปรุงพ้ืนที่ทำใหเกิดความขัดแยงข้ึนในพื้นที่บริเวณ

วิหารพระมงคลบพิตรเพราะไมมีการสำรวจความคิดเห็นหรือแสดงความคิดเห็นกอนการทำโครงการ 

ตางๆ จากระดับการมีสวนรวม ของพอคาแมคาในพื้นที่วิหารพระมงคลบพิตร แตละระดับของการมี

สวนรวมคือ 
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 ระดับการมีสวนรวมในการรับรูขอมูลขาวสาร  จากผลการวิจัยในภาพรวมพบวามีระดับนอย 

แมวาพอคาแมคาในพื้นที่ จะทราบวาวิหารพระมงคลบพิตรเปนโบราณสถานที่อยูในพื้นที่ที่เปนเมือง

มรดกโลกเปนแหลงของนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและตางชาติสรางรายไดมากมาย แตสถานการณในพื้นที่

ทีม่คีวามขดัแยง ในเรือ่งของการจัดสรรพืน้ทีค่าขาย ในสวนของพอคาแมคาไมรับรูถงึการทำโครงการตาง ๆ 

ที่จะสรางในพ้ืนที่ และไมถึงกฎ ระเบียบและวิธีการดูแลรักษาโบราณสถานที่ถูกตอง เนื่องจากไมมีการทำ

ประชาสัมพันธหรือทำความเขาใจใหกับพอคาแมคาจากกรมศิลปากรและเทศบาลนครพระนครศรีอยุธยา

ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ จารุวรรณ  สายพิน (2551) ไดทำการศึกษาวิจัยในเรื่องการมีสวนรวมของ

ประชาชนในกระบวนการวางผังเมือง/ชุมชน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบวา ประชาชนสวนใหญยังขาด

ความรูความเขาใจและการประชาสัมพันธในเรื่องการวางผังเมือง จึงสงผลใหประชาชนไมเห็นความสำคัญ

เกี่ยวกับการมีสวนรวมของประชาชน 

 ระดับการมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น โดยภาพรวมอยูในระดับนอย ปญหาความ

ขัดแยงท่ีเกิดขึ้นเปนเรื่องของการจัดสรรพื้นที่ พอคาแมคาทำการคากันมาตั้งแตเริ่มเปนเมืองมรดกโลก 

และเมื่อเกิดปญหาความขัดแยงในพื้นที่ ไมมีการทำแบบสอบถามหรือการใหแสดงความคิดเห็นผานเวที

ตางๆ ของพอคาแมคาที่คาขายในพื้นที่ วิธีการแกปญหากลับกลายเปน กรมศิลปากร และเทศบาลนคร

พระนครศรีอยุธยาเปนหนวยงานที่เสนอแนวทางการแกปญหาใหกับรัฐบาล เพื่อนำมาปฏิบัติ ไมมีการ

สำรวจความคิดเห็นจากพอคาแมคาในพื้นที่กอนเริ่มโครงการตางๆ  

 สวนระดับการมีสวนรวมดานการปฏิบัติงานรวมและมีบทบาทในภาพรวมอยูในระดับนอย  

ในชวงเกิดความขัดแยงหนวยงานกรมศิลปากร เทศบาลนคร คณะรัฐมนตรีไดมีมติเห็นชอบแตงต้ังคณะ

กรรมการอำนวยการและควบคุมการดำเนินงานโครงการอนุรักษและพัฒนานครประวัติศาสตรพระนคร

ศรีอยุธยาเพื่อดำเนินการขับเคลื่อนมรดกโลกในพื้นที่พระนครศรีอยุธยาโดยมีหัวหนาหนวยราชการทั้ง

สวนกลาง ที่สังกัดกรมศิลปากรและสวนราชการระดับจังหวัด เปนคณะกรรมการ ซ่ึงไมมีการแตงต้ัง 

พอคาแมคาประชาชนในพื้นที่รวมเปนคณะกรรมการ และในการประชุมเพื่อหาวิธีการแกปญหาพื้นที่ไมมี

การเชิญตัวแทนพอคาแมคาในพื้นที่เขารวมประชุม เพื่อรับฟงการจัดสรรพื้นที่ เรื่องการจัดงบประมาณ 

โครงการตาง ๆ หรือแมแตการนำเสนอปญหาในพื้นที่  

 สวนระดบัการมสีวนรวมดานการใหความรวมมอืกบัภาครฐัผลการวจัิยในภาพรวมอยูในระดับนอย 

ซ่ึงจากมติคณะกรรมการอนุรักษและฟนฟูแกไขปญหาพื้นที่รานคาวิหารพระมงคลบพิตร ที่มีมติรวมกัน

ใหเจาหนาที่เทศบาลนครพระนครศรีอยุธยาเขาร้ือถอน ยายรานคาทั้งหมดไปจัดไวให เนื่องจากเกรงวาถูก

ยูเนสโก ถอดออกจากเมืองมรดกโลก ทำใหหนวยงานกรมศิลปากรและเทศบาลนครพระนครศรีอยุธยา

ยืนยัน ที่จะบังคับใชกฎหมาย  แตกลุมพอคาแมคา ดานหลังวิหารพระมงคลบพิตร  ไมยอมยายและตาง

ชวยกันตั้งเต็นทขายของตอ จากการสัมภาษณเพิ่มเติมของ น.ส.สำรวม จันทรกระจาง แมคาเต็นทเหลือง 

(สุทธิชัย หยุน, 2553) บอกวาแตกอนเทศบาลนครพระนครศรีอยุธยาจัดสถานที่ใหโดยเก็บคาเชาแต

ระยะตอมาเริ่มมีรานคาเขามาเรื่อยๆ หาบเรแผงลอยมาวางขายทำใหไมเปนระเบียบ และถาจะใหยายคง

ไมยายไปขายที่ใหมเพราะอาจจะขายของไมได 
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 และสุดทายระดับการมีสวนรวมดานการมีอำนาจของประชาชนการจากผลการวิจัยในภาพรวม

อยูในระดับนอย จากความขัดแยงในพ้ืนที่ กรมศิลปากรยังคงมีอำนาจในการตัดสินใจขั้นสุดทายอยู การ

เปดโอกาสใหกลุมพอคาแมคาในพื้นที่ เปนฝายตัดสินใจกำหนดความตองการของตนเองจึงมีความเปนไป

ไดนอย  

 กลาวโดยสรุปวาปญหาและอุปสรรคของการมีสวนรวม คือการไมเขาใจความตองการท่ีแทจริง

ของพอคาแมคาในพื้นที่หรือชุมชนทองถิ่นทำใหนโยบายที่กำหนดขึ้นมาเพื่อนำมาปฏิบัติไมสามารถตอบ

สนองความตองการของพอคาแมคาหรือชุมชนและไมเกิดความสมัครใจในการมีสวนรวมในกิจกรรมหรือ

โครงการตางๆ การขาดการมีสวนรวมของประชาชน กอใหเกิดปญหาและความขัดแยงในสังคม ทั้ง

ระหวางหนวยงานของรัฐกับประชาชนและระหวางหนวยงานรัฐดวยกันเอง เมื่อการมีสวนรวมนอยความ

ขัดแยงในการดำเนินโครงการตางๆ ระหวางภาคประชาชนกับหนวยงานภาครัฐจะเพ่ิมขึ้นตามแนวคิด 

ของปราณี  พนัธมุสนิชยั (2536) ไดอธบิายวาการใหประชาชนมสีวนรวม สามารถทำไดหลายระดบัขึน้อยูกบั

รัฐบาลแตละยุควาจะใหความสำคัญตอประชาชนมากนอยตางกัน คือประชาชนเปนผูใชอำนาจ หมายถึง

การใหประชาชนเขาจัดการหรือดำเนินการเอง โดยไมมีการติดตอกบัรัฐบาลกอน ซ่ึงอาจมีการโตตอบจาก

รัฐบาล อยางการใชกฎ ระเบียบทีห่นวยงานมอียูบงัคบั และถาหากหนวยงานรัฐไมใหความสำคญักบัภาค

ประชาชนกจ็ะเกดิความขดัแยงข้ึน อยางเชน การตัง้ศาลเตีย้ การเดินขบวน การเขายึดสถานที่ของทาง

ราชการเพื่อเรียกรองความเปนธรรม เปนตน ความสัมพันธระหวางการมีสวนรวมของประชาชนกับอำนาจ

ของรัฐบาลซึ่งมีความสัมพันธเชิงลบ และแนวคิดของ รังสรรค ธนะพรพันธุ (2552) พบวามีปญหาใน

กระบวนการกำหนดนโยบายซ่ึงเปนปญหาพ้ืนฐานสำคัญ 3 ประการคือ การขาดการมีสวนรวมของ

ประชาชน การรับรูขอมูลขาวสาร และความรับผิดชอบ การดำเนินนโยบายสาธารณะของรัฐที่นำมาซึ่ง

ปญหาความขัดแยงในสังคม เนื่องจากขาดการมีสวนรวมของประชาชน และการเยียวยาชดเชยผลกระทบ

อยางเปนธรรม รวมถึงการไมคำนึงถึงสิทธิชุมชนดั้งเดิมที่ใหสิทธิในการมีสวนรวมการจัดการ บำรุงรักษา 

อนุรักษ ฟนฟูจารีตประเพณีและศิลปวัฒนธรรม ซ่ึงส่ิงท่ีปรากฏใหสังคมไทยไดรับรูรับทราบ อยางการทำ

โครงการตางๆ ที่รัฐริเริ่ม ดำเนินการมาหลายสิบป แตจนถึงปจจุบันปญหาดังกลาวก็ยังคงดำรงอยูอีกทั้ง

ปญหาไดขยายออกไปในวงกวางและมีมติที่ซับซอนทั้งในดานเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และส่ิงแวดลอม  

 

ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

 ผลการวิจัยพบวาระดับการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารจัดการพื้นที่บริเวณวิหาร 

พระมงคลบพิตร  จังหวัดพระนครศรีอยุธยาภาพรวมมีระดับการมีสวนรวมนอย ปญหาและอุปสรรคของ

การมีสวนรวม คือการไมเขาใจความตองการที่แทจริงของพอคาแมคาในพื้นที่หรือชุมชนทองถิ่นทำให

นโยบายที่กำหนดขึ้นมาเพื่อนำมาปฏิบัติไมสามารถตอบสนองความตองการของพอคาแมคาหรือชุมชน

และไมเกิดความสมัครใจในการมีสวนรวมในกิจกรรมหรือโครงการตางๆ การขาดการมีสวนรวมของ
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ประชาชน กอใหเกิดปญหาและความขัดแยงในสังคม ทั้งระหวางหนวยงานของรัฐกับประชาชนและ

ระหวางหนวยงานรัฐดวยกันเอง เมื่อการมีสวนรวมนอยความขัดแยงในการดำเนินโครงการตางๆ ระหวาง

ภาคประชาชนกับหนวยงานภาครัฐจะเพ่ิมขึ้น  

 โดยขอเสนอแนะจากการวิจัยคือ การเพิ่มระดับการมีสวนรวมของพอคาแมคาที่คาขายในพื้นที่

บริเวณวิหารพระมงคลบพิตร ซ่ึงระดับการมีสวนรวมทั้ง 5 ดานโดยเริ่มจากการใหพอคาแมคาในพ้ืนที่

วิหารพระมงคลบพิตรไดรับรูขาวสาร ไมวาจะเปนสถานการณ ความเคลื่อนไหวของวิหารพระมงคลบพิตร 

การบริหารจัดการ การทำโครงการตางๆ จากการสื่อสารผานเสียงตามสาย แผนพับ การประชาสัมพันธ

ตางๆ และใหพอคาแมคาแสดงความคิดเห็นตางๆ เมื่อรับรูเขาใจ รูสึกถึงความเปนเจาของแลว ก็เพิ่ม

ระดับการมีสวนรวมโดยใหเปนคณะทำงาน กรรมการ รวมประชุมวางแนวนโยบายตางๆ และรวม

ตัดสินใจในโครงการตางๆ  ทำใหพอคาแมคาเขาใจและรูสึกวาตนเองเปนสวนหนึ่งท่ีมีหนาที่ดูแลปกปอง

วิหารพระมงคลบพิตร ซ่ึงหนวยงานกรมศิลปากรและเทศบาลนครพระนครศรีอยุธยาก็จะทราบปญหา

พื้นที่อยางแทจริงและนำปญหามาแกไขไดตรงจุดระดับความขัดแยงก็จะลดลงและจากแนวคิดของปราณี  

พันธุมสินชัย (2536) ไดอธิบายวาการใหประชาชนมีสวนรวม สามารถทำไดหลายระดับขึ้นอยูกับรัฐบาล

แตละยุควาจะใหความสำคัญตอประชาชนมากนอยตางกัน คือประชาชนเปนผูใชอำนาจ หมายถึงการให

ประชาชนเขาจัดการหรือดำเนินการเอง โดยไมมีการตดิตอกบัรัฐบาลกอน ซ่ึงอาจมีการโตตอบจากรัฐบาล 

อยางการใชกฎ ระเบียบทีห่นวยงานมอียูบงัคบั และถาหากหนวยงานรัฐไมใหความสำคญักบัภาคประชาชนกจ็ะ

เกดิความขดัแยงขึน้ อยางเชน การตัง้ศาลเตีย้ การเดินขบวน การเขายึดสถานที่ของทางราชการเพื่อ

เรียกรองความเปนธรรม เปนตน ความสัมพันธระหวางการมีสวนรวมของประชาชนกับอำนาจของรัฐบาล

ซ่ึงมีความสัมพันธเชิงลบ และแนวคิดของ รังสรรค ธนะพรพันธุ (2552) พบวามีปญหาในกระบวนการ

กำหนดนโยบายซึ่งเปนปญหาพื้นฐานสำคัญ 3 ประการคือ การขาดการมีสวนรวมของประชาชน การรับรู

ขอมูลขาวสาร และความรับผิดชอบ การดำเนินนโยบายสาธารณะของรัฐที่นำมาซึ่งปญหาความขัดแยงใน

สังคม เนื่องจากขาดการมีสวนรวมของประชาชน และการเยียวยาชดเชยผลกระทบอยางเปนธรรม รวม

ถึงการไมคำนึงถึงสิทธิชุมชนดั้งเดิมที่ใหสิทธิในการมีสวนรวมการจัดการ บำรุงรักษา อนุรักษ ฟนฟู

จารีตประเพณีและศิลปวัฒนธรรม ซ่ึงส่ิงท่ีปรากฏใหสงัคมไทยไดรับรูรับทราบ อยางการทำโครงการตางๆ  

ที่รัฐริเร่ิม ดำเนินการมาหลายสิบป แตจนถึงปจจุบันปญหาดังกลาวก็ยังคงดำรงอยูอีกทั้งปญหาไดขยาย

ออกไปในวงกวางและมีมติที่ซับซอนทั้งในดานเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และส่ิงแวดลอม   

 

ขอเสนอแนะสำหรับงานวิจัยในคร้ังตอไป 

 1. ในการศึกษาวิจัยครั้งตอไปควรเปนการศึกษาวิจัยถึงอุปสรรคของการมีสวนรวมในบริหาร

จัดการพื้นที่ระหวางหนวยงานภาครัฐกับพอคาแมคาในพื้นที่ 

 2. ในการศึกษาวิจัยครั้งตอไปควรศึกษาปจจัยที่สงเสริมระดับการมีสวนรวมในการจัดการ

ความขัดแยงในการบริหารจัดการพื้นที่วิหารพระมงคลบพิตรระหวางหนวยงานรัฐกับทองถ่ินและรัฐกับ

พอคาแมคาและประชาชนในพ้ืนที่ 
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