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°“√«‘®—¬π’È¡’«—µ∂ÿª√– ß§å‡æ◊ËÕ»÷°…“§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ß°“√√—∫√Ÿâ§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡„π°“√ª√–‡¡‘πº≈

°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π°—∫æƒµ‘°√√¡°“√µàÕµâ“π°“√∑”ß“π °≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß∑’Ë„™â„π°“√»÷°…“§◊Õ æπ—°ß“π√–¥—∫

ªØ‘∫—µ‘°“√¢ÕßÕß§å°“√∏ÿ√°‘®®”Àπà“¬‡§√◊ËÕß„™â ”π—°ß“π·ÀàßÀπ÷Ëß®”π«π 253 §π º≈°“√«‘®—¬æ∫«à“ °“√

√—∫√Ÿâ§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡„π°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π‚¥¬√«¡¡’§«“¡ —¡æ—π∏å∑“ß≈∫°—∫æƒµ‘°√√¡°“√µàÕ

µâ“π°“√∑”ß“π‚¥¬√«¡Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘µ‘∑’Ë√–¥—∫ .05 (r = -.118) °“√√—∫√Ÿâ§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡„π°“√

ª√–‡¡‘πº≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π¥â“π√–∫∫·≈–¥â“π‚§√ß √â“ß¡’§«“¡ —¡æ—π∏å∑“ß≈∫°—∫æƒµ‘°√√¡°“√µàÕµâ“π

°“√∑”ß“π¥â“π°“√≈à«ß≈–‡¡‘¥∑“ß√à“ß°“¬·≈–®‘µ„®Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘µ‘∑’Ë√–¥—∫ .05 (r = -.235 ·≈–

r = -.210 µ“¡≈”¥—∫) πÕ°®“°π’È¬—ßæ∫«à“ æπ—°ß“π‡æ»™“¬ Õ“¬ÿ 33-44 ªï ¡’Õ“¬ÿß“π 1-10 ªï ·≈–ªØ‘∫—µ‘

Àπâ“∑’Ë„π·ºπ°∫√‘°“√¡’æƒµ‘°√√¡°“√µàÕµâ“π°“√∑”ß“π Ÿß°«à“æπ—°ß“π°≈ÿà¡Õ◊ËπÊ

§” ”§—≠: °“√√—∫√Ÿâ§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡ °“√ª√–‡¡‘πº≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π æƒµ‘°√√¡°“√µàÕµâ“π°“√∑”ß“π

Abstarct

The purposes of this research were to study the relationships between perceived

fairness in performance appraisal and counterproductive work behavior. Samples consisted

of 253 employees in the multifunction machine trading company selected by stratified

random sampling. The results were as follows. Firstly, the perceived fairness in performance

appraisal was negatively related to counterproductive work behavior at the 0.05 level of
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significance. (r = -.118). Secondly, the systemic and configural factors in perceived fairness

in performance appraisal was also negatively related to abuse factor at the 0.05 level of

significance. (r = -.235 and r = -.210). Finally, it was also found that the 33-44-year-old male

staff with one to ten years of service and worked in the service division had higher

counterproductive work behavior than other employees of the same company.

Keywords: perceived fairness, performance appraisal, counterproductive work behavior.

∫∑π”

°“√∫√‘À“√∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈∂◊Õ‡ªìπ‡√◊ËÕß∑’Ë¡’§«“¡∑â“∑“¬Õ—π¥—∫µâπÊ „π°“√®—¥°“√„π¬ÿ§ªí®®ÿ∫—π
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‡æ◊ËÕ¡‘„Àâª√– ∫ªí≠À“°“√¢“¥·§≈π∫ÿ§≈“°√ √«¡∂÷ß°“√æ—≤π“§ÿ≥¿“æ¢Õß·√ßß“π∑’ËÕß§å°“√¡’Õ¬Ÿà„ÀâªØ‘∫—µ‘

ß“πÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ ¡’§«“¡ºŸ°æ—π·≈–¡ÿàß¡—ËπµàÕ§«“¡ ”‡√Á® ≈¥æƒµ‘°√√¡°“√µàÕµâ“π°“√∑”ß“π

(Counterproductive Work Behavior) ´÷Ëß‡ªìπÕÿª √√§ ”§—≠µàÕ‡ªÑ“À¡“¬¢Õß∑ÿ°Õß§å°“√

æƒµ‘°√√¡°“√µàÕµâ“π°“√∑”ß“πÕ“®‡°‘¥¢÷Èπ‰¥â„πÀ≈“¬≈—°…≥– Õ“∑‘‡™àπ °“√ ≈à«ß≈–‡¡‘¥∑“ß

√à“ß°“¬·≈–®‘µ„®µàÕ‡æ◊ËÕπ√à«¡ß“π °“√®ß„®∑”„Àâº≈ß“π‰¡à∫√√≈ÿ‡ªÑ“À¡“¬ °“√°àÕ°«π °“√≈—°¢‚¡¬∑√—æ¬å
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ºŸâ√—∫∫√‘°“√  “∏“√≥™π ∑”„Àâ¢“¥§«“¡‡™◊ËÕ∂◊Õ‰«â«“ß„® À“°∫ÿ§≈“°√¢ÕßÕß§å°“√°√–∑”æƒµ‘°√√¡Õ—π‰¡à

‡À¡“– ¡ (™Ÿ™—¬  ¡‘∑∏‘‰°√, 2550) ¥â«¬‡Àµÿπ’È°“√»÷°…“∂÷ßªí®®—¬∑’Ë‡ªìπ “‡Àµÿ„Àâ‡°‘¥æƒµ‘°√√¡°“√µàÕµâ“π°“√

∑”ß“π¢Õßæπ—°ß“π®÷ß∂◊Õ‡ªìπ ‘Ëß∑’ËÕß§å°“√§«√„Àâ§«“¡ ”§—≠ ‡æ√“–·¡â«à“Õß§å°“√®– “¡“√∂ √√À“∫ÿ§≈“°√
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√–‡∫’¬∫¢ÕßÕß§å°“√ À≈∫À≈’°°“√∑”ß“π æŸ¥§ÿ¬°—π«à“Õß§å°“√π’È‰¡àπà“∑”ß“π¥â«¬ ´÷Ëß “‡Àµÿ¢Õßæƒµ‘°√√¡¥—ß

°≈à“«æ∫«à“‡°‘¥®“°∑—Èß‡Àµÿº≈ à«π∫ÿ§§≈ ‡™àπ æƒµ‘°√√¡À√◊Õ§«“¡®”‡ªìπ à«π∫ÿ§§≈ ·≈–‡°‘¥®“°ªí®®—¬

¥â“πÕß§å°“√ ‡™àπ °“√∑’Ëæπ—°ß“π√Ÿâ ÷°«à“µπ‡Õß‰¡à‰¥â√—∫§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡®“°Õß§å°“√ ‚¥¬‡©æ“–§«“¡

¬ÿµ‘∏√√¡®“°√–∫∫°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π ÷́Ëß‡™◊ËÕ¡‚¬ß‰ª∂÷ß°“√¢÷Èπ‡ß‘π‡¥◊Õπ °“√®à“¬‚∫π— ª√–®”ªï

·≈–°“√‡≈◊ËÕπ¢—Èπ‡≈◊ËÕπµ”·Àπàßß“π

¥â«¬‡Àµÿπ’È „π°“√»÷°…“«‘®—¬π’ÈºŸâ«‘®—¬®÷ß¡ÿàß»÷°…“§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ß æƒµ‘°√√¡°“√µàÕµâ“π

°“√∑”ß“π¢Õßæπ—°ß“π„πÕß§å°“√ °—∫°“√√—∫√Ÿâ§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡„π°“√ª√–‡¡‘π º≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π √«¡∂÷ß»÷°…“

§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ß≈—°…≥– à«π∫ÿ§§≈°—∫ªí®®—¬∑—Èß Õß ´÷Ëßº≈®“°°“√«‘®—¬®–‡ªìπª√–‚¬™πåµàÕÕß§å°“√

∑’Ë∑”°“√»÷°…“ √«¡∂÷ßÕß§å°“√Õ◊Ëπ∑’Ë¡’≈—°…≥–§≈â“¬§≈÷ß ‡æ◊ËÕ‡ªìπ·π«∑“ß„π°“√∫√‘À“√∑√—æ¬“°√¡πÿ…¬å

æ—≤π“√–∫∫ °“√ª√–‡¡‘πº≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π∑’Ë¬ÿµ‘∏√√¡·≈–ªÑÕß°—πæƒµ‘°√√¡°“√µàÕµâ“π°“√∑”ß“π

«—µ∂ÿª√– ß§å¢Õß°“√«‘®—¬

°“√«‘®—¬§√—Èßπ’È¡’«—µ∂ÿª√– ß§å‡æ◊ËÕ»÷°…“√–¥—∫°“√√—∫√Ÿâ§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡„π°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√

ªØ‘∫—µ‘ß“π ·≈–√–¥—∫æƒµ‘°√√¡µàÕµâ“π°“√∑”ß“π ·≈–»÷°…“‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°“√√—∫√Ÿâ§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡„π°“√

ª√–‡¡‘πº≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π·≈–æƒµ‘°√√¡µàÕµâ“π°“√∑”ß“π ®”·π°µ“¡≈—°…≥– à«π∫ÿ§§≈ √«¡∂÷ß§«“¡

 —¡æ—π∏å√–À«à“ß°“√√—∫√Ÿâ§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡„π°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π°—∫æƒµ‘°√√¡°“√µàÕµâ“π°“√∑”ß“π

π‘¬“¡»—æ∑å

1. °“√√—∫√Ÿâ§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡„π°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π À¡“¬∂÷ß °“√∑’Ëæπ—°ß“π√Ÿâ ÷°«à“ µπ‰¥â

√—∫§«“¡‡ªìπ∏√√¡®“°√–∫∫°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π‚¥¬‡ª√’¬∫‡∑’¬∫√–À«à“ß§«“¡∑ÿà¡‡∑°—∫º≈

µÕ∫·∑π∑’Ëµπ‰¥â√—∫®“°Õß§å°“√«à“¡’§«“¡‡ ¡Õ¿“§°—∫§πÕ◊Ëπ„πÕß§å°“√ ‚¥¬·∫àß°“√æ‘®“√≥“ÕÕ°‡ªìπ

4 Õß§åª√–°Õ∫ ¥—ßπ’È

1.1 °“√√—∫√Ÿâ§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡¥â“π√–∫∫°“√ª√–‡¡‘π À¡“¬∂÷ß °“√∑’Ëæπ—°ß“π√Ÿâ ÷°«à“µπ‰¥â

√—∫§«“¡‡ªìπ∏√√¡®“°°√–∫«π°“√„π°“√µ—Èß¡“µ√∞“π°“√∑”ß“π ‡ªÑ“À¡“¬·≈–«—µ∂ÿª√– ß§å¢Õßº≈ß“π∑’Ë

π”¡“„™â„π°“√ª√–‡¡‘π ¢—ÈπµÕπ„π°“√·µàßµ—ÈßºŸâ∑’Ë®–¡“∑”Àπâ“∑’Ëª√–‡¡‘πº≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π √«¡∂÷ß ‘∑∏‘„π

°“√√âÕß‡√’¬πº≈°“√ª√–‡¡‘π

1.2 °“√√—∫√Ÿâ§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡¥â“π‚§√ß √â“ß°“√ª√–‡¡‘π À¡“¬∂÷ß °“√∑’Ëæπ—°ß“π√Ÿâ ÷°«à“µπ

‰¥â√—∫§«“¡‡ªìπ∏√√¡®“°°√–∫«π°“√„π°“√ª√–‡¡‘π ‚¥¬æ‘®“√≥“«à“‡°≥±å∑’ËÕß§å°“√π”¡“„™â„π°“√

æ‘®“√≥“π—Èπ ¡’§«“¡ Õ¥§≈âÕß°—∫≈—°…≥–ß“π∑’Ëµπ‰¥â√—∫¡Õ∫À¡“¬ √«¡∂÷ß Õ¥§≈âÕß°—∫∫√√∑—¥∞“π

·≈–§«“¡§“¥À«—ß¢Õßæπ—°ß“π·≈–Õß§å°“√

1.3 °“√√—∫√Ÿâ§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡¥â“πªØ‘ —¡æ—π∏å°—π√–À«à“ßºŸâª√–‡¡‘π·≈–æπ—°ß“π„π√–∫∫

ª√–‡¡‘π À¡“¬∂÷ß °“√∑’Ëæπ—°ß“π√Ÿâ ÷°«à“ºŸâª√–‡¡‘π«à“¡’§«“¡‡ªìπ∏√√¡„π°“√ªØ‘∫—µ‘µàÕæπ—°ß“π¥â«¬§«“¡
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¥’√–À«à“ß°—π

1.4 °“√√—∫√Ÿâ§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡¥â“π¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√„π°“√ª√–‡¡‘π À¡“¬∂÷ß °“√∑’Ëæπ—°ß“π√Ÿâ ÷°

«à“√–∫∫°“√ª√–‡¡‘π‡ªî¥‚Õ°“ „Àâæπ—°ß“π‰¥â√—∫¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë™—¥‡®π  “¡“√∂ Õ∫∂“¡ æŸ¥§ÿ¬ ‡æ◊ËÕ„Àâ‡¢â“„®∂÷ß

¡“µ√∞“πº≈ß“π∑’ËÕß§å°“√§“¥À«—ß µ—«™’È«—¥∑’Ëπ”¡“„™â„πª√–‡¡‘πº≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π √«¡∂÷ßºŸâª√–‡¡‘π‡ªî¥

‚Õ°“ „Àâæπ—°ß“π‰¥â Õ∫∂“¡∂÷ß‡Àµÿº≈„π°“√µ—¥ ‘π„® ·≈–·π«∑“ß„π°“√æ—≤π“°“√∑”ß“π‡æ◊ËÕ„Àâæπ—°

ß“π‰¥âª√—∫ª√ÿß°“√∑”ß“π

2. æƒµ‘°√√¡°“√µàÕµâ“π°“√∑”ß“π À¡“¬∂÷ß °“√°√–∑”¢Õßæπ—°ß“π„πÕß§å°“√∑’Ë¡’‡®µπ“

¡ÿàß√â“¬µàÕÕß§å°“√‡æ◊ËÕµÕ∫‚µâµàÕÕß§å°“√ À—«Àπâ“ß“π À√◊Õ‡æ◊ËÕπ√à«¡ß“π Õ—π∑”„Àâ‡°‘¥§«“¡‡ ’¬À“¬∑—Èß

∑“ßµ√ß·≈–∑“ßÕâÕ¡„π¥â“πµà“ßÊ ‚¥¬·∫àßÕÕ°‡ªìπ 5 ¥â“π ¥—ßπ’È

2.1 æƒµ‘°√√¡µàÕµâ“π°“√∑”ß“π¥â“π°“√≈à«ß≈–‡¡‘¥∑“ß√à“ß°“¬·≈–®‘µ„® À¡“¬∂÷ß °“√

§ÿ°§“¡ ¡ÿàß√â“¬µàÕÕß§å°“√ À—«Àπâ“ß“πÀ√◊Õ‡æ◊ËÕπ√à«¡ß“π ∑—Èß∑“ß√à“ß°“¬·≈–®‘µ„® ‚¥¬°“√°“√¢à¡¢Ÿà °“√

µàÕ«à“¥â«¬§”√ÿπ·√ß À¬“∫§“¬ °“√‡æ‘°‡©¬‡æ◊ËÕπ√à«¡ß“π

2.2 æƒµ‘°√√¡µàÕµâ“π°“√∑”ß“π¥â“π°“√∑”„Àâº≈ß“π‰¡à∫√√≈ÿµ“¡‡ªÑ“À¡“¬ À¡“¬∂÷ß

°“√®ß„®∑”ß“π„Àâ‡°‘¥§«“¡º‘¥æ≈“¥ ≈à“™â“°«à“∑’Ë°”Àπ¥·≈–ª√– ß§å„ÀâÕß§å°“√‡°‘¥§«“¡‡ ’¬À“¬ ‰¡à∫√√≈ÿ

«—µ∂ÿª√– ß§å∑’Ë«“ß‰«â

2.3 æƒµ‘°√√¡°“√µàÕµâ“π°“√∑”ß“π¥â“π°“√°àÕ°«π À¡“¬∂÷ß °“√¡ÿàß∑”≈“¬ ‘Ëß¢Õß °“√

√∫°«πºŸâÕ◊Ëπ„π∑’Ë∑”ß“π À√◊Õ∑”„Àâ‡°‘¥§«“¡‡ ’¬À“¬µàÕ∑√—æ¬å ‘π¢ÕßÕß§å°“√

2.4 æƒµ‘°√√¡µàÕµâ“π°“√∑”ß“π¥â“π°“√≈—°¢‚¡¬ À¡“¬∂÷ß °“√π” ‘Ëß¢Õß¢ÕßÕß§å°“√

À√◊Õ¢ÕßºŸâÕ◊Ëπ„π∑’Ë∑”ß“π‰ª‡ªìπ¢Õß à«πµ—«‰ª‚¥¬‰¡à‰¥â√—∫Õπÿ≠“µ √«¡∂÷ß°“√°√–∑”‡æ◊ËÕ„Àâµπ‰¥â√—∫º≈

µÕ∫·∑π®“°Õß§å°“√¡“°°«à“∑’ËªØ‘∫—µ‘®√‘ß

2.5 æƒµ‘°√√¡°“√µàÕµâ“π°“√∑”ß“π¥â“π°“√À≈∫À≈’°°“√∑”ß“π À¡“¬∂÷ß °“√®ß„®

∑”ß“π„ÀâπâÕ¬°«à“‡«≈“∑’ËÕß§å°“√°”Àπ¥ °“√¢“¥ß“π ¡“∑”ß“π “¬ °≈—∫∫â“π°àÕπ‡«≈“‡≈‘°ß“π °“√„™â

‡«≈“„π™à«ßæ—°π“π‡æ◊ËÕ‡ªìπ°“√≈¥‡«≈“„π°“√∑”ß“π¢Õßµπ≈ß

«‘∏’°“√«‘®—¬

ª√–™“°√„π°“√«‘®—¬§◊Õ æπ—°ß“π„πÕß§å°“√∏ÿ√°‘®®”Àπà“¬‡§√◊ËÕß„™â ”π—°ß“π·ÀàßÀπ÷Ëß ∑”°“√

 ÿà¡µ—«Õ¬à“ß¥â«¬«‘∏’°“√ ÿà¡·∫∫™—Èπ¿Ÿ¡‘·≈–«‘∏’°“√ ÿà¡µ—«Õ¬à“ß·∫∫ßà“¬‚¥¬®—∫©≈“°·∫∫‰¡à„ à§◊π ®”π«π 253

§π·≈–∑”°“√√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈‚¥¬„™â·∫∫ Õ∫∂“¡ ´÷Ëßª√–°Õ∫¥â«¬ 3  à«π §◊Õ ¢âÕ¡Ÿ≈≈—°…≥– à«π∫ÿ§§≈

·∫∫«—¥°“√√—∫√Ÿâ§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡„π°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π ·≈–·∫∫«—¥æƒµ‘°√√¡°“√µàÕµâ“π°“√∑”ß“π

 ∂‘µ‘∑’Ë„™â„π°“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈ §◊Õ°“√·®°·®ß§«“¡∂’Ë (Frequency) §à“√âÕ¬≈– (Percentage)

§à“‡©≈’Ë¬ (Mean)  à«π‡∫’Ë¬ß‡∫π¡“µ√∞“π (Standard Deviation) ·≈–§à“ —¡ª√– ‘∑∏‘Ï À —¡æ—π∏å·∫∫

‡æ’¬√å —π (Pearsonûs Product Moment Correlation)
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º≈°“√«‘®—¬

1. æπ—°ß“π à«π„À≠à‡ªìπ‡æ»™“¬ (64.43%) ¡’Õ“¬ÿ√–À«à“ß 34-44 ªï (49.41%) ¡’Õ“¬ÿß“π

11-20 ªï (50.59%) ·≈– à«π„À≠à®∫°“√»÷°…“√–¥—∫ª√‘≠≠“µ√’ (64.03%)

2. æπ—°ß“π√âÕ¬≈– 53.36 ¡’°“√√—∫√Ÿâ§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡„π°“√ª√–‡¡‘πº≈ °“√ªØ‘∫—µ‘ß“π„π√–¥—∫

ª“π°≈“ß ‚¥¬∑’Ëæπ—°ß“π¡’°“√√—∫√Ÿâ§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡„π°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π¥â“πªØ‘ —¡æ—π∏å√–À«à“ß

ºŸâª√–‡¡‘π·≈–æπ—°ß“π·≈–¥â“π¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√„π√–¥—∫ Ÿß  à«π°“√√—∫√Ÿâ§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡¥â“π√–∫∫·≈–¥â“π

‚§√ß √â“ß„π√–¥—∫ª“π°≈“ß

3. æπ—°ß“π‡°◊Õ∫∑—ÈßÀ¡¥ (99.60) ¡’æƒµ‘°√√¡°“√µàÕµâ“π°“√∑”ß“π„π√–¥—∫µË” ∑—Èß„π¿“æ

√«¡ ·≈–„π∑ÿ°Õß§åª√–°Õ∫¬àÕ¬ ‰¥â·°à ¥â“π°“√≈à«ß≈–‡¡‘¥∑“ß√à“ß°“¬·≈–®‘µ„® ¥â“π°“√∑”ß“π‰¡à

∫√√≈ÿµ“¡‡ªÑ“À¡“¬ ¥â“π°“√°àÕ°«π ¥â“π°“√≈—°¢‚¡¬ ·≈–¥â“π°“√À≈∫À≈’°°“√∑”ß“π ‚¥¬æπ—°ß“π

‡æ»™“¬∑’Ë¡’Õ“¬ÿ 33-44 ªï Õ“¬ÿß“π 1-10 ªï ·≈– —ß°—¥Àπà«¬ß“π™à“ß∫√‘°“√¡’√–¥—∫æƒµ‘°√√¡°“√µàÕµâ“π°“√

∑”ß“π Ÿß°«à“°≈ÿà¡Õ◊ËπÊ

4. º≈°“√«‘‡§√“–Àå§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ß°“√√—∫√Ÿâ§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡„π°“√ª√–‡¡‘π º≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π

°—∫æƒµ‘°√√¡°“√µàÕµâ“π°“√∑”ß“πæ∫«à“ (¥Ÿµ“√“ß∑’Ë 1 ª√–°Õ∫)

กรอบแนวคิดในการวิจัย

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 

ลักษณะสวนบุคคล
1. เพศ
2. อายุ
3. อายุงาน
4. วุฒิการศึกษา
5. หนวยงานที่สังกัด

การรับรูความยุติธรรมในการประเมินผลการปฏิบัติงาน
1. ดานระบบในการประเมินผลการปฏิบัติงาน
2. ดานโครงสรางในการประเมินผลการปฏิบัติงาน
3. ดานปฏิสัมพันธกันระหวางผูประเมินกับพนักงาน
4. ดานขอมูลขาวสารในการประเมินผลการปฏิบัติงาน

พฤติกรรมตอตานการทํางาน
1. การลวงละเมิดทางรางกายและจิตใจ
2. การทําใหผลงานไมบรรลุตามเปาหมาย
3. การกอกวน
4. การลักขโมย
5. การหลบหลีกการทํางาน



«“√ “√ —ß§¡»“ µ√å·≈–¡πÿ…¬»“ µ√å     69

4.1 °“√√—∫√Ÿâ§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡„π°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π‚¥¬√«¡¡’§«“¡ —¡æ—π∏å∑“ß

≈∫°—∫æƒµ‘°√√¡°“√µàÕµâ“π°“√∑”ß“π‚¥¬√«¡Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘µ‘

4.2 °“√√—∫√Ÿâ§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡„π°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π‚¥¬√«¡·≈–„πÕß§åª√–°Õ∫

¬àÕ¬„π∑ÿ° Ê ¥â“π‰¥â·°à¥â“π√–∫∫ ¥â“π‚§√ß √â“ß ¥â“πªØ‘ —¡æ—π∏å√–À«à“ß ºŸâª√–‡¡‘π°—∫æπ—°ß“π·≈–

¥â“π¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√ ¡’§«“¡ —¡æ—π∏å∑“ß≈∫°—∫æƒµ‘°√√¡°“√µàÕµâ“π°“√∑”ß“π¥â“π°“√≈à«ß≈–‡¡‘¥∑“ß√à“ß°“¬

·≈–®‘µ„®¢Õßæπ—°ß“π Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘µ‘

Õ¿‘ª√“¬º≈

1. æπ—°ß“π à«π„À≠à¡’°“√√—∫√Ÿâ§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡„π°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π‚¥¬√«¡ ¥â“π

√–∫∫ ·≈–¥â“π‚§√ß √â“ßÕ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß ‡π◊ËÕß¡“®“°°“√∑’Ë‡°≥±å ¡“µ√∞“π ·≈–¢—ÈπµÕπ°“√ª√–

‡¡‘πº≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π„πÕß§å°“√∑’Ë»÷°…“π—Èπ∂Ÿ°°”Àπ¥‚¥¬ΩÉ“¬∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈ æπ—°ß“π‰¡à¡’ à«π√à«¡

Õ¬à“ß‰√°Á¥’ ºŸâª√–‡¡‘π¡’°“√™’È·®ß«—µ∂ÿª√– ß§å ·≈–‡ªÑ“À¡“¬¢Õß°“√ª√–‡¡‘π·°àæπ—°ß“π°àÕπ∑’Ë®–¡’°“√

ª√–‡¡‘π „π¢≥–∑’Ë°“√√—∫√Ÿâ§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡¥â“π§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ßºŸâª√–‡¡‘π·≈–æπ—°ß“π ·≈–¥â“π

¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√π—Èπæ∫«à“Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ Ÿß°«à“¥â“πÕ◊Ëπ Ê ∑—Èßπ’È‡π◊ËÕß¡“®“°°“√∑’ËºŸâª√–‡¡‘π‡ªìπÀ—«Àπâ“ß“π‚¥¬µ√ß

°“√æŸ¥§ÿ¬ ◊ËÕ “√√–À«à“ß°—π®÷ß –¥«°™—¥‡®π ¡’°“√„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈ªÑÕπ°≈—∫º≈°“√ª√–‡¡‘π·°àæπ—°ß“π ‡ªî¥‚Õ°“ 

„Àâæπ—°ß“π‰¥âæŸ¥§ÿ¬´—°∂“¡™’È·®ß‡Àµÿº≈ª√–°Õ∫°“√ª√–‡¡‘π ´÷Ëß Õ¥§≈âÕß°—∫ß“π«‘®—¬¢Õß ¿—∑√πƒπ

æ—π∏ÿå ’¥“ (2543) ∑’Ëæ∫«à“·¡â«à“º≈µÕ∫·∑π∑’Ë‰¥â®“°°“√ª√–‡¡‘πÕ“®‰¡à Ÿßπ—° ·µà°“√∑’Ëæπ—°ß“π√—∫√Ÿâ«à“µπ

‰¥â√—∫°“√ªØ‘∫—µ‘®“°ºŸâ∫—ß§—∫∫—≠™“¥â«¬§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡ ¡’°“√ π—∫ πÿπ‡°◊ÈÕ°Ÿ≈®“°ºŸâ∫—ß§—∫∫—≠™“ ‰¥â√—∫¢âÕ¡Ÿ≈

™’È·®ßÕ¬à“ß‡æ’¬ßæÕ °Á¡’ à«π„Àâ√Ÿâ ÷°‰¥â«à“‰¥â√—∫§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡®“°°√–∫«π°“√π’È

µ“√“ß∑’Ë 1 §à“ —¡ª√– ‘∑∏‘Ï À —¡æ—π∏å√–À«à“ß°“√√—∫√Ÿâ§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡„π°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π°—∫

æƒµ‘°√√¡°“√µàÕµâ“π°“√∑”ß“π

æƒµ‘°√√¡ ¥â“π°“√ ¥â“π°“√∑” ¥â“π°“√ ¥â“π°“√ ¥â“π°“√

°“√µàÕµâ“π ≈à«ß≈–‡¡‘¥ „Àâ º≈ß“π °àÕ°«π ≈—°¢‚¡¬ À≈∫

°“√∑”ß“π ∑“ß ‰¡à∫√√≈ÿ À≈’°

‚¥¬√«¡ √à“ß°“¬ ‡ªÑ“À¡“¬ °“√

·≈–®‘µ„® ∑”ß“π

¥â“π√–∫∫ -.14* -.24* -.06 -.10 -.07 -.02

¥â“π‚§√ß √â“ß -.13* -.21* -.07 -.08 -.06 -.02

¥â“πªØ‘ —¡æ—π∏åœ -.09 -.17* .00 -.03 -.02 -.06

¥â“π¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√ -.08 -.15* .00 -.03 -.03 -.03

°“√√—∫√Ÿâ§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡ -.12* -.21* -.03 -.07 -.05 -.03

‚¥¬√«¡
* ¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘µ‘∑’Ë√–¥—∫ .05
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2. æπ—°ß“π¡’æƒµ‘°√√¡°“√µàÕµâ“π°“√∑”ß“πÕ¬Ÿà„π√–¥—∫µË”∑—Èß„π¿“æ√«¡·≈–„π∑ÿ°

Õß§åª√–°Õ∫ ‰¡à«à“®–‡ªìπ¥â“π°“√≈à«ß≈–‡¡‘¥∑“ß√à“ß°“¬·≈–®‘µ„® ¥â“π°“√∑”„Àâ º≈ß“π‰¡à∫√√≈ÿ‡ªÑ“À¡“¬

¥â“π°“√°àÕ°«π ¥â“π°“√≈—°¢‚¡¬ ·≈–¥â“π°“√À≈∫À≈’° °“√∑”ß“π ∑—Èßπ’È‡π◊ËÕß®“°°“√∑’ËÕß§å°“√¡’°Æ

√–‡∫’¬∫¢âÕ∫—ß§—∫∑’Ë√–∫ÿ‰«â‡ªìπ≈“¬≈—°…≥åÕ—°…√™—¥‡®π À“°æπ—°ß“π¡’æƒµ‘°√√¡∑’Ë‡¢â“¢à“¬æƒµ‘°√√¡°“√µàÕ

µâ“π°“√∑”ß“π°Á®–¡’∫∑≈ß‚∑… ´÷Ëß Õ¥§≈âÕß°—∫ß“π«‘®—¬¢Õß ®‘µ√≈¥“ ‡Œß∑—∫∑‘¡ (2551) ∑’Ëæ∫«à“ ·¡â

æπ—°ß“π®–¡’§«“¡‡§√’¬¥„πß“π¡“°‡æ’¬ß„¥ °ÁÕ“®‰¡à· ¥ßæƒµ‘°√√¡µàÕµâ“π°“√∑”ß“πÕÕ°¡“ ‡π◊ËÕß®“°¡’

°Æ√–‡∫’¬∫„π°“√∑”ß“π∑’Ë‡§√àß§√—¥ √«¡‰ª∂÷ßº≈°“√»÷°…“‚¥¬ ™Ÿ™—¬  ¡‘∑∏‘‰°√ (2550) ∑’Ëæ∫«à“°≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß

∑’Ë∑”°“√»÷°…“¡’æƒµ‘°√√¡µàÕµâ“π°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π‚¥¬√«¡∑’ËµË”¡“° ·≈–¡’§à“√âÕ¬≈–‚¥¬‡©≈’Ë¬¢ÕßºŸâ∑’Ë‡§¬

°√–∑”æƒµ‘°√√¡µàÕµâ“π°“√ªØ‘∫—µ‘ß“πÕ¬Ÿà‡æ’¬ß√âÕ¬≈– 20.25 ´÷Ëß¢â“√“™°“√À√◊Õ‡®â“Àπâ“∑’Ë¢ÕßÀπà«¬ß“π

√“™°“√¡’·π«‚πâ¡· ¥ßæƒµ‘°√√¡µàÕµâ“π°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π¡“°«à“æπ—°ß“π∫√‘…—∑‡Õ°™π

3. æπ—°ß“π∑’Ë¡’≈—°…≥– à«π∫ÿ§§≈·µ°µà“ß°—π¡’°“√√—∫√Ÿâ§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡„π°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√

ªØ‘∫—µ‘ß“π·µ°µà“ß°—π  “¡“√∂Õ¿‘ª√“¬º≈°“√«‘‡§√“–Àå‰¥â¥—ßπ’È

3.1 æπ—°ß“π‡æ»™“¬·≈–‡æ»À≠‘ß¡’°“√√—∫√Ÿâ§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡„π°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√ªØ‘∫—µ‘

ß“π‰¡à·µ°µà“ß°—πÕ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘µ‘  Õ¥§≈âÕß°—∫ß“π«‘®—¬¢Õß Walsh (2003) ·≈–¢Õß ¿—∑√πƒπ

æ—π∏ÿå ’¥“ (2543) ∑’Ëæ∫«à“  ¿“æ —ß§¡∑’Ë‡ª≈’Ë¬π‰ª ∑”„Àâ‡°‘¥§«“¡‡ ¡Õ¿“§„π∫∑∫“∑√–À«à“ß‡æ»™“¬

·≈–‡æ»À≠‘ß °“√‡¢â“ Ÿà —ß§¡ °“√¬Õ¡√—∫ ∑”„Àâ°“√ªØ‘∫—µ‘®“°Õß§å°“√µàÕ‡æ»™“¬·≈–‡æ»À≠‘ß‡ªìπ‰ªÕ¬à“ß

‡∑à“‡∑’¬¡°—π °Õª√°—∫Õß§å°“√µà“ßÊ „Àâ°“√¬Õ¡√—∫„π‡√◊ËÕß¢Õßº≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π¢Õß∫ÿ§§≈‚¥¬‰¡à§”π÷ß

∂÷ß§«“¡·µ°µà“ß√–À«à“ß‡æ» ®÷ß∑”„Àâ°“√√—∫√Ÿâ§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡√–À«à“ß‡æ»‰¡à·µ°µà“ß°—π

3.2 æπ—°ß“π∑’Ë¡’Õ“¬ÿπâÕ¬°«à“ ®–¡’°“√√—∫√Ÿâ§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡„π°“√ª√–‡¡‘πº≈ °“√ªØ‘∫—µ‘ß“π∑’Ë

 Ÿß°«à“æπ—°ß“π∑’Ë¡’Õ“¬ÿ¡“°°«à“  Õ¥§≈âÕß°—∫ß“π«‘®—¬¢Õß ∫ÿ…°√ æ—≤πæ“≥‘™¬å (2546) ∑’Ë«à“æπ—°ß“π∑’Ë

¡’Õ“¬ÿπâÕ¬Õ¬Ÿà„π™à«ß‡√‘Ë¡µâπ°“√∑”ß“π  à«π„À≠à¡’§«“¡°√–µ◊Õ√◊Õ√âπ„π°“√∑”ß“π √—°§«“¡°â“«Àπâ“

¡ÿàß¡—Ëπ„π°“√∑”ß“π ·≈–‡™◊ËÕ¡—Ëπ«à“√–∫∫°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π¡’§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡¡“°«à“°≈ÿà¡æπ—°ß“π

∑’Ë¡’Õ“¬ÿ¡“°°«à“

3.3 æπ—°ß“π∑’Ë¡’Õ“¬ÿß“π Ÿß¢÷Èπ®–¡’°“√√—∫√Ÿâ§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡„π°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π

‚¥¬√«¡·≈–„π∑ÿ°Õß§åª√–°Õ∫¡’·π«‚πâ¡≈¥≈ß  Õ¥§≈âÕß°—∫ß“π«‘®—¬¢Õß ∫ÿ…°√ æ—≤πæ“≥‘™¬å (2546)

∑’Ëæ∫«à“æπ—°ß“π∑’Ë¡’Õ“¬ÿß“ππâÕ¬°«à“®–¡’°“√√—∫√Ÿâ§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡„π°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π∑’Ë Ÿß°«à“

æπ—°ß“π∑’Ë¡’Õ“¬ÿß“π¡“°°«à“ ‡π◊ËÕß®“°æπ—°ß“π∑’Ë∑”ß“π¡“π“π®–¡’§«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ„πº≈ß“π¢Õßµπ Ÿß°«à“

·≈–¡—°®–‡ª√’¬∫‡∑’¬∫º≈°“√∑”ß“π¢Õßµπ°—∫∫ÿ§§≈Õ◊Ëπ‡ ¡ÕÊ

3.4 æπ—°ß“π∑’Ë —ß°—¥ΩÉ“¬¢“¬¡’°“√√—∫√Ÿâ§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡„π°“√ª√–‡¡‘πº≈ °“√ªØ‘∫—µ‘ß“π

‚¥¬√«¡·≈–°“√√—∫√Ÿâ§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡„π√“¬Õß§åª√–°Õ∫∑ÿ°¥â“π Ÿß°«à“æπ—°ß“π∑’Ë —ß°—¥ΩÉ“¬™à“ß∫√‘°“√

·≈–ΩÉ“¬°“√‡ß‘π  ◊∫‡π◊ËÕß®“°√–∫∫°“√®—¥ √√§à“µÕ∫·∑π∑’Ë·µ°µà“ß°—π„πΩÉ“¬ß“π∑—Èß Õß°≈ÿà¡ §◊Õ æπ—°ß“π

ΩÉ“¬¢“¬®–‰¥â√—∫§à“µÕ∫·∑π∑’Ë·ª√º—πµ“¡º≈ß“πÀ√◊Õ¬Õ¥¢“¬À√◊Õ à«π·∫àß®“°°“√¢“¬ „π¢≥–∑’ËΩÉ“¬

™à“ß·≈–ΩÉ“¬°“√‡ß‘π‰¥â√—∫§à“µÕ∫·∑π„πÕ—µ√“§ß∑’Ë „π√Ÿª·∫∫¢Õß‡ß‘π‡¥◊Õπ·≈–‚∫π—  ‰¡à·ª√º—πµ“¡ª√‘¡“≥

ß“π À√◊Õº≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π∑’Ë™—¥‡®π‡À¡◊ÕπΩÉ“¬¢“¬
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4. æπ—°ß“π∑’Ë¡’≈—°…≥– à«π∫ÿ§§≈·µ°µà“ß°—π¡’æƒµ‘°√√¡°“√µàÕµâ“π°“√∑”ß“π∑’Ë·µ°µà“ß°—π

 “¡“√∂Õ¿‘ª√“¬º≈°“√«‘‡§√“–Àå‰¥â¥—ßπ’È

4.1 æπ—°ß“π‡æ»™“¬¡’æƒµ‘°√√¡µàÕµâ“π°“√∑”ß“π¥â“π°“√≈à«ß≈–‡¡‘¥∑“ß√à“ß°“¬·≈–®‘µ„®

·≈–¥â“π°“√∑”„Àâº≈ß“π‰¡à∫√√≈ÿ‡ªÑ“À¡“¬ ¡“°°«à“‡æ»À≠‘ß ÷́Ëß Õ¥§≈âÕß°—∫º≈ß“π¢Õß ™Ÿ™—¬  ¡‘∑∏‘‰°√

(2550) ∑’Ëæ∫«à“°≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß‡æ»À≠‘ß¢Õß¢â“√“™°“√·≈–æπ—°ß“π‡Õ°™π„π‡¢µ®—ßÀ«—¥¿“§‡Àπ◊Õ ¡’æƒµ‘°√√¡

µàÕµâ“π°“√∑”ß“πµË”°«à“‡æ»™“¬ ‚¥¬‡æ»™“¬¡’·π«‚πâ¡· ¥ß§«“¡°â“«√â“«Õ¬à“ß‡ªî¥‡º¬¡“°°«à“‡æ»À≠‘ß

°“√∑’Ë‡ªìπ‡™àππ’ÈÕ“®‡π◊ËÕß¡“®“°°√–∫«π°“√À≈àÕÀ≈Õ¡∑“ß —ß§¡∑’Ë∑”„Àâ‡æ»™“¬·≈–À≠‘ß¡’∫∑∫“∑∑“ß‡æ»

(Gender Role) ∑’Ë·µ°µà“ß°—π ‚¥¬ Vroverman, Vogel, Broverman, Clarkson ·≈– Rosenkrantz

(™Ÿ™—¬  ¡‘∑∏‘‰°√, 2550) ‰¥â°≈à“«∂÷ß∫∑∫“∑∑“ß‡æ»«à“ ‡æ»™“¬¡—°¡’§«“¡°â“«√â“« °√–µ◊Õ√◊Õ√âπ ™Õ∫·¢àß¢—π

µ√ß‰ªµ√ß¡“ µ—¥ ‘π„®‡¥Á¥¢“¥ ¡’§«“¡‡ªìπºŸâπ” ‡™◊ËÕ¡—Ëπµπ‡Õß ‰¡à§àÕ¬√—∫√Ÿâ∂÷ß§«“¡√Ÿâ ÷°ºŸâÕ◊Ëπ  à«π‡æ»

À≠‘ß®–¡’≈—°…≥–µ√ß°—π¢â“¡ §◊Õ ‰¡à°â“«√â“« ‰¡àªî¥∫—ßÕ“√¡≥å ™Õ∫¬Õ¡µ“¡  ÿ¿“æÕàÕπ‚¬π √—∫√Ÿâ∂÷ß

§«“¡√Ÿâ ÷°ºŸâÕ◊Ëπ πÕ°®“°π’È·≈â«ß“π«‘®—¬¢Õß Blickle, Schlegel, Fassbender ·≈– Klein (™Ÿ™—¬

 ¡‘∑∏‘‰°√, 2550) ‰¥â∑”°“√»÷°…“≈—°…≥–∫ÿ§≈‘°¿“æ¢Õßæπ—°ß“π„π ”π—°ß“π∑’Ë¡’æƒµ‘°√√¡∑ÿ®√‘µ

ª√–°Õ∫¥â«¬ºŸâ∫√‘À“√·≈–Õ¥’µºŸâ∫√‘À“√∑’Ë∑ÿ®√‘µæ∫«à“ Õ¥’µºŸâ∫√‘À“√∑’Ë∑ÿ®√‘µ à«π„À≠à‡ªìπ‡æ»™“¬¡“°°«à“

‡æ»À≠‘ß ‡æ√“–¡’°“√§«∫§ÿ¡µπ‡ÕßµË”°«à“ ¡ÿàß‡πâπ§«“¡ ÿ¢ ∫“¬ À≈ßµπ‡Õß ·≈–¡’∫ÿ§≈‘°¿“æ¥â“π

§«“¡ ”π÷°º‘¥™Õ∫ Ÿß

4.2 æπ—°ß“π∑’Ë¡’Õ“¬ÿß“π¡“°°«à“®–· ¥ßæƒµ‘°√√¡µàÕµâ“π°“√∑”ß“π„π√–¥—∫µË”°«à“ ∑—Èßπ’È

®“°°“√ ÿà¡ Õ∫∂“¡‡æ‘Ë¡‡µ‘¡‡°’Ë¬«°—∫æƒµ‘°√√¡¢Õßæπ—°ß“π∑’Ë¡’Õ“¬ÿß“π·µ°µà“ß°—π®”π«π 15 §π„π

Õß§å°“√∑’Ë∑”°“√»÷°…“ æ∫«à“æπ—°ß“π∑’Ë¡’Õ“¬ÿß“π¡“°°«à“ ¡—°¡’ª√– ∫°“√≥å‰¥â‡ÀÁπµ—«Õ¬à“ß¢Õß°“√∂Ÿ°

≈ß‚∑… ∑”„Àâ¡’°“√µ—¥ ‘π„®Õ¬à“ß¡’‡Àµÿº≈ ‰¡à°≈â“ªØ‘∫—µ‘πÕ°°√Õ∫ °Æ√–‡∫’¬∫¢ÕßÕß§å°“√ ´÷Ë ß

 Õ¥§≈âÕß°—∫º≈°“√»÷°…“¢Õß Colbert, Mount, Harter, Witt ·≈– Barrick (™Ÿ™—¬  ¡‘∑∏‘‰°√, 2550)

∑’Ëæ∫«à“æπ—°ß“π∑’Ë¡’°“√√—∫√Ÿâ‡™‘ß∫«°‡°’Ë¬«°—∫ ∂“π°“√≥å„π∑’Ë∑”ß“π®–¡’æƒµ‘°√√¡µàÕµâ“π °“√∑”ß“π∑’ËµË”°«à“

æπ—°ß“π∑’Ë¡’°“√√—∫√Ÿâ‡™‘ß≈∫ ‚¥¬∑’Ëæπ—°ß“π∑’Ë¡’Õ“¬ÿ¡“°°«à“π—Èπ®–¡’§«“¡√Ÿâ ÷° ”π÷°√—∫º‘¥™Õ∫ ÷́Ëß¡’Õ‘∑∏‘æ≈

§«∫§ÿ¡°“√√—∫√Ÿâ‡™‘ß∫«°·≈–æƒµ‘°√√¡°“√µàÕµâ“π°“√∑”ß“πÕ¬Ÿà„π√–¥—∫∑’Ë Ÿß°«à“

4.3 ‰¡àæ∫«à“æπ—°ß“π∑’Ë¡’«ÿ≤‘°“√»÷°…“·µ°µà“ß°—π¡’æƒµ‘°√√¡°“√µàÕµâ“π°“√∑”ß“π‚¥¬√«¡

·µ°µà“ß°—πÕ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘µ‘ ·µà‡¡◊ËÕ«‘‡§√“–Àå≈ß„πÕß§åª√–°Õ∫¬àÕ¬æ∫«à“ æπ—°ß“π∑’Ë¡’°“√»÷°…“„π

√–¥—∫µË”°«à“ª√‘≠≠“µ√’ ¡’æƒµ‘°√√¡°“√µàÕµâ“π°“√∑”ß“π¥â“π°“√À≈∫À≈’°°“√∑”ß“πµË”°«à“æπ—°ß“π∑’Ë

¡’°“√»÷°…“√–¥—∫ª√‘≠≠“µ√’ ´÷Ëß Õ¥§≈âÕß°—∫ß“π«‘®—¬¢Õß ∫√‘…—∑‰æ√´å«Õ‡µÕ√å‡Œ“ å §Ÿ‡ªÕ√å®”°—¥ ∑’Ë

 ”√«®°“√∑ÿ®√‘µ ·≈–æƒµ‘°√√¡°“√µàÕµâ“π°“√∑”ß“π„πÕß§å°“√‡Õ°™π∑—Ë«‚≈° √–À«à“ßªïæ.». 2547-2548

æ∫«à“ 80% ¢ÕßºŸâ∑”°“√∑ÿ®√‘µ„πª√–‡∑»‰∑¬ ”‡√Á®°“√»÷°…“„π√–¥—∫ª√‘≠≠“µ√’¢÷Èπ‰ª ·≈–ºŸâ∫√‘À“√√–¥—∫

 Ÿß¢Õß∫√‘…—∑‡ªìπºŸâ°√–∑”°“√∑ÿ®√‘µ Ÿß∂÷ß 17% ¢Õß¬Õ¥‡ß‘π∑ÿ®√‘µ∑—ÈßÀ¡¥ (™Ÿ™—¬  ¡‘∑∏‘‰°√, 2550) ‚¥¬

æπ—°ß“π∑’Ë¡’°“√»÷°…“√–¥—∫µË”°«à“ª√‘≠≠“µ√’  à«π„À≠à‡ªìπæπ—°ß“π√–¥—∫ªØ‘∫—µ‘°“√ ¡—°· ¥ßæƒµ‘°√√¡

µàÕµâ“π°“√∑”ß“π„π‡√◊ËÕß‡≈Á°πâÕ¬ ‡™àπ °“√À≈∫À≈’°°“√∑”ß“π ≈“ªÉ«¬ æ—°π“π ‡≈‘°ß“π‡√Á« ¡“∑”ß“π “¬

 à«πæπ—°ß“π∑’Ë¡’°“√»÷°…“„π√–¥—∫ª√‘≠≠“µ√’À√◊Õ Ÿß°«à“¡—°Õ¬Ÿà„πµ”·ÀπàßÀ—«Àπâ“ß“π À√◊ÕºŸâ®—¥°“√ ´÷Ëß
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„π°“√ª√–‡¡‘πº≈æπ—°ß“π°≈ÿà¡¥—ß°≈à“«¡—°æ‘®“√≥“®“°º≈°“√¥”‡π‘πß“π«à“‡ªìπ‰ªµ“¡‡ªÑ“À¡“¬À√◊Õ‰¡à

¡“°°«à“‡√◊ËÕß‡«≈“„π°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π

5. °“√√—∫√Ÿâ§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡„π°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π¡’§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫æƒµ‘°√√¡µàÕ

µâ“π°“√∑”ß“π  “¡“√∂Õ¿‘ª√“¬º≈°“√«‘‡§√“–Àå‰¥â¥—ßπ’È

5.1 °“√√—∫√Ÿâ§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡„π°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π‚¥¬√«¡¡’§«“¡ —¡æ—π∏å∑“ß

≈∫°—∫æƒµ‘°√√¡°“√µàÕµâ“π°“√∑”ß“π‚¥¬√«¡¢Õßæπ—°ß“π °≈à“«§◊Õ æπ—°ß“π¡’·π«‚πâ¡· ¥ß

æƒµ‘°√√¡µàÕµâ“π°“√∑”ß“π≈¥≈ß À“°¡’§«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ«à“°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π¡’§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡ ∑—Èßπ’È

‡π◊ËÕß®“° À“°æπ—°ß“π√—∫√Ÿâ«à“µπ‰¡à‰¥â√—∫§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡ °Á®–∑”„Àâ‡°‘¥§«“¡‡§√’¬¥¢÷Èπ ·≈–æ¬“¬“¡À“

Àπ∑“ß∑’Ë®–≈¥§«“¡‡§√’¬¥¥—ß°≈à“« „π¢—Èπµâπ¡—°‡√‘Ë¡®“°°“√°√–∑”æƒµ‘°√√¡∑’Ë®–≈¥ ‘Ëß∑’Ëµππ”¡“≈ß∑ÿπ

°—∫Õß§å°“√≈ß À√◊Õ· ¥ßæƒµ‘°√√¡°“√‡ªìπ ¡“™‘°∑’Ë¥’¢ÕßÕß§å°“√„ÀâπâÕ¬≈ß π—Ëπ§◊Õ§«“¡Õÿµ “À–∑ÿà¡‡∑

‰ª®π∂÷ß°“√· ¥ßÕÕ°´÷Ëßæƒµ‘°√√¡∑’Ë√ÿπ·√ß°«à“π—Èπ§◊Õ °“√· ¥ßÕÕ°´÷Ëßæƒµ‘°√√¡µàÕµâ“π°“√∑”ß“π

·≈– √â“ß§«“¡‡ ’¬À“¬„Àâ·°àÕß§å°√ µ“¡∑ƒ…Æ’¥ÿ≈¬¿“§

5.2 °“√√—∫√Ÿâ§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡¥â“π√–∫∫·≈–°“√√—∫√Ÿâ§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡¥â“π‚§√ß √â“ß„π°“√ª√–‡¡‘π

º≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π¡’§«“¡ —¡æ—π∏å∑“ß≈∫°—∫æƒµ‘°√√¡µàÕµâ“π°“√∑”ß“π¢Õßæπ—°ß“π‚¥¬√«¡ ·≈–¥â“π

°“√≈à«ß≈–‡¡‘¥∑“ß√à“ß°“¬·≈–®‘µ„® Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘µ‘  Õ¥§≈âÕß°—∫ß“π«‘®—¬¢Õß Thibaut ·≈–

Walkers (Walsh, 2003 Õâ“ß∂÷ß Thibaut and Walkers, 1978) ∑’Ë°≈à“««à“°“√∑’Ëæπ—°ß“π¡’ à«π√à«¡„π

°“√°”Àπ¥‡°≥±å°“√ª√–‡¡‘π °“√°”Àπ¥ºŸâª√–‡¡‘π∑’Ë¡’§ÿ≥ ¡∫—µ‘∑’Ë‡À¡“– ¡ ·≈–¡’‚Õ°“ ‚µâ·¬âßº≈°“√

ª√–‡¡‘π¢Õßµπ √«¡∂÷ß°“√°”Àπ¥À≈—°‡°≥±å°“√ª√–‡¡‘π„Àâ Õ¥§≈âÕß°—∫¿“√–Àπâ“∑’Ë ª√‘¡“≥ß“π ·≈–

§«“¡µ—Èß„®¢Õßæπ—°ß“π À√◊Õ¡’ à«π√à«¡„π°√–∫«π°“√µ—¥ ‘π„®„π‡√◊ËÕßµà“ß Ê π—Èπ ®–∑”„Àâ‡°‘¥§«“¡√Ÿâ ÷°

æ÷ßæÕ„®·≈–¡’·π«‚πâ¡∑’Ë®–¬Õ¡√—∫º≈∑’Ë‡°‘¥®“°°√–∫«π°“√µ—¥ ‘π«à“¡’§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡ ´÷Ëß àßº≈„Àâæƒµ‘°√√¡

°“√µàÕµâ“π°“√∑”ß“π‚¥¬√«¡·≈–¥â“π°“√ ≈à«ß≈–‡¡‘¥∑“ß√à“ß°“¬·≈–®‘µ„®≈¥≈ß‰¥â ·≈–¬—ß Õ¥§≈âÕß

°—∫º≈ß“π«‘®—¬¢Õß ¿—∑√πƒπ æ—π∏ÿå ’¥“ (2543) ∑’Ëæ∫«à“°“√√—∫√Ÿâ§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡¥â“π√–∫∫°—∫æƒµ‘°√√¡

°“√‡ªìπ ¡“™‘°∑’Ë¥’¢ÕßÕß§å°√¡’§«“¡ —¡æ—π∏å°—π„π‡™‘ß∫«° À“°æπ—°ß“π√—∫√Ÿâ«à“√–∫∫¡’§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡ °Á

®–Õÿ∑‘»∑ÿà¡‡∑·√ß°“¬·√ß„®„π°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π‡æ◊ËÕ„ÀâÕß§å°√∫√√≈ÿ‡ªÑ“À¡“¬µ“¡«—µ∂ÿª√– ß§å∑’Ëµ—Èß‰«â

5.3 °“√√—∫√Ÿâ§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡¥â“π§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ßºŸâª√–‡¡‘π°—∫æπ—°ß“π·≈–°“√√—∫√Ÿâ§«“¡

¬ÿµ‘∏√√¡¥â“π¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√„π°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π¡’§«“¡ —¡æ—π∏å∑“ß≈∫°—∫æƒµ‘°√√¡µàÕµâ“π

°“√∑”ß“π¢Õßæπ—°ß“π¥â“π°“√≈à«ß≈–‡¡‘¥∑“ß√à“ß°“¬·≈–®‘µ„®Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘µ‘ ∑—Èßπ’È‡π◊ËÕß®“°

„πÕß§å°“√∑’Ë∑”°“√»÷°…“π—Èπ ºŸâª√–‡¡‘π´÷Ëß‡ªìπºŸâ∫—ß§—∫∫—≠™“‚¥¬µ√ß¢Õßæπ—°ß“π¡—°¡’§«“¡„°≈â™‘¥ ¡’°“√„Àâ

§”·π–π” ¡’°“√ Õπß“πÕ¬Ÿà‡ªìπª√–®” √«¡∂÷ßÀ—«Àπâ“ß“π‡ªî¥‚Õ°“ „Àâæπ—°ß“π√—∫∑√“∫º≈°“√ª√–‡¡‘π

·≈– “¡“√∂ª√÷°…“À“√◊Õ∂÷ßº≈°“√ª√–‡¡‘π‰¥â √«¡∂÷ß„Àâ§”·π–π”„π°“√æ—≤π“ ®÷ß àßº≈„Àâæπ—°ß“π√Ÿâ ÷°

‰¥â∂÷ß§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡„π°“√ª√–‡¡‘π·≈–· ¥ßæƒµ‘°√√¡µàÕµâ“π°“√∑”ß“π≈¥≈ß  Õ¥§≈âÕß°—∫º≈ß“π

«‘®—¬¢Õß π‘√¡≈ ®—π∑√å ÿ«√√≥ (2552) ∑’Ëæ∫«à“ °“√√—∫√Ÿâ§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡¥â“π§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ß∫ÿ§§≈¡’

§«“¡ —¡æ—π∏å∑“ß≈∫°—∫æƒµ‘°√√¡°“√µàÕµâ“π°“√∑”ß“π °“√∑’ËÕß§å°“√°”Àπ¥ºŸâª√–‡¡‘π∑’Ë¡’§«“¡‡¢â“„®

„π∫∑∫“∑Àπâ“∑’Ë¢Õßæπ—°ß“π ‰¡à„™â§«“¡√Ÿâ ÷° à«πµ—«‡¢â“¡“‡°’Ë¬«¢âÕß √«¡∂÷ßªØ‘∫—µ‘µàÕæπ—°ß“π¥â«¬§«“¡
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 ÿ¿“æ °“√¡’°√–∫«π°“√ ◊ËÕ “√‡æ◊ËÕ·®âß¢âÕ¡Ÿ≈ ·π«∑“ß À√◊Õ¡“µ√∞“π∑’ËÕß§å°“√π”¡“„™â„π√–∫∫ª√–‡¡‘πº≈

°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π √«¡∂÷ß·®âßº≈®“°°√–∫«π°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π ®–™à«¬≈¥√–¥—∫æƒµ‘°√√¡°“√

µàÕµâ“π°“√∑”ß“π¥â“π°“√≈à«ß≈–‡¡‘¥∑“ß√à“ß°“¬·≈–®‘µ„®‰¥â πÕ°®“°π’È¬—ß¡’ß“π«‘®—¬¢Õß Folger ·≈–

Skaslicki (1999) ∑’Ëæ∫«à“°“√∑’ËºŸâ∫√‘À“√À√◊ÕÀ—«Àπâ“ß“π‰¥â„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫ªØ‘ —¡æ—π∏å∑’Ë¥’√–À«à“ßµπ

°—∫æπ—°ß“π „Àâ§«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®∑’Ë‡æ’¬ßæÕ·°àæπ—°ß“π ‰¡àªî¥∫—ßÕ”æ√“ßº≈°√–∑∫¥â“π≈∫∑’ËÕ“®‡°‘¥¢÷Èπ

· ¥ß„Àâæπ—°ß“π‡ÀÁπ«à“¡’§«“¡Àà«ß„¬ „ à„®µàÕæπ—°ß“πÕ¬à“ß‡æ’¬ßæÕ ‡§“√æ„π ‘∑∏‘¢Õßæπ—°ß“π·≈â«

®–™à«¬„Àâæƒµ‘°√√¡°“√µàÕµâ“π°“√∑”ß“π≈¥≈ß‰¥â

¢âÕ‡ πÕ·π–

¢âÕ‡ πÕ·π–®“°º≈°“√«‘®—¬

®“°º≈°“√«‘®—¬ æ∫«à“°“√√—∫√Ÿâ§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡„π°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π¡’§«“¡ —¡æ—π∏åÕ¬à“ß

¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘µ‘°—∫æƒµ‘°√√¡µàÕµâ“π°“√∑”ß“π„π∑‘»∑“ßµ√ß°—π¢â“¡ ·≈–æπ—°ß“π¡’°“√√—∫√Ÿâ§«“¡

¬ÿµ‘∏√√¡µàÕ°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π„π√–¥—∫ª“π°≈“ß ¡’æƒµ‘°√√¡µàÕµâ“π°“√∑”ß“π„π√–¥—∫µË”

®“°§«“¡ —¡æ—π∏åπ’È ¢âÕ‡ πÕ·π–∑’Ë ”§—≠∑’Ëæ∫®“°°“√»÷°…“«‘®—¬„π§√—Èßπ’È ª√–°Õ∫¥â«¬

1. æπ—°ß“π°≈ÿà¡∑’Ë¡’æƒµ‘°√√¡°“√µàÕµâ“π°“√∑”ß“π Ÿß°«à“°≈ÿà¡Õ◊ËπÊ §◊Õ æπ—°ß“π‡æ»™“¬

‚¥¬æ∫„π°≈ÿà¡Õ“¬ÿ√–À«à“ß 33-44 ªï¡“°°«à“°≈ÿà¡Õ“¬ÿÕ◊Ëπ ¡’Õ“¬ÿß“π√–À«à“ß 1-10 ªï ·≈– —ß°—¥„πΩÉ“¬™à“ß

πÕ°®“°π’È¬—ßæ∫Õ’°«à“ ·¡âæƒµ‘°√√¡°“√µàÕµâ“π°“√∑”ß“π‚¥¬√«¡¢Õßæπ—°ß“πÕ¬Ÿà„π√–¥—∫µË”π—Èπ ·µà

‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“„πÕß§åª√–°Õ∫¬àÕ¬æ∫«à“ ¡’æƒµ‘°√√¡°“√µàÕµâ“π°“√∑”ß“π∫“ß¥â“π∑’Ë Ÿß°«à“¥â“πÕ◊ËπÊ §◊Õ

¥â“π°“√∑”„Àâ º≈ß“π‰¡à∫√√≈ÿ‡ªÑ“À¡“¬ ·≈–¥â“π°“√À≈∫À≈’°°“√∑”ß“π ¥—ßπ—ÈπÕß§å°“√§«√„Àâ§«“¡ ”§—≠

°—∫æπ—°ß“π°≈ÿà¡π’È ·≈–¡ÿàß‡πâπ°“√≈¥æƒµ‘°√√¡°“√µàÕµâ“π°“√∑”ß“π ‚¥¬°“√ √â“ß·√ß®Ÿß„®„π°“√

∑”ß“π„Àâ°—∫æπ—°ß“π∑—Èß„π√Ÿª·∫∫∑’Ë‡ªìπµ—«‡ß‘π·≈–‰¡à„™àµ—«‡ß‘π ‡™àπ °“√®à“¬§à“µÕ∫·∑πµ“¡º≈ß“π ‡∫’È¬

¢¬—π √“ß«—≈æπ—°ß“π¥’‡¥àπ ‡ªìπµâπ

2. °“√√—∫√Ÿâ§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡„π°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π¡’§«“¡ —¡æ—π∏åÕ¬à“ß ¡’π—¬ ”§—≠

∑“ß ∂‘µ‘°—∫æƒµ‘°√√¡°“√µàÕµâ“π°“√∑”ß“π ‚¥¬‡©æ“–°“√√—∫√Ÿâ§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡¥â“π√–∫∫·≈–¥â“π‚§√ß √â“ß

Õß§å°“√®÷ß§«√‡ √‘¡ √â“ß°“√√—∫√Ÿâ§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡¥â“π√–∫∫‚¥¬ºŸâª√–‡¡‘π§«√‡ªìπºŸâ∑’Ë‡¢â“„®„πÀ≈—°‡°≥±å

°“√ª√–‡¡‘π ‡¢â“„®„πß“π¢ÕßºŸâ∂Ÿ°ª√–‡¡‘πÕ¬à“ß·∑â®√‘ß ‡ªî¥‚Õ°“ „ÀâºŸâ√—∫°“√ª√–‡¡‘π¡’ à«π‡°’Ë¬«¢âÕß„π

°“√°”Àπ¥·≈–√—∫∑√“∫‡°≥±å°“√ª√–‡¡‘π°àÕπ‡√‘Ë¡ªØ‘∫—µ‘ß“π À√◊Õ¬◊¥À¬ÿàπ‡°≥±å·≈–¡“µ√∞“π„Àâ Õ¥§≈âÕß

°—∫Àπâ“∑’Ë√—∫º‘¥™Õ∫¢Õß·µà≈–§π πÕ°®“°π’È §«√™’È·®ßº≈°“√ª√–‡¡‘π„ÀâºŸâ‰¥â√—∫°“√ª√–‡¡‘π√—∫∑√“∫

·≈–‡ªî¥‚Õ°“ „Àâ‚µâ·¬âß‰¥âµ“¡§«“¡‡À¡“– ¡  à«π¥â“π‚§√ß √â“ßπ—Èπ Õß§å°“√À√◊ÕºŸâª√–‡¡‘π§«√ √â“ß§«“¡

¡—Ëπ„®„π„Àâ°—∫æπ—°ß“π«à“°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“ππ—Èπ‡ªìπ‰ª¥â«¬§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡ ª√“»®“°Õ§µ‘À√◊Õ

§«“¡√Ÿâ ÷° à«πµ—« ·≈–º≈°“√ª√–‡¡‘π∑’Ëæπ—°ß“π‰¥â√—∫ Õ¥§≈âÕß°—∫§«“¡∑ÿà¡‡∑¢ÕßºŸâ√—∫°“√ª√–‡¡‘π

§√Õ∫§≈ÿ¡ß“π∑’Ë∑”
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3. Õß§å°“√·≈–ºŸâ∫—ß§—∫∫—≠™“§«√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√ √â“ßªØ‘ —¡æ—π∏å∑’Ë¥’°—∫æπ—°ß“π ·≈–

„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√¥â“π√–∫∫ª√–‡¡‘πº≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π„Àâæπ—°ß“π‰¥â√—∫∑√“∫ ‡æ√“–®–‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊ÕÀπ÷Ëß∑’Ë

®–™à«¬¬°√–¥—∫°“√√—∫√Ÿâ§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡„Àâ‡°‘¥¢÷Èπ„πÕß§å°“√‰¥â

¢âÕ‡ πÕ·π–‡æ◊ËÕ°“√«‘®—¬§√—ÈßµàÕ‰ª

1. ‡π◊ËÕß®“°„π°“√«‘®—¬§√—Èßπ’È„™â·∫∫∑¥ Õ∫∑’Ë‡ªìπ≈—°…≥–°“√ª√–‡¡‘πµπ‡Õß ®÷ß∑”„Àâº≈°“√

ª√–‡¡‘πæƒµ‘°√√¡°“√µàÕµâ“π°“√∑”ß“πÕÕ°¡“„π≈—°…≥–‚πâ¡‡Õ’¬ß‰ª„π√–¥—∫µË” ¥—ßπ—Èπ°“√»÷°…“‡√◊ËÕß¥—ß

°≈à“«„πÕπ“§µ §«√æ—≤π“«‘∏’°“√À√◊Õ‡§√◊ËÕß¡◊Õ‡æ◊ËÕµ√«®«—¥√–¥—∫æƒµ‘°√√¡°“√µàÕµâ“π°“√∑”ß“π„π√Ÿª

·∫∫Õ◊Ëπ‡æ‘Ë¡‡µ‘¡ ‡™àπ ª√–‡¡‘π‚¥¬À—«Àπâ“ß“πÀ√◊Õ‡æ◊ËÕπ√à«¡ß“π ·∑π∑’Ë®–ª√–‡¡‘π‚¥¬æπ—°ß“π·µà‡æ’¬ß

ºŸâ‡¥’¬«

2. „π°“√»÷°…“‡√◊ËÕßæƒµ‘°√√¡°“√µàÕµâ“π°“√∑”ß“π Õ“®∑”„ÀâºŸâµÕ∫‡°‘¥Õ§µ‘„π°“√µÕ∫

·∫∫ Õ∫∂“¡„π°√≥’∑’Ë„™â«‘∏’°“√»÷°…“«‘®—¬‡™‘ßª√‘¡“≥ ¥—ßπ—Èπ°“√»÷°…“«‘®—¬‚¥¬„™â√–‡∫’¬∫«‘®—¬‡™‘ß§ÿ≥¿“æ

®–∑”„Àâ‰¥â¢âÕ¡Ÿ≈‡™‘ß≈÷° ·≈–‰¥â¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë™—¥‡®π¡“°°«à“°“√„™â·∫∫ª√–‡¡‘πµπ‡Õß ¥—ßπ—Èπ§«√∑”°“√«‘®—¬

‡™‘ß§ÿ≥¿“æ„πª√–‡¥Áπ¥—ß°≈à“«

3. §«√»÷°…“‡æ‘Ë¡‡µ‘¡ªí®®—¬Õ◊ËπÊ ∑’ËÕ“®¡’º≈µàÕæƒµ‘°√√¡°“√µàÕµâ“π°“√∑”ß“π ‡™àπ ¿“«–ºŸâπ”

‡æ◊ËÕ √â“ß·∫∫®”≈Õß∑’Ë “¡“√∂Õ∏‘∫“¬æƒµ‘°√√¡°“√µàÕµâ“π°“√∑”ß“π‰¥âÕ¬à“ß™—¥‡®π·≈–·¡àπ¬”

4. §«√∑”°“√»÷°…“§√Õ∫§≈ÿ¡∂÷ßæπ—°ß“π∑—Èß√–¥—∫∫√‘À“√·≈–ªØ‘∫—µ‘°“√ ‡æ◊ËÕ»÷°…“«à“¡’§«“¡

·µ°µà“ß°—πÀ√◊Õ‰¡à„πæƒµ‘°√√¡°“√µàÕµâ“π°“√∑”ß“π ·≈–°“√√—∫√Ÿâ§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡„π°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√

ªØ‘∫—µ‘ß“π
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