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‡≈’Ë¬ß (µ = 3.06) °“√ª√–π’ª√–πÕ¡ (µ = 2.84) °“√√à«¡¡◊Õ°—π (µ = 2.78) ·≈–°“√¬Õ¡„Àâ (µ = 2.68)
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·¬âß∑“ß°“√‡¡◊Õß„π§√—Èßπ’È

§” ”§—≠: §«“¡¢—¥·¬âß∑“ß°“√‡¡◊Õß °“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß

Abstract

The objective of this research was to study the opinions toward Thai political

conflict management of Abhisit Vejjajiva government against the National United Front of

Democracy Against Dictatorship (UDD) between 2009–2010. The questionnaire was an

instrument for data collection. The data were collected by distributing 140 questionnaires.

However, there were only 124 respondents. Moreover, the group interview of nine
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respondents was another method of data collection employed in this research. The statistical

methods included the percentages, the mean, and the standard deviation. Results of this

research indicated that the government used the competition method of conflict management

the most (µ = 3.15). The other methods such as avoidance (µ = 3.06), compromising (µ =

2.84), collaboration (µ = 2.78) and accommodating (µ = 2.68) were also used for conflict

management but with less importance. The suggestions of this research was that the

government should use the compromising and collaboration to manage this political conflict.

Keywords: political conflict, conflict management

∫∑π”

„π —ß§¡∑ÿ°«—ππ’È §«“¡¢—¥·¬âß‡°‘¥¢÷Èπ‰¥âßà“¬‡æ’¬ß‡æ√“–§«“¡·µ°µà“ß∑“ß§«“¡§‘¥ §«“¡‡™◊ËÕ

»“ π“  ’º‘« ·≈– “¡“√∂∑’Ë®–‡°‘¥¢÷Èπ‰¥â„π∑ÿ°Àπ∑ÿ°·Ààß‰¡à‡«âπ·¡â·µà§√Õ∫§√—«À√◊Õ∫â“π‡¥’¬«°—π (æ√–

‰æ»“≈ «‘ “‚≈, 2549) ¥—ßπ—Èπ  —ß§¡‰¡à«à“®–∑’Ë‰Àπ„π‚≈° µà“ß°Á¡’∑—Èß§«“¡ —πµ‘·≈–§«“¡¢—¥·¬âßÕ¬Ÿàº ¡

√«¡°—π §«“¡¢—¥·¬âß®÷ß‡ªìπ ‘Ëß∑’Ë‰¡à “¡“√∂À≈’°Àπ’À√◊Õ°”®—¥„ÀâÀ¡¥‰ª‰¥â µ√“∫‡∑à“∑’Ë¡πÿ…¬å‡√“¬—ß§ß¡’

ªØ‘ —¡æ—π∏åµàÕ°—πÕ¬Ÿà

 ”À√—∫ —ß§¡‰∑¬π—Èπ µ—Èß·µàÕ¥’µ∑’Ëºà“π¡“®π∂÷ßªí®®ÿ∫—π  —ß§¡‰∑¬‰¥â‡º™‘≠°—∫§«“¡¢—¥·¬âß

∑“ß°“√‡¡◊Õß¡“µ≈Õ¥ ‰¡à«à“®–‡ªìπ§«“¡¢—¥·¬âß√–À«à“ß™π™—Èππ”∑’Ë‰¥â¬ÿµ‘≈ß¥â«¬°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß°“√ª°§√Õß

‡¡◊ËÕ«—π∑’Ë 24 ¡‘∂ÿπ“¬π 2475 ·≈–À≈—ß®“°π—Èπ°Á‡°‘¥§«“¡¢—¥·¬âß∑“ßÕÿ¥¡°“√≥å∑“ß°“√‡¡◊Õß√–À«à“ß√—∞

‰∑¬°—∫æ√√§§Õ¡¡‘«π‘ µå·Ààßª√–‡∑»‰∑¬ „πªï 2492 › 2525 ́ ÷Ëß¬ÿµ‘≈ß¥â«¬π‚¬∫“¬°“√„ÀâÕ¿—¬ µ“¡§” —Ëß

∑’Ë 66/ 2523 ·≈–µ“¡¡“¥â«¬§«“¡¢—¥·¬âß√–À«à“ß√—∞∫“≈‡º¥Á®°“√°—∫°√–· ‡√’¬°√âÕßª√–™“∏‘ª‰µ¬¢Õß

ª√–™“™π Õ—π°àÕ„Àâ‡°‘¥‡Àµÿ°“√≥å 14 µÿ≈“ 2516 ·≈–æƒ…¿“∑¡‘Ã 2535 (∫«√»—°¥‘Ï Õÿ«√√≥‚≥, 2553)

·µà§«“¡¢—¥·¬âß∑“ß°“√‡¡◊Õß∑’Ëºà“π¡“‰¡à√ÿπ·√ß ¬◊¥‡¬◊ÈÕ ·≈–¬“«π“π‡∑à“°—∫§«“¡¢—¥·¬âß

∑“ß°“√‡¡◊Õß„π§√—Èßπ’È ´÷Ëß‡√‘Ë¡µâπµ—Èß·µàª≈“¬ªï 2548 ‡ªìπµâπ¡“ ®“°§«“¡¢—¥·¬âß∑“ß°“√‡¡◊Õß√–À«à“ß

∫ÿ§§≈À≈“¬ΩÉ“¬ ‡™àπ §«“¡¢—¥·¬âß√–À«à“ß√—∞∫“≈¢Õß æ.µ.∑.∑—°…‘≥ ™‘π«—µ√ °—∫°≈ÿà¡æ—π∏¡‘µ√ª√–™“™π‡æ◊ËÕ

ª√–™“∏‘ª‰µ¬ §«“¡¢—¥·¬âß√–À«à“ß°≈ÿà¡æ—π∏¡‘µ√ª√–™“™π‡æ◊ËÕª√–™“∏‘ª‰µ¬°—∫°≈ÿà¡·π«√à«¡

ª√–™“∏‘ª‰µ¬µàÕµâ“π‡º¥Á®°“√·Ààß™“µ‘ (πª™.) À√◊Õ §«“¡¢—¥·¬âß√–À«à“ß ç‡ ◊ÈÕ‡À≈◊Õßé °—∫ ç‡ ◊ÈÕ·¥ßé ®π

π”¡“´÷Ëß°“√√—∞ª√–À“√„π«—π∑’Ë 19 °—π¬“¬π 2549 ‚¥¬§≥–ªØ‘√Ÿª°“√ª°§√Õß·ºàπ¥‘π„π√–∫Õ∫

ª√–™“∏‘ª‰µ¬Õ—π¡’æ√–¡À“°…—µ√‘¬å∑√ß‡ªìπª√–¡ÿ¢ (§ª§.) ‚¥¬°“√π”¢Õß æ≈.Õ. π∏‘ ∫ÿ≠√—µ°≈‘π ´÷Ëß

°“√∑”√—∞ª√–À“√„π§√—Èßπ’È À“°¡ÕßÕ¬à“ßº‘«‡º‘π°Á¥Ÿ‡À¡◊Õπ«à“§«“¡¢—¥·¬âßπ—Èπ®∫≈ß ·µà·∑â®√‘ß·≈â«°“√

√—∞ª√–À“√„π§√—Èßπ’È¡‘‰¥â “¡“√∂¬ÿµ‘§«“¡¢—¥·¬âß∑“ß°“√‡¡◊Õß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ≈ß‰¥â ·µà°≈—∫∑”„Àâ§«“¡¢—¥·¬âß∑’Ë∂Ÿ°

°¥∑—∫‰«âª√“°ØÕÕ°¡“„π‡«≈“µàÕ¡“

°“√¢÷Èπ¥”√ßµ”·Àπàßπ“¬°√—∞¡πµ√’¢Õßπ“¬Õ¿‘ ‘∑∏‘Ï ‡«™™“™“™’«– „π«—π∑’Ë 17 ∏—π«“§¡ 2551

∂◊Õ‰¥â«à“‡ªìπ®ÿ¥‡ª≈’Ë¬π¢Õß°“√‡¡◊Õß‰∑¬§√—Èß„À≠à ‡ªìπº≈„Àâ§«“¡¢—¥·¬âß∑“ß°“√‡¡◊Õß∑’Ë¥Ÿ‡À¡◊Õπ«à“®–¬ÿµ‘
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≈ß®“°°“√∑”√—∞ª√–À“√ 19 °—π¬“¬π 2549 π—Èπ °≈—∫°àÕµ—«¢÷Èπ¡“„À¡àÕ’°§√—Èß °≈“¬‡ªìπ§«“¡¢—¥·¬âß

∑“ß°“√‡¡◊Õß√–À«à“ß√—∞∫“≈Õ¿‘ ‘∑∏‘Ï ‡«™™“™’«– °—∫°≈ÿà¡·π«√à«¡ª√–™“∏‘ª‰µ¬µàÕµâ“π‡º¥Á®°“√·Ààß™“µ‘

(πª™.) ´÷Ëß§«“¡¢—¥·¬âß„π§√—Èßπ’È ‡ªìπ§«“¡¢—¥·¬âß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ„π√Ÿª·∫∫¢Õß°“√µàÕ Ÿâ∑“ß™π™—Èπ¢Õß —ß§¡√–À«à“ß

¢ÿππ“ß®“√’µπ‘¬¡ ∑ÿπ‡°à“ ·≈–ªí≠≠“™π¢«“®—¥¥â“πÀπ÷Ëß °—∫∑ÿπ„À≠à ªí≠≠“™πª√–™“∏‘ª‰µ¬·≈–™π™—Èπ

≈à“ß„π‡¡◊Õß·≈–™π∫∑„πÕ’°¥â“πÀπ÷Ëß ·≈–„π¢≥–‡¥’¬«°—π°Á‡ªìπ°“√µàÕ Ÿâ¢Õß Õß·π«∑“ß√–À«à“ß√–∫Õ∫

‡º¥Á®°“√Õ”¡“µ¬“∏‘ª‰µ¬·≈–√–∫Õ∫∑ÿππ‘¬¡¢ÿππ“ßÕ—π≈â“À≈—ß¢Õßæ«°®“√’µ › ∑ÿπ‡°à“¥â“πÀπ÷Ëß °—∫

√–∫Õ∫ª√–™“∏‘ª‰µ¬∑’Ë¡’Õ”π“®Õ∏‘ª‰µ¬‡ªìπ¢Õßª«ß™π·≈–·π«∑“ß∑ÿππ‘¬¡‚≈°“¿‘«—µπå∑’Ë°â“«Àπâ“„πÕ’°

¥â“πÀπ÷Ëß (æ‘™‘µ ≈‘¢‘µ°‘® ¡∫Ÿ√≥å, 2552)

·¡â«à“§«“¡¢—¥·¬âß∑“ß°“√‡¡◊Õß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ„π§√—Èßπ’È √—∞∫“≈¢Õßπ“¬Õ¿‘ ‘∑∏‘Ï ‡«™™“™’«– ®– “¡“√∂

¬ÿµ‘§«“¡√ÿπ·√ß·≈–§«“¡¢—¥·¬âß∑“ß°“√‡¡◊Õß√–À«à“ß°≈ÿà¡ πª™. „π§√—Èßπ’È≈ß‰¥â°Áµ“¡ ·µà‡√“®–·πà„®‰¥â

Õ¬à“ß‰√«à“ §«“¡¢—¥·¬âß∑’Ë¡Õ¥≈ßÀ√◊Õ¬ÿµ‘≈ß„π§√—Èßπ’È ®–‰¡à°àÕµ—«À√◊Õ√Õ«—π∑’Ë®–ª–∑ÿ°≈—∫¡“Õ’°§√—Èß‡À¡◊Õπ

°—∫§√“«√—∞ª√–À“√ 19 °—π¬“¬π 2549 ∑’ËÀ≈“¬Ê §π§‘¥«à“ ‡ªìπ«‘∏’°“√∑’Ë “¡“√∂¬ÿµ‘§«“¡¢—¥·¬âß∑“ß°“√

‡¡◊Õß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ‰¥â ¥—ßπ—Èπ §«“¡¢—¥·¬âß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ §«√®–µâÕß‰¥â√—∫°“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß¥â«¬«‘∏’°“√∑’Ë‡À¡“– ¡

·≈–‡ªìπ‰ª„π∑‘»∑“ß∑’Ë √â“ß √√§å ‡π◊ËÕß¥â«¬ªí≠À“§«“¡¢—¥·¬âß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ„π§√—Èßπ’È  àßº≈°√–∑∫µàÕ§«“¡

 —¡æ—π∏å√–À«à“ßª√–™“™π ‰¡à‡«âπ·¡â·µà§π„π§√Õ∫§√—«‡¥’¬«°—π °√–∑—Ëß√–À«à“ß§π„π¿Ÿ¡‘¿“§µà“ßÊ √«¡

‰ª∂÷ß ¿“æ‡»√…∞°‘®  —ß§¡·≈–°“√‡¡◊Õß¢Õßª√–‡∑» ®÷ß®”‡ªìπÕ¬à“ß¬‘Ëß∑’Ë√—∞∫“≈§«√¡’°“√®—¥°“√§«“¡

¢—¥·¬âß∑’Ë‡À¡“– ¡·≈–‡ªìπ‰ª„π∑‘»∑“ß∑’Ë √â“ß √√§å°—∫ ∂“π°“√≥å§«“¡¢—¥·¬âß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ„π§√—Èßπ’È

®“°§«“¡‡ªìπ¡“·≈–§«“¡ ”§—≠¢Õß‡√◊ËÕß¥—ß°≈à“« ºŸâ«‘®—¬®÷ß¡’§«“¡ π„®»÷°…“«à“ √—∞∫“≈Õ¿‘ ‘∑∏‘Ï

‡«™™“™’«– ¡’«‘∏’°“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß∑“ß°“√‡¡◊ÕßÕ¬à“ß‰√ ß“π«‘®—¬™‘Èππ’È®÷ß‡°‘¥¢÷Èπ‡æ◊ËÕ»÷°…“§«“¡§‘¥

‡ÀÁπ‡°’Ë¬«°—∫√Ÿª·∫∫°“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß∑“ß°“√‡¡◊Õß‰∑¬¢Õß√—∞∫“≈Õ¿‘ ‘∑∏‘Ï ‡«™™“™’«– µàÕ ∂“π°“√≥å

§«“¡¢—¥·¬âß∑“ß°“√‡¡◊Õß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ√–À«à“ß√—∞∫“≈°—∫°≈ÿà¡·π«√à«¡ª√–™“∏‘ª‰µ¬µàÕµâ“π‡º¥Á®°“√·Ààß™“µ‘

(πª™.) „π™à«ßªï 2552 › 2553 ‚¥¬®–»÷°…“§«“¡§‘¥‡ÀÁπ¢Õßπ‘ ‘µ/ π—°»÷°…“®“°À≈—° Ÿµ√»‘≈ª»“ µ√

¡À“∫—≥±‘µ  “¢“«‘™“°“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß §≥– —ß§¡»“ µ√å ¡À“«‘∑¬“≈—¬‡°…µ√»“ µ√å ·≈–®“°

À≈—° Ÿµ√ª√–°“»π’¬∫—µ√·π«§‘¥æ◊Èπ∞“π‡°’Ë¬«°—∫°“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß¥â“ππ‚¬∫“¬ “∏“√≥–‚¥¬ —πµ‘«‘∏’

 ”π—° —πµ‘«‘∏’·≈–∏√√¡“¿‘∫“≈  ∂“∫—πæ√–ª°‡°≈â“ ‡æ√“–‡ªìπ°≈ÿà¡π‘ ‘µ/ π—°»÷°…“∑’Ë¡’§«“¡√Ÿâæ◊Èπ∞“π∑“ß

¥â“π°“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß·≈– “¡“√∂ –∑âÕπ„Àâ‡ÀÁπ∂÷ß√Ÿª·∫∫«‘∏’°“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß∑’Ë√—∞∫“≈„™â

®—¥°“√°—∫§«“¡¢—¥·¬âß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ¥—ß°≈à“«‰¥âÕ¬à“ß™—¥‡®π

«—µ∂ÿª√– ß§å¢Õß°“√«‘®—¬

°“√«‘®—¬§√—Èßπ’È¡’«—µ∂ÿª√– ß§å‡æ◊ËÕ»÷°…“§«“¡§‘¥‡ÀÁπ‡°’Ë¬«°—∫√Ÿª·∫∫°“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß

∑“ß°“√‡¡◊Õß¢Õß√—∞∫“≈Õ¿‘ ‘∑∏‘Ï ‡«™™“™’«– µàÕ°≈ÿà¡·π«√à«¡ª√–™“∏‘ª‰µ¬µàÕµâ“π‡º¥Á®°“√·Ààß™“µ‘ (πª™.)

„π™à«ßªï 2552 › 2553
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°√Õ∫·π«§‘¥°“√«‘®—¬

°“√«‘®—¬§√—Èßπ’È ºŸâ«‘®—¬‰¥â»÷°…“°√Õ∫·π«§«“¡§‘¥¢Õßπ—°«‘™“°“√À≈“¬∑à“π∑’Ë‰¥â∑”°“√»÷°…“‡°’Ë¬«

°—∫√Ÿª·∫∫À√◊Õæƒµ‘°√√¡„π°“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß §◊Õ Thomas (1976), Thomas and Kilmann

(1987), Johnson and Johnson (1994), Rahim (2002) ·≈– ™—¬‡ Ø∞å æ√À¡»√’ (2550) ´÷ËßºŸâ«‘®—¬„™â

·π«§«“¡§‘¥¢Õß Thomas (1976) ‡ªìπÀ≈—° √à«¡°—∫·π«§«“¡§‘¥¢Õß∑à“πÕ◊ËπÊ ¡“„™â‡ªìπ°√Õ∫„π°“√

«‘®—¬„π§√—Èßπ’È ‚¥¬°”Àπ¥„Àâµ—«·ª√Õ‘ √–§◊Õ ªí®®—¬ à«π∫ÿ§§≈ ‰¥â·°à ‡æ» Õ“¬ÿ √–¥—∫°“√»÷°…“ Õ“™’æ

·≈–À≈—° Ÿµ√∑’Ë»÷°…“‡°’Ë¬«°—∫°“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß  à«πµ—«·ª√µ“¡§◊Õ √Ÿª·∫∫°“√®—¥°“√§«“¡¢—¥

·¬âß ‰¥â·°à °“√À≈’°‡≈’Ë¬ß (Avoidance) °“√¬Õ¡„Àâ (Accommodating) °“√ª√–π’ª√–πÕ¡

(Compromising) °“√‡Õ“™π– (Competition) ·≈–°“√√à«¡¡◊Õ°—π (Collaboration) ´÷Ëß°“√®—¥°“√

§«“¡¢—¥·¬âß∑—Èß 5 √Ÿª·∫∫ ¡’§«“¡À¡“¬ ¥—ßπ’È

°“√À≈’°‡≈’Ë¬ß (Avoidance) À¡“¬∂÷ß ≈—°…≥–°“√®—¥°“√°—∫§«“¡¢—¥·¬âß∑’Ë¡—°®–‰¡à‡º™‘≠ªí≠À“

§«“¡¢—¥·¬âß ‰¡àµâÕß°“√√—∫√Ÿâªí≠À“À√◊Õ‰¡àµâÕß°“√‡º™‘≠Àπâ“°—∫§Ÿà·¢àß ®—¥‰¥â«à“‡ªìπ°“√ªØ‘‡ ∏°“√¡’Õ¬Ÿà

¢Õß§«“¡¢—¥·¬âß ´÷Ëß∫“ß°√≥’Õ“®¡’°“√„™â°“√À≈∫‡≈’Ë¬ßªí≠À“‡æ◊ËÕ‡ªìπ°“√·°âªí≠À“§«“¡¢—¥·¬âß

°“√¬Õ¡„Àâ (Accommodation) À¡“¬∂÷ß °“√®—¥°“√°—∫§«“¡¢—¥·¬âß∑’Ë¬Õ¡µ“¡§«“¡µâÕß°“√

¢ÕßÕ’°ΩÉ“¬∫π§«“¡ Ÿ≠‡ ’¬¢Õßµπ‡æ◊ËÕ„ÀâÕ’°ΩÉ“¬æÕ„® ·≈–√—°…“§«“¡  —¡æ—π∏å√–À«à“ß°—π ‡æ◊ËÕ„Àâ§«“¡¢—¥

·¬âß¬ÿµ‘≈ß

°“√ª√–π’ª√–πÕ¡ (Compromising) À¡“¬∂÷ß ≈—°…≥–°“√®—¥°“√°—∫§«“¡¢—¥·¬âß∑’Ë¬Õ¡

‡ ’¬ ≈–§«“¡µâÕß°“√∫“ßÕ¬à“ß‡æ◊ËÕ·≈°°—∫ ‘Ëß∑’ËµπµâÕß°“√·≈–‡æ◊ËÕ„Àâ∫√√≈ÿ¢âÕµ°≈ß∑’Ëµπ “¡“√∂¬Õ¡√—∫‰¥â

„π§«“¡À¡“¬¢Õß°“√‡®√®“‰°≈à‡°≈’Ë¬ À¡“¬∂÷ß °“√æ∫°—π§√÷Ëß∑“ß (Halfway)

 °“√‡Õ“™π– (Competition) À¡“¬∂÷ß ≈—°…≥–°“√®—¥°“√°—∫§«“¡¢—¥·¬âß∑’Ë§”π÷ß∂÷ß·µà°“√

·¢àß¢—π„Àâ‰¥â¡“´÷Ëß ‘Ëß∑’ËµπµâÕß°“√ ‚¥¬‡æ‘°‡©¬À√◊Õ‰¡à§”π÷ß∂÷ß§«“¡µâÕß°“√¢ÕßÕ’°ΩÉ“¬

°“√√à«¡¡◊Õ°—π (Collaboration) À¡“¬∂÷ß ≈—°…≥–°“√®—¥°“√°—∫§«“¡¢—¥·¬âß∑’Ë‡πâπ§«“¡√à«¡

¡◊Õ°—π„π°“√·°âªí≠À“°—∫Õ’°ΩÉ“¬ ‡æ◊ËÕ„Àâ∫√√≈ÿ¢âÕµ°≈ß∑’Ë‡ªìπ∑’Ë¬Õ¡√—∫·≈–æ÷ßæÕ„®®“°∑—Èß ÕßΩÉ“¬

¢Õ∫‡¢µ°“√«‘®—¬

°“√«‘®—¬„π§√—Èßπ’È‡ªìπ°“√»÷°…“§«“¡§‘¥‡ÀÁπ‡°’Ë¬«°—∫√Ÿª·∫∫°“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß∑“ß°“√‡¡◊Õß

¢Õß√—∞∫“≈Õ¿‘ ‘∑∏‘Ï ‡«™™“™’«– µàÕ°≈ÿà¡·π«√à«¡ª√–™“∏‘ª‰µ¬µàÕµâ“π‡º¥Á®°“√·Ààß™“µ‘ (πª™.) ∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ

„π™à«ßªï 2552 › 2553 ‚¥¬®–‡√‘Ë¡»÷°…“ ∂“π°“√≥å§«“¡¢—¥·¬âß∑“ß°“√‡¡◊Õßµ—Èß·µà°“√‡√‘Ë¡™ÿ¡πÿ¡¢—∫‰≈à

√—∞∫“≈Õ¿‘ ‘∑∏‘Ï ‡«™™“™’«– ¢Õß°≈ÿà¡·π«√à«¡ª√–™“∏‘ª‰µ¬µàÕµâ“π‡º¥Á®°“√·Ààß™“µ‘ (πª™.) µ—Èß·µà«—π∑’Ë 31

¡°√“§¡ æ.». 2552 ®π∂÷ß«—π∑’Ë 19 æƒ…¿“§¡ æ.». 2553 °≈ÿà¡ª√–™“°√‡ªÑ“À¡“¬„π°“√»÷°…“«‘®—¬§√—Èßπ’È

§◊Õ π‘ ‘µ/ π—°»÷°…“∑’Ë¡’§«“¡√Ÿâæ◊Èπ∞“π‡°’Ë¬«°—∫°“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß·≈–°”≈—ß»÷°…“„πÀ≈—° Ÿµ√∑’Ë‡°’Ë¬«

°—∫°“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß √–À«à“ßªï æ.». 2553 › 2554 ¡’®”π«π∑—Èß ‘Èπ 140 §π ‰¥â·°à π‘ ‘µ/
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π—°»÷°…“®“°À≈—° Ÿµ√»‘≈ª»“ µ√¡À“∫—≥±‘µ  “¢“«‘™“°“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß §≥– —ß§¡»“ µ√å

¡À“«‘∑¬“≈—¬‡°…µ√»“ µ√å √ÿàπ∑’Ë 2 ·≈– 3 ®”π«π 63 §π ·≈–®“°À≈—° Ÿµ√ª√–°“»π’¬∫—µ√·π«§‘¥æ◊Èπ∞“π

‡°’Ë¬«°—∫°“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß¥â“ππ‚¬∫“¬ “∏“√≥–‚¥¬ —πµ‘«‘∏’  ”π—° —πµ‘«‘∏’·≈–∏√√¡“¿‘∫“≈

 ∂“∫—πæ√–ª°‡°≈â“ √ÿàπ∑’Ë 7 ®”π«π 77 §π ·≈–®–∑”°“√»÷°…“√–À«à“ß‡¥◊Õπµÿ≈“§¡ æ.». 2553 ∂÷ß

‡¥◊Õπ‡¡…“¬π æ.». 2554

«‘∏’°“√¥”‡π‘πß“π«‘®—¬

°“√«‘®—¬‡√◊ËÕßπ’È‡ªìπ°“√º ¡º “π√–À«à“ß°“√«‘®—¬‡™‘ßª√‘¡“≥ (Quantitative Research) °—∫

°“√«‘®—¬‡™‘ß§ÿ≥¿“æ (Qualitative Research) ¡’«‘∏’°“√¥”‡π‘πß“π«‘®—¬¥—ßπ’È

ß“π«‘®—¬‡™‘ßª√‘¡“≥ ª√–™“°√∑’Ë„™â„π°“√«‘®—¬§√—Èßπ’È§◊Õπ‘ ‘µ/ π—°»÷°…“∑’Ë¡’§«“¡√Ÿâæ◊Èπ∞“π‡°’Ë¬«

°—∫°“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß·≈–°”≈—ß»÷°…“„πÀ≈—° Ÿµ√∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫°“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß √–À«à“ßªï æ.».

2553 › 2554 ¡’®”π«π∑—ÈßÀ¡¥ 140 §π ‰¥â·°à π‘ ‘µ/ π—°»÷°…“®“°À≈—° Ÿµ√»‘≈ª»“ µ√¡À“∫—≥±‘µ

 “¢“«‘™“°“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß §≥– —ß§¡»“ µ√å ¡À“«‘∑¬“≈—¬‡°…µ√»“ µ√å √ÿàπ∑’Ë 2 ·≈– 3 ®”π«π 63

§π ·≈–®“°À≈—° Ÿµ√ª√–°“»π’¬∫—µ√·π«§‘¥æ◊Èπ∞“π‡°’Ë¬«°—∫°“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß¥â“ππ‚¬∫“¬

 “∏“√≥–‚¥¬ —πµ‘«‘∏’  ”π—° —πµ‘«‘∏’·≈–∏√√¡“¿‘∫“≈  ∂“∫—πæ√–ª°‡°≈â“ √ÿàπ∑’Ë 7 ®”π«π 77 §π ´÷Ëß„π

ß“π«‘®—¬‡™‘ßª√‘¡“≥π’È ºŸâ«‘®—¬‰¥â„™âª√–™“°√∑—ÈßÀ¡¥„π‡°Á∫√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈

ß“π«‘®—¬‡™‘ß§ÿ≥¿“æ ®–»÷°…“®“°°≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß∑’Ë„™â„π°“√«‘®—¬ ´÷Ëß¡’¥â«¬°—π 9 §π ª√–°Õ∫‰ª

¥â«¬ µ—«·∑ππ‘ ‘µ/ π—°»÷°…“®“°À≈—° Ÿµ√»‘≈ª»“ µ√¡À“∫—≥±‘µ  “¢“«‘™“°“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß §≥–

 —ß§¡»“ µ√å ¡À“«‘∑¬“≈—¬‡°…µ√»“ µ√å ®”π«π 6 §π ·≈–®“°À≈—° Ÿµ√ª√–°“»π’¬∫—µ√·π«§‘¥æ◊Èπ

∞“π‡°’Ë¬«°—∫°“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß¥â“ππ‚¬∫“¬ “∏“√≥–‚¥¬ —πµ‘«‘∏’  ”π—° —πµ‘«‘∏’·≈–∏√√¡“¿‘∫“≈

 ∂“∫—πæ√–ª°‡°≈â“ ®”π«π 3 §π ´÷Ëß°≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß∑’Ë„™â„π°“√‡°Á∫√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈„πß“π«‘®—¬‡™‘ß§ÿ≥¿“æ¡’

≈—°…≥–‡©æ“–‡®“– ®ß (Purposive Sampling) ·≈–‡¡◊ËÕ‰¥â —¡¿“…≥å‡ªìπ∑’Ë‡√’¬∫√âÕ¬·≈â« ®–„™â‡∑§π‘§

Snowball „π°“√‡¢â“À“ºŸâ„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈§πµàÕ‰ª

‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë„™â„π°“√«‘®—¬

ß“π«‘®—¬‡™‘ßª√‘¡“≥„™â·∫∫ Õ∫∂“¡‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ„π°“√‡°Á∫√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈ ·∫àßÕÕ°‡ªìπ 2  à«π

¥—ßπ’È

 à«π∑’Ë 1 ¢âÕ¡Ÿ≈ à«π∫ÿ§§≈¢ÕßºŸâµÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡ ‰¥â·°à ‡æ» Õ“¬ÿ √–¥—∫°“√»÷°…“ Õ“™’æ

·≈–À≈—° Ÿµ√∑’Ë»÷°…“‡°’Ë¬«°—∫°“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß ®”π«π∑—ÈßÀ¡¥ 5 ¢âÕ ‚¥¬„™â§”∂“¡·∫∫‡≈◊Õ°µÕ∫

(Check List) ¢âÕ„¥¢âÕÀπ÷Ëß∑’Ëµ“¡§«“¡‡ªìπ®√‘ß¡“°∑’Ë ÿ¥

 à«π∑’Ë 2 §«“¡§‘¥‡ÀÁπ‡°’Ë¬«°—∫√Ÿª·∫∫°“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß∑“ß°“√‡¡◊Õß‰∑¬¢Õß√—∞∫“≈

Õ¿‘ ‘∑∏‘Ï ‡«™™“™’«– µàÕ°≈ÿà¡·π«√à«¡ª√–™“∏‘ª‰µ¬µàÕµâ“π‡º¥Á®°“√·Ààß™“µ‘ (πª™.) „π™à«ßªï 2552 › 2553
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ª√–°Õ∫¥â«¬§”∂“¡®”π«π∑—ÈßÀ¡¥ 50 ¢âÕ ‚¥¬·∫àß√Ÿª·∫∫°“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âßÕÕ°‡ªìπ 5 ¥â“π ‰¥â·°à

°“√À≈’°‡≈’Ë¬ß °“√¬Õ¡„Àâ °“√ª√–π’ª√–πÕ¡ °“√‡Õ“™π– ·≈–°“√√à«¡¡◊Õ°—π ¥â“π≈– 10 ¢âÕ ≈—°…≥–

·∫∫ Õ∫∂“¡‡ªìπ·∫∫ª√–‡¡‘π§à“ (Rating Scale) ‚¥¬°”Àπ¥§à“¢Õß§”µÕ∫À√◊Õ√–¥—∫§«“¡§‘¥‡ÀÁπ‡°’Ë¬«°—∫

√Ÿª·∫∫°“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âßÕÕ°‡ªìπ 5 √–¥—∫ §◊Õ 5 = ‡ÀÁπ¥â«¬¡“°∑’Ë ÿ¥, 4 = ‡ÀÁπ¥â«¬¡“°, 3 =

‡ÀÁπ¥â«¬ª“π°≈“ß, 2 = ‡ÀÁπ¥â«¬πâÕ¬ ·≈– 1 = ‡ÀÁπ¥â«¬πâÕ¬∑’Ë ÿ¥  à«π‡°≥±å„π°“√·ª≈º≈§–·ππ‡©≈’Ë¬

ºŸâ«‘®—¬·∫àßÕÕ°‡ªìπ 3 √–¥—∫ §◊Õ §à“‡©≈’Ë¬√–À«à“ß 3.68 › 5.00 = √Ÿª·∫∫°“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß∂Ÿ°„™â

„π√–¥—∫¡“° §à“‡©≈’Ë¬√–À«à“ß 2.34 › 3.67 = √Ÿª·∫∫°“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß∂Ÿ°„™â„π√–¥—∫ª“π°≈“ß

·≈–§à“‡©≈’Ë¬√–À«à“ß 1.00 › 2.33 = √Ÿª·∫∫°“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß∂Ÿ°„™â„π√–¥—∫πâÕ¬

 à«πß“π«‘®—¬‡™‘ß§ÿ≥¿“æ„™â«‘∏’°“√ —¡¿“…≥å ‚¥¬¡’°“√®—¥∑”·∫∫ —¡¿“…≥å·∫∫¡’‚§√ß √â“ß

‚¥¬°“√µ—Èß§”∂“¡≈—°…≥–‡ªìπ§”∂“¡ª≈“¬‡ªî¥‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë„™â„π°“√‡°Á∫√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈„πß“π«‘®—¬

°“√µ√«®§ÿ≥¿“æ¢Õß·∫∫ Õ∫∂“¡

ºŸâ«‘®—¬‰¥âπ”·∫∫ Õ∫∂“¡∑’Ë √â“ß¢÷Èπ‡æ◊ËÕ°“√«‘®—¬„π§√—Èßπ’È‰ª∑¥ Õ∫§«“¡‡∑’Ë¬ßµ√ß·≈–§«“¡‡™◊ËÕ

¡—Ëπ¥—ßπ’È

1. §«“¡‡∑’Ë¬ßµ√ß (Validity) ºŸâ«‘®—¬π”·∫∫ Õ∫∂“¡∑’Ë √â“ß‡ √Á®·≈â«π”‰ª‡ πÕÕ“®“√¬å∑’Ëª√÷°…“

«‘∑¬“π‘æπ∏åÀ≈—°‡æ◊ËÕ∑”°“√µ√«® Õ∫§«“¡∂Ÿ°µâÕßµ√ßµ“¡‡π◊ÈÕÀ“ (Content Validity) ·≈–¿“…“∑’Ë„™â

¢Õß™ÿ¥§”∂“¡ À≈—ß®“°π—Èππ”¢âÕ‡ πÕ·π–∑’Ë‰¥â√—∫¡“ª√—∫ª√ÿß·°â‰¢ °àÕπ¥”‡π‘π°“√µàÕ‰ª

2. §«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ (Reliability) ºŸâ«‘®—¬π”·∫∫ Õ∫∂“¡∑’Ëºà“π°“√µ√«® Õ∫§«“¡‡∑’Ë¬ßµ√ß‡™‘ß

‡π◊ÈÕÀ“·≈–‰¥â√—∫°“√ª√—∫ª√ÿß·°â‰¢‡√’¬∫√âÕ¬·≈â« ‰ª∑”°“√∑¥≈Õß„™â°—∫°≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß®”π«π 30 §π ·≈â«

π”¢âÕ¡Ÿ≈¡“«‘‡§√“–ÀåÀ“§à“§«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ¢Õß·∫∫ Õ∫∂“¡‚¥¬„™â Ÿµ√°“√§”π«≥À“§à“ —¡ª√– ‘∑∏‘Ï

·Õ≈ø“§√Õπ∫“§ (Cronbachûs Alpha Coefficient) ´÷Ëß‰¥â§à“§«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ√«¡¢Õß·∫∫ Õ∫∂“¡‡∑à“°—∫

.8969 · ¥ß«à“ ·∫∫ Õ∫∂“¡∑’ËºŸâ«‘®—¬æ—≤π“¢÷Èπ¡’§«“¡‡™◊ËÕ¡—ËπÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’ ´÷Ëß¡’§«“¡‡À¡“– ¡ “¡“√∂

π”‰ª„™â‡°Á∫√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈‰¥â

°“√‡°Á∫√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈

ß“π«‘®—¬‡™‘ßª√‘¡“≥ ºŸâ«‘®—¬‰¥â¥”‡π‘π°“√‡°Á∫√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈¥â«¬µπ‡Õß ‚¥¬¢Õ§«“¡√à«¡¡◊Õ®“°

 “¢“«‘™“°“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß §≥– —ß§¡»“ µ√å ¡À“«‘∑¬“≈—¬ ‡°…µ√»“ µ√å ·≈– ”π—° —πµ‘«‘∏’·≈–

∏√√¡“¿‘∫“≈  ∂“∫—πæ√–ª°‡°≈â“ ®”π«π·∫∫ Õ∫∂“¡∑’Ë‰¥â√—∫§◊π¡“·≈–µÕ∫§√∫∂â«π∑—ÈßÀ¡¥ 124 ©∫—∫

®“° 140 ©∫—∫ §‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈– 88.57

 à«πß“π«‘®—¬‡™‘ß§ÿ≥¿“æ ºŸâ«‘®—¬‰¥â‡°Á∫√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈®“°°“√ —¡¿“…≥å§«“¡§‘¥‡ÀÁπ¢Õß°≈ÿà¡

µ—«Õ¬à“ß‡°’Ë¬«°—∫°“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß∑“ß°“√‡¡◊Õß‰∑¬¢Õß√—∞∫“≈Õ¿‘ ‘∑∏‘Ï ‡«™™“™’«– µàÕ°≈ÿà¡·π«√à«¡

ª√–™“∏‘ª‰µ¬µàÕµâ“π‡º¥Á®°“√·Ààß™“µ‘ (πª™.) „π™à«ßªï 2552 › 2553 ®”π«π 9 §π
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°“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈

ß“π«‘®—¬‡™‘ßª√‘¡“≥ ∑”°“√«‘‡§√“–Àå¥â«¬‚ª√·°√¡§Õ¡æ‘«‡µÕ√å ”‡√Á®√Ÿª∑“ß ∂‘µ‘ ‚¥¬ ∂‘µ‘∑’Ë„™â

„π°“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈ ‰¥â·°à §à“√âÕ¬≈– (Percentage) §à“‡©≈’Ë¬ (Mean: µ) ·≈–§à“‡∫’Ë¬ß‡∫π¡“µ√∞“π

(Standard Deviation: σ)

 à«πß“π«‘®—¬‡™‘ß§ÿ≥¿“æ «‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈‚¥¬°“√«‘‡§√“–Àå‡π◊ÈÕÀ“ (Content analysis)

º≈°“√«‘®—¬

°“√«‘®—¬‡™‘ßª√‘¡“≥

 à«π∑’Ë 1 ¢âÕ¡Ÿ≈ à«π∫ÿ§§≈¢ÕßºŸâµÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡∑’Ë‰¥â°≈—∫¡“ 124 §π ®“° 140 §π æ∫«à“

ºŸâµÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡ à«π„À≠à‡ªìπ‡æ»™“¬ √âÕ¬≈– 53.2 ·≈–‡æ»À≠‘ß √âÕ¬≈– 46.8 ¡’Õ“¬ÿ√–À«à“ß 40 › 49

ªï Õ“¬ÿµË”°«à“ 30 ªï Õ“¬ÿ 30 › 39 ªï ·≈–Õ“¬ÿ 50 ªï¢÷Èπ‰ª „π —¥ à«π„°≈â‡§’¬ß°—π §‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈– 27.4 √âÕ¬≈–

25.8 √âÕ¬≈– 23.4 ·≈–√âÕ¬≈– 23.4 µ“¡≈”¥—∫ √–¥—∫°“√»÷°…“ à«π„À≠à Ÿß°«à“ª√‘≠≠“µ√’ √âÕ¬≈– 53.2

·≈–ª√‘≠≠“µ√’/ ‡∑’¬∫‡∑à“ √âÕ¬≈– 46.8 Õ“™’æ à«π„À≠à‡ªìπ¢â“√“™°“√ √âÕ¬≈– 50.0 √Õß≈ß¡“‡ªìπÕ“™’æ

Õ◊ËπÊ √âÕ¬≈– 21.0 Õ“™’ææπ—°ß“π∫√‘…—∑‡Õ°™π √âÕ¬≈– 12.9 Õ“™’ææπ—°ß“π√—∞«‘ “À°‘® √âÕ¬≈– 9.7 ·≈–

Õ“™’æ∏ÿ√°‘® à«πµ—« √âÕ¬≈– 6.5 ·≈–À≈—° Ÿµ√∑’ËºŸâµÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡‡≈◊Õ°»÷°…“‡°’Ë¬«°—∫°“√®—¥°“√§«“¡

¢—¥·¬âßæ∫«à“ ºŸâµÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡∑’Ë»÷°…“„πÀ≈—° Ÿµ√»‘≈ª»“ µ√¡À“∫—≥±‘µ  “¢“«‘™“°“√®—¥°“√§«“¡

¢—¥·¬âß §≥– —ß§¡»“ µ√å ¡À“«‘∑¬“≈—¬‡°…µ√»“ µ√å ¡’®”π«π 62 §π ´÷Ëß¡’®”π«π‡∑à“°—∫ºŸâµÕ∫

·∫∫ Õ∫∂“¡∑’Ë»÷°…“„πÀ≈—° Ÿµ√ª√–°“»π’¬∫—µ√·π«§‘¥æ◊Èπ∞“π‡°’Ë¬«°—∫°“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß¥â“π

π‚¬∫“¬ “∏“√≥–‚¥¬ —πµ‘«‘∏’  ”π—° —πµ‘«‘∏’·≈–∏√√¡“¿‘∫“≈  ∂“∫—πæ√–ª°‡°≈â“ ¡’®”π«π 62 §π ‡™àπ°—π

 à«π∑’Ë 2 §«“¡§‘¥‡ÀÁπ‡°’Ë¬«°—∫√Ÿª·∫∫°“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß∑“ß°“√‡¡◊Õß‰∑¬¢Õß√—∞∫“≈

Õ¿‘ ‘∑∏‘Ï ‡«™™“™’«– µàÕ°≈ÿà¡·π«√à«¡ª√–™“∏‘ª‰µ¬µàÕµâ“π‡º¥Á®°“√·Ààß™“µ‘ (πª™.) „π™à«ßªï 2552 › 2553

µ“√“ß∑’Ë 1 §à“‡©≈’Ë¬ (µ) ·≈– à«π‡∫’Ë¬ß‡∫π¡“µ√∞“π (σ) ·≈–√–¥—∫§–·ππ‡©≈’Ë¬¢Õß§«“¡§‘¥‡ÀÁπ‡°’Ë¬«

°—∫√Ÿª·∫∫°“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß¢Õß√—∞∫“≈Õ¿‘ ‘∑∏‘Ï ‡«™™“™’«– µàÕ°≈ÿà¡·π«√à«¡ª√–™“∏‘ª‰µ¬

µàÕµâ“π‡º¥Á®°“√·Ààß™“µ‘ (πª™.)

(N = 124)

√Ÿª·∫∫°“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß µ σ √–¥—∫

°“√À≈’°‡≈’Ë¬ß 3.06 0.552 ª“π°≈“ß

°“√¬Õ¡„Àâ 2.68 0.645 ª“π°≈“ß

°“√ª√–π’ª√–πÕ¡ 2.84 0.703 ª“π°≈“ß

°“√‡Õ“™π– 3.15 0.750 ª“π°≈“ß

°“√√à«¡¡◊Õ°—π 2.78 0.846 ª“π°≈“ß
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æ∫«à“ √—∞∫“≈„™â√Ÿª·∫∫°“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß∑—Èß 5 √Ÿª·∫∫ „π√–¥—∫ª“π°≈“ß ·µà‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“„π√“¬

¥â“π æ∫«à“ √—∞∫“≈Õ¿‘ ‘∑∏‘Ï ‡«™™“™’«– „™â√Ÿª·∫∫°“√‡Õ“™π–¡“°∑’Ë ÿ¥ (µ = 3.15) °“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß

√Õß≈ß¡“‰¥â·°à °“√À≈’°‡≈’Ë¬ß (µ = 3.06) °“√ª√–π’ª√–πÕ¡ (µ = 2.84) °“√√à«¡¡◊Õ°—π (µ = 2.78) ·≈–

°“√¬Õ¡„Àâ (µ = 2.68) µ“¡≈”¥—∫

‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“§«“¡§‘¥‡ÀÁπ‡°’Ë¬«°—∫√Ÿª·∫∫°“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß¢Õß√—∞∫“≈Õ¿‘ ‘∑∏‘Ï ‡«™™“™’«–

µàÕ°≈ÿà¡·π«√à«¡ª√–™“∏‘ª‰µ¬µàÕµâ“π‡º¥Á®°“√·Ààß™“µ‘ (πª™.) „π·µà≈–√Ÿª·∫∫ ‰¥âº≈°“√»÷°…“¥—ßπ’È

√Ÿª·∫∫°“√‡Õ“™π–∑’Ë√—∞∫“≈„™â¡“°∑’Ë ÿ¥ 3 ≈”¥—∫·√° §◊Õ

1. „π°“√· ¥ß§«“¡§‘¥‡ÀÁπµà“ßÊ √—∞∫“≈¡’§«“¡‡™◊ËÕ«à“∑â“¬∑’Ë ÿ¥·≈â« √—∞∫“≈®–µâÕß‡ªìπΩÉ“¬

™π– Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß (µ = 3.56)

2. √—∞∫“≈æ¬“¬“¡∑”∑ÿ°«‘∂’∑“ß‡æ◊ËÕ‰¥â√—∫°“√ π—∫ πÿπ®“°ΩÉ“¬µà“ßÊ ‡æ◊ËÕ„Àâ‰¥â¡“´÷Ëß™—¬™π–µ“¡

∑’ËÀ«—ß‰«â Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß (µ = 3.40)

3. √—∞∫“≈„™âÕ”π“®‡Àπ◊Õ∑’Ëµπ¡’ ‡™àπ µ”·Àπàß ∞“π– À√◊Õ∫“√¡’ ¡“„™â ‡æ◊ËÕ„ÀâΩÉ“¬µà“ßÊ ¬Õ¡√—∫„π

§«“¡§‘¥‡ÀÁπ¢ÕßΩÉ“¬√—∞∫“≈„π°“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß (µ = 3.40)

√Ÿª·∫∫°“√‡Õ“™π–∑’Ë√—∞∫“≈„™âπâÕ¬∑’Ë ÿ¥ 3 ≈”¥—∫ ÿ¥∑â“¬ §◊Õ

1. √—∞∫“≈µ—¥ ‘π„®‚¥¬‡√Á«„π°“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß ‡æ◊ËÕ„Àâ§«“¡¢—¥·¬âß®∫≈ß‚¥¬‡√Á« Õ¬Ÿà„π

√–¥—∫ª“π°≈“ß (µ = 2.52)

2. ¿“…“∑’Ë„™â„π°“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß¢Õß√—∞∫“≈‡ªìπ‰ª„π≈—°…≥–∑’Ë·¢Áß°√â“« Õ¬Ÿà„π√–¥—∫

ª“π°≈“ß (µ = 2.82)

3. √—∞∫“≈„Àâ§«“¡ π„®µàÕº≈ª√–‚¬™πå∑’Ëµπ‡Õß®–‰¥â√—∫·≈–®–¬Õ¡‡ ’¬º≈ª√–‚¬™πå„¥Ê ¢Õß

µπ‰ª‡¡◊ËÕ‡°‘¥§«“¡¢—¥·¬âß Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß (µ = 2.95)

√Ÿª·∫∫°“√À≈’°‡≈’Ë¬ß∑’Ë√—∞∫“≈„™â¡“°∑’Ë ÿ¥ 3 Õ—π¥—∫·√° §◊Õ

1. √—∞∫“≈‰¡à°≈â“µ—¥ ‘π„®·°â‰¢ªí≠À“„¥Ê ‰¥âÕ¬à“ß™—¥‡®π ‡π◊ËÕß®“°°≈—«§«“¡¢—¥·¬âß¢¬“¬µ—«

Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß (µ = 3.63)

2. √—∞∫“≈„™â°“√À≈∫‡≈’Ë¬ßªí≠À“‚¥¬°“√‰¡àæŸ¥∂÷ßªí≠À“§«“¡¢—¥·¬âß ‡æ◊ËÕ‰¡àµâÕß°“√„Àâ‡°‘¥§«“¡

¢—¥·¬âß Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß (µ = 3.37)

3. √—∞∫“≈‰¡à‡¢â“√à«¡· ¥ß§«“¡§‘¥‡ÀÁπÀ√◊Õ¡’¢âÕºŸ°¡—¥°—∫¢âÕµ°≈ßµà“ßÊ °—∫Õ’°ΩÉ“¬ ‡¡◊ËÕ√—∞∫“≈‰¡à

‡ÀÁπ™Õ∫¥â«¬ Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß (µ = 3.36)

√Ÿª·∫∫°“√À≈’°‡≈’Ë¬ß∑’Ë√—∞∫“≈„™âπâÕ¬∑’Ë ÿ¥ 3 Õ—π¥—∫ ÿ¥∑â“¬ §◊Õ

1. √—∞∫“≈‰¡à‡ÀÁπ§«“¡®”‡ªìπ«à“®–µâÕß‡ªìπºŸâ™π–„π°“√· ¥ß§«“¡§‘¥‡ÀÁπ∑’Ë·µ°µà“ß Õ¬Ÿà„π√–¥—∫

ª“π°≈“ß (µ = 2.60)

2. √—∞∫“≈¡Õß‡ÀÁπ«à“°“√À≈’°‡≈’Ë¬ßÀ√◊Õ‰¡à‡¢â“‰ª¬ÿàß‡°’Ë¬«°—∫§«“¡¢—¥·¬âß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ‡ªìπ«‘∏’∑’Ë¥’∑’Ë ÿ¥

Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß (µ = 2.70)

3. √—∞∫“≈„™â«‘∏’°“√‡ß’¬∫‰¡à‚µâµÕ∫„¥Ê ¡“„™â„π°“√·°â‰¢ªí≠À“§«“¡¢—¥·¬âß ·¡â®–‡ÀÁπ«à“ ‘Ëß∑’Ë

‡°‘¥¢÷Èππ—Èπ‰¡à∂Ÿ°µâÕß Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß (µ = 2.75)
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√Ÿª·∫∫°“√ª√–π’ª√–πÕ¡∑’Ë√—∞∫“≈„™â¡“°∑’Ë ÿ¥ 3 Õ—π¥—∫·√° §◊Õ

1. √—∞∫“≈¬Õ¡∑”µ“¡§«“¡µâÕß°“√¢ÕßÕ’°ΩÉ“¬ À“°Õ’°ΩÉ“¬¬Õ¡∑’Ë®–∑”µ“¡§«“¡µâÕß°“√

¢ÕßΩÉ“¬√—∞∫“≈‡™àπ°—π Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß (µ = 3.04)

2. √—∞∫“≈‰¥â„™â°“√ª√–π’ª√–πÕ¡ ‚¥¬¬Õ¡∑’Ë®–ª√—∫‡ª≈’Ë¬π§«“¡µâÕß°“√∫“ß à«π¢Õß∑—ÈßÕ’°ΩÉ“¬

‡æ◊ËÕ≈¥§«“¡¢—¥·¬âß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ√–À«à“ß°—π Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß (µ = 3.02)

3. √—∞∫“≈¡’§«“¡§‘¥«à“ ·¡â®–‰¥âπâÕ¬°«à“ ‘Ëß∑’ËµâÕß°“√ °Á¥’°«à“‰¡à‰¥âÕ–‰√ Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß

(µ = 2.99)

√Ÿª·∫∫°“√ª√–π’ª√–πÕ¡∑’Ë√—∞∫“≈„™âπâÕ¬∑’Ë ÿ¥ 3 Õ—π¥—∫ ÿ¥∑â“¬ §◊Õ

1. °“√·∫àß§√÷Ëß°—π¢Õßº≈ª√–‚¬™πå∑’Ë®–‰¥â√—∫‡ªìπ«‘∏’°“√·°â‰¢§«“¡¢—¥·¬âß∑’Ë‡À¡“– ¡∑’Ë ÿ¥∑’Ë

√—∞∫“≈„™â„π°“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß (µ = 2.59)

2. √—∞∫“≈¬Õ¡·æâ„π∫“ßª√–‡¥Áπ‡æ◊ËÕ™π–„π∫“ßª√–‡¥Áπ„π°“√·°â‰¢§«“¡¢—¥·¬âß Õ¬Ÿà„π√–¥—∫

ª“π°≈“ß (µ = 2.59)

3. ≈—°…≥–∑’Ë„™â„π°“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß¢Õß√—∞∫“≈‡ªìπ·∫∫æ∫°—π§√÷Ëß∑“ß Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π

°≈“ß (µ = 2.73)

√Ÿª·∫∫°“√√à«¡¡◊Õ°—π∑’Ë√—∞∫“≈„™â¡“°∑’Ë ÿ¥ 3 Õ—π¥—∫·√° §◊Õ

1. √—∞∫“≈¡Õß«à“§«“¡¢—¥·¬âß‰¡à‰¥â‡ªìπ ‘Ëß∑’Ë‰¡à¥’‡ ¡Õ‰ª ·µàÀ“°‡√“√à«¡„®°—π„π°“√·°â‰¢

§«“¡¢—¥·¬âßµ“¡∑’Ë∑ÿ°ΩÉ“¬‡ÀÁπæâÕß Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß (µ = 3.10)

2. √—∞∫“≈º ¡º “π§«“¡§‘¥‡ÀÁπ¢ÕßΩÉ“¬µà“ßÊ ‡¢â“¥â«¬°—π ‡æ◊ËÕ„Àâ‡ªìπ«‘∏’∑’Ë¥’∑’Ë ÿ¥·≈–‡À¡“–

 ¡„π°“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß (µ = 2.96)

3. √—∞∫“≈‡ªî¥‚Õ°“ „Àâ∑ÿ°ΩÉ“¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß¡’ à«π√à«¡„π°“√·°â‰¢§«“¡¢—¥·¬âß Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π

°≈“ß (µ = 2.89)

√Ÿª·∫∫°“√√à«¡¡◊Õ°—π∑’Ë√—∞∫“≈„™âπâÕ¬∑’Ë ÿ¥ 3 Õ—π¥—∫ ÿ¥∑â“¬ §◊Õ

1. √—∞∫“≈·°â‰¢§«“¡¢—¥·¬âß‚¥¬°“√‡ªî¥‡º¬¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë·∑â®√‘ß·≈–§«“¡µâÕß°“√¢Õß·µà≈–ΩÉ“¬

„Àâ∑ÿ°ΩÉ“¬‰¥â√—∫√Ÿâ‡∑à“‡∑’¬¡°—π Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß (µ = 2.40)

2. √—∞∫“≈„Àâ§«“¡ π„®°—∫§«“¡µâÕß°“√¢ÕßΩÉ“¬µ√ß¢â“¡·≈–¢Õßµπ‡Õß‡∑à“Ê °—π ‡æ◊ËÕ„Àâ‰¥â

∑“ßÕÕ°∑’Ë∑—Èß ÕßΩÉ“¬æ÷ßæÕ„®∑’Ë ÿ¥ Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß (µ = 2.65)

3. √—∞∫“≈·°â‰¢§«“¡¢—¥·¬âß‚¥¬‡√‘Ë¡®“°°“√ √â“ß§«“¡‰«â«“ß„®„Àâ‡°‘¥¢÷Èπ√–À«à“ß°—π ‡æ◊ËÕ°àÕ

„Àâ‡°‘¥§«“¡√à«¡¡◊Õ„π°“√·°â‰¢§«“¡¢—¥·¬âß Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß (µ = 2.69)

√Ÿª·∫∫°“√¬Õ¡„Àâ∑’Ë√—∞∫“≈„™â¡“°∑’Ë ÿ¥ 3 Õ—π¥—∫·√° §◊Õ

1. ‡¡◊ËÕ√—∞∫“≈‰¡à‰¥â√—∫°“√µÕ∫ πÕßµ“¡ ‘Ëß∑’ËµâÕß°“√ °Á®–‡ß’¬∫À√◊Õ‰¡à· ¥ß∑à“∑’„¥Ê ÕÕ°

¡“‡ ¡ÕÊ Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß (µ = 3.18)

2. ¿“…“∑’Ë„™â„π°“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß¢Õß√—∞∫“≈‡ªìπ‰ª„π≈—°…≥–∑’Ëπÿà¡π«≈  ÿ¿“æ Õ¬Ÿà„π√–¥—∫

ª“π°≈“ß (µ = 3.16)
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3. √—∞∫“≈‰¡à„™âÕ“√¡≥å‚°√∏‡¢â“¡“‡ªìπ à«πÀπ÷Ëß„π°“√·°â‰¢§«“¡¢—¥·¬âß Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß

(µ = 2.94)

√Ÿª·∫∫°“√¬Õ¡„Àâ∑’Ë√—∞∫“≈„™âπâÕ¬∑’Ë ÿ¥ 3 Õ—π¥—∫ ÿ¥∑â“¬ §◊Õ

1. √—∞∫“≈¬Õ¡∑”µ“¡§«“¡µâÕß°“√¢ÕßÕ’°ΩÉ“¬ ‡æ√“–§«“¡‡°√ß„®‡ ¡ÕÊ Õ¬Ÿà„π√–¥—∫πâÕ¬ (µ

= 2.23)

2. «‘∏’°“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß¢Õß√—∞∫“≈§”π÷ß∂÷ßº≈ª√–‚¬™πå¢ÕßÕ’°ΩÉ“¬¡“°°«à“ΩÉ“¬¢Õßµπ Õ¬Ÿà

„π√–¥—∫πâÕ¬ (µ = 2.29)

3. √—∞∫“≈¬Õ¡∑”µ“¡§«“¡µâÕß°“√¢ÕßÕ’°ΩÉ“¬ ‡æ◊ËÕ„Àâ§«“¡¢—¥·¬âß®∫≈ß Õ¬Ÿà„π√–¥—∫πâÕ¬ (µ

= 2.30)

°“√«‘®—¬‡™‘ß§ÿ≥¿“æ

®“°°“√‡°Á∫√«∫√«¡·≈–«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈®“°·∫∫ —¡¿“…≥å∑’Ë‰¥â®“°°“√ —¡¿“…≥åµ—«·∑ππ‘ ‘µ/ π—°

»÷°…“®“°À≈—° Ÿµ√»‘≈ª»“ µ√¡À“∫—≥±‘µ  “¢“«‘™“°“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß §≥– —ß§¡»“ µ√å

¡À“«‘∑¬“≈—¬‡°…µ√»“ µ√å ·≈–®“°À≈—° Ÿµ√ª√–°“»π’¬∫—µ√·π«§‘¥æ◊Èπ∞“π‡°’Ë¬«°—∫°“√®—¥°“√§«“¡

¢—¥·¬âß¥â“ππ‚¬∫“¬ “∏“√≥–‚¥¬ —πµ‘«‘∏’  ”π—° —πµ‘«‘∏’·≈–∏√√¡“¿‘∫“≈  ∂“∫—πæ√–ª°‡°≈â“ ®”π«π 9

§π æ∫«à“ °≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß¡’§«“¡ ‡ÀÁπ«à“ √—∞∫“≈„™â·π«∑“ßÀ√◊Õ«‘∏’°“√√Ÿª·∫∫ ç°“√‡Õ“™π–é „π°“√®—¥°“√

§«“¡¢—¥·¬âß∑“ß°“√‡¡◊Õß°—∫°≈ÿà¡ πª™. „π™à«ß∑’Ëºà“π¡“ ‚¥¬„Àâ§«“¡‡ÀÁπ«à“ √Ÿª·∫∫°“√‡Õ“™π– ‡ªìπ«‘∏’

°“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß∑’Ë‰¡à‡À¡“– ¡∑’Ë®–π”¡“®—¥°“√°—∫§«“¡¢—¥·¬âß∑“ß°“√‡¡◊Õß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ ‡æ√“–‡ÀÁπ«à“

ç°“√‡Õ“™π–é ‡ªìπ«‘∏’∑’Ë√—∞∫“≈π”¡“„™â‡æ◊ËÕ‡Õ“™π–§Ÿà·¢àß∑“ß°“√‡¡◊Õß¡“°°«à“‡ªìπ«‘∏’°“√∑’Ëπ”¡“®—¥°“√§«“¡¢—¥

·¬âß Õ’°∑—Èß«‘∏’°“√π’È¬—ß‰¡à “¡“√∂®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß‰¥âÕ¬à“ß·∑â®√‘ß ·≈–¬—ß°àÕ„Àâ‡°‘¥º≈‡ ’¬¡“°°«à“º≈

¥’ °≈à“«§◊Õ «‘∏’°“√π’ÈÕ“®®–¬ÿµ‘§«“¡¢—¥·¬âß≈ß‰¥â™—Ë«§√“« ·µà‰¡à “¡“√∂·°â‰¢§«“¡¢—¥·¬âß‰¥â„π√–¬–¬“«

 àßº≈°√–∑∫µàÕ∑ÿ°Ê ¥â“π„π —ß§¡ ∑—Èß§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ßª√–™“™π ´÷Ëß‡ÀÁπ‰¥â™—¥®“°§«“¡·µ°·¬°

°“√·∫àß¢—È« ·∫àßΩÉ“¬ √–À«à“ßª√–™“™π √«¡‰ª∂÷ß ¿“æ‡»√…∞°‘®  —ß§¡ ·≈–°“√‡¡◊Õß¢Õßª√–‡∑» ·≈–

‡π◊ËÕß¥â«¬§«“¡¢—¥·¬âß∑“ß°“√‡¡◊Õß„π§√—Èßπ’È‡ªìπ‡√◊ËÕß∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫ çÕ”π“®é ·≈–¥â«¬°“√∑’Ë√—∞∫“≈Õ¬Ÿà„π

∞“π–∑’Ë¡’§«“¡™Õ∫∏√√¡„π°“√∑’Ë®–„™âÕ”π“®∑“ß°“√‡¡◊Õß ·≈–¥â«¬Õ”π“®√—∞∑’Ë¡’‡æ’¬ßÀπ÷Ëß‡¥’¬«‡∑à“π—Èπ ®÷ß

 àßº≈„Àâ√—∞∫“≈æ¬“¬“¡∑’Ë®–¥”√ß√—°…“Õ”π“®¢Õßµπ„Àâ§ß‰«â ´÷Ëß®–‡ÀÁπ‰¥â®“°‡Àµÿ°“√≥å∑’Ë√—∞∫“≈„™â°Õß°”≈—ß

‡¢â“ª√“∫ª√“¡°“√™ÿ¡πÿ¡¢Õß°≈ÿà¡ πª™. „π«—π∑’Ë 14 ‡¡…“¬π æ.». 2552 °“√ªØ‘∫—µ‘°“√¢Õ§◊πæ◊Èπ∑’Ë¢Õß‡®â“

Àπâ“∑’Ë√—∞„π°“√‡¢â“ ≈“¬°“√™ÿ¡πÿ¡°≈ÿà¡ πª™. ∑’Ë –æ“πºà“πøÑ“≈’≈“»  ’Ë·¬°§Õ°«—« Õ—π°àÕ„Àâ‡°‘¥®≈“®≈¢÷Èπ

„π«—π∑’Ë 10 ‡¡…“¬π æ.». 2553 °“√ ≈“¬°“√™ÿ¡πÿ¡¢Õß°≈ÿà¡ πª™. ¢Õß‡®â“Àπâ“∑’Ë√—∞¿“¬„µâ·ºπ°“√

ç°√–™—∫«ß≈âÕ¡é „π«—π∑’Ë 19 æƒ…¿“§¡ æ.». 2553 ·≈–°“√ª√–°“»æ√–√“™°”Àπ¥°“√∫√‘À“√√“™°“√

„π ∂“π°“√≥å©ÿ°‡©‘π æ.». 2548 ‡æ◊ËÕ§«∫§ÿ¡ ∂“π°“√≥å§«“¡¢—¥·¬âß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ

πÕ°®“°√Ÿª·∫∫°“√‡Õ“™π–∑’Ë°≈à“«¡“ √—∞∫“≈¬—ß‰¥â„™â√Ÿª·∫∫°“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß„π√Ÿª

·∫∫Õ◊ËπÊ ‰¥â·°à °“√ª√–π’ª√–πÕ¡ ´÷Ëß‡ÀÁπ‰¥â®“°‡Àµÿ°“√≥å∑’Ë√—∞∫“≈‰¥â‡ªî¥°“√‡®√®“°—∫·°ππ”°≈ÿà¡ πª™.

„π«—π∑’Ë 28 › 29 ‡¡…“¬π æ.». 2553 ‡æ◊ËÕÀ“∑“ßÕÕ°„Àâ·°àª√–‡∑»∑’Ë ∂“∫—πæ√–ª°‡°≈â“ ·≈–°“√‡ πÕ
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·ºπª√Õß¥Õß¢Õßπ“¬Õ¿‘ ‘∑∏‘Ï ‡«™™“™’«– „π«—π∑’Ë 3 æƒ…¿“§¡ æ.». 2553 ·≈–¬—ß‰¥â„™â√Ÿª·∫∫°“√

À≈’°‡≈’Ë¬ß·≈–°“√¬Õ¡„Àâ°—∫§«“¡¢—¥·¬âß∑“ß°“√‡¡◊Õß„π§√—Èßπ’È ‡™àπ °“√ª√–°“»À¬ÿ¥‡¥‘π√∂ “∏“√≥–À≈“¬

 “¬„π«—π∑’Ë 8 ‡¡…“¬π æ.». 2552 ·≈–ª√–°“»„Àâ«—π∑’Ë 10 ‡¡…“¬π æ.». 2552 ‡ªìπ«—πÀ¬ÿ¥√“™°“√‡©æ“–

„πæ◊Èπ∑’Ë°√ÿß‡∑æ¡À“π§√ ‡æ◊ËÕÀ≈’°‡≈’Ë¬ßªí≠À“°“√®√“®√µ‘¥¢—¥®“°°“√∂Ÿ°ªî¥≈âÕ¡µ“¡ ∂“π∑’Ëµà“ßÊ ¢Õß

°≈ÿà¡ πª™. ‡ªìπµâπ

Õ¿‘ª√“¬·≈– √ÿªº≈

®“°°“√ —¡¿“…≥åµ—«·∑ππ‘ ‘µ/ π—°»÷°…“®“°À≈—° Ÿµ√»‘≈ª»“ µ√¡À“∫—≥±‘µ  “¢“«‘™“°“√

®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß §≥– —ß§¡»“ µ√å ¡À“«‘∑¬“≈—¬‡°…µ√»“ µ√å ·≈–®“°À≈—° Ÿµ√ª√–°“»π’¬∫—µ√

·π«§‘¥æ◊Èπ∞“π‡°’Ë¬«°—∫°“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß¥â“ππ‚¬∫“¬ “∏“√≥–‚¥¬ —πµ‘«‘∏’  ”π—° —πµ‘«‘∏’·≈–∏√√¡“¿‘

∫“≈  ∂“∫—πæ√–ª°‡°≈â“ ®”π«π∑—Èß ‘Èπ 9 §π æ∫«à“ °≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß¡’§«“¡‡ÀÁπ«à“ √—∞∫“≈Õ¿‘ ‘∑∏‘Ï ‡«™™“™’«–

„™â√Ÿª·∫∫ ç°“√‡Õ“™π–é „π°“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âßµàÕ°≈ÿà¡·π«√à«¡ª√–™“∏‘ª‰µ¬µàÕµâ“π‡º¥Á®°“√·Ààß

™“µ‘ (πª™.) ´÷Ëß Õ¥§≈âÕß°—∫º≈®“°°“√ ”√«®§«“¡§‘¥‡ÀÁπ‡°’Ë¬«°—∫√Ÿª·∫∫°“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß∑“ß°“√

‡¡◊Õß‰∑¬¢Õß√—∞∫“≈Õ¿‘ ‘∑∏‘Ï ‡«™™“™’«– µàÕ°≈ÿà¡·π«√à«¡ª√–™“∏‘ª‰µ¬µàÕµâ“π‡º¥Á®°“√·Ààß™“µ‘ (πª™.)

„π™à«ßªï 2552 › 2553 „πß“π«‘®—¬‡™‘ßª√‘¡“≥ ¥â«¬‡Àµÿº≈∑’Ë«à“ ‡π◊ËÕß®“°§«“¡¢—¥·¬âß∑“ß°“√‡¡◊Õß„π§√—Èßπ’È

‡ªìπ‡√◊ËÕß∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫ çÕ”π“®é ·≈–¥â«¬°“√∑’Ë√—∞∫“≈Õ¬Ÿà„π∞“π–∑’Ë¡’§«“¡™Õ∫∏√√¡„π‡√◊ËÕß°“√„™âÕ”π“®

∑“ß°“√‡¡◊Õß ·≈–¥â«¬Õ”π“®√—∞¡’‡æ’¬ßÀπ÷Ëß‡¥’¬«‡∑à“π—Èπ √—∞∫“≈®÷ßµâÕßæ¬“¬“¡¥”√ß√—°…“Õ”π“®¢Õßµπ

„Àâ§ß‰«â ́ ÷Ëß§«“¡¢—¥·¬âß∑“ß°“√‡¡◊Õß‰∑¬„π§√—Èßπ’È‡ªìπ≈—°…≥–§«“¡¢—¥·¬âß·∫∫‰¡à ¡¡“µ√ (Asymmetric

Conflict) °≈à“«§◊Õ ‡ªìπ ∂“π°“√≥å§«“¡¢—¥·¬âß∑’ËÕ”π“®¢Õß§Ÿà¢—¥·¬âß‰¡à ¡¥ÿ≈°—π ·≈–¡’‚§√ß √â“ß

§«“¡ —¡æ—π∏å‰¡à‡∑à“‡∑’¬¡°—π (‰™¬—πµå √—™™°Ÿ≈, 2532)

Thomas (1976 Õâ“ß„π ‡ √‘¡»—°¥‘Ï «‘»“≈“¿√≥å, 2534) °≈à“««à“ °“√‡Õ“™π– (Competition)

‡ªìπ°“√· ¥ßæƒµ‘°√√¡¡ÿàß‡Õ“™π–„π√–¥—∫ Ÿß · ¥ßæƒµ‘°√√¡√à«¡¡◊Õ„π√–¥—∫µË” ‡ªìπæƒµ‘°√√¡∑’Ë‡πâπ

°“√‡Õ“„®µπ‡Õß ¡ÿàß™—¬™π–¢Õßµπ‡Õß‡ªìπª√–°“√ ”§—≠ ‚¥¬‰¡à§”π÷ß∂÷ßª√–‚¬™πåÀ√◊Õ°“√ Ÿ≠‡ ’¬¢ÕßºŸâ

Õ◊Ëπ æƒµ‘°√√¡∑’Ë· ¥ß ÕÕ°¡ÿàß°“√·æâ › ™π–‚¥¬Õ“»—¬Õ”π“®À√◊Õ ∂“π°“√≥å∑“ß‡»√…∞°‘® · ¥ß°“√

§ÿ°§“¡ ¢à¡¢Ÿà À√◊Õ·¡â·µà°“√Õâ“ß√–‡∫’¬∫‡æ’¬ß‡æ◊ËÕµπ‰¥â√—∫ª√–‚¬™πå·≈–‰¥â™—¬™π–„π∑’Ë ÿ¥ ‡¢â“∑”πÕß∑’Ë«à“

∂â“‰¡à√∫°Á‰¡à™π– ´÷Ëß Õ¥§≈âÕß°—∫«‘∏’°“√∑’Ë√—∞∫“≈‡≈◊Õ°„™â®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß°—∫°≈ÿà¡ πª™. ‡ÀÁπ‰¥â®“°

‡Àµÿ°“√≥å∑’Ë√—∞∫“≈„™â°”≈—ß‡¢â“ª√“∫ª√“¡°“√™ÿ¡πÿ¡¢Õß°≈ÿà¡ πª™. „π«—π∑’Ë 14 ‡¡…“¬π 2552 °“√ªØ‘∫—µ‘

°“√¢Õ§◊πæ◊Èπ∑’Ë¢Õß‡®â“Àπâ“∑’Ë√—∞„π°“√‡¢â“ ≈“¬°“√™ÿ¡πÿ¡°≈ÿà¡ πª™.∑’Ë –æ“πºà“πøÑ“≈’≈“»  ’Ë·¬°§Õ°«—«

Õ—π°àÕ„Àâ‡°‘¥®≈“®≈ „π«—π∑’Ë 10 ‡¡…“¬π 2553 ·≈–°“√ ≈“¬°“√™ÿ¡πÿ¡¢Õß°≈ÿà¡ πª™.¢Õß‡®â“Àπâ“∑’Ë¿“¬„µâ

·ºπ°“√ ç°√–™—∫«ß≈âÕ¡é „π«—π∑’Ë 19 æƒ…¿“§¡ 2553

πÕ°®“°√—∞∫“≈„™â√Ÿª·∫∫°“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß·∫∫°“√‡Õ“™π–·≈â«π—Èπ √—∞∫“≈¬—ß‰¥â„™â√Ÿª

·∫∫Õ◊ËπÊ Õ’° ‡™àπ °“√ª√–π’ª√–πÕ¡ ´÷Ëß‡ÀÁπ‰¥â®“°‡Àµÿ°“√≥å√—∞∫“≈‡ªî¥°“√‡®√®“°—∫·°ππ”°≈ÿà¡

πª™.„π«—π∑’Ë 28 › 29 ‡¡…“¬π 2553 ΩÉ“¬√—∞∫“≈π”‚¥¬π“¬Õ¿‘ ‘∑∏‘Ï ‡«™™“™’«– π“¬°Õ√åª»—°¥‘Ï  ¿“« ÿ
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·≈–π“¬™”π‘ »—°¥‘‡»√…∞å ‰¥â‡ªî¥‚µä–‡®√®“°—∫·°ππ”°≈ÿà¡ πª™.π”‚¥¬π“¬«’√– ¡ÿ° ‘°æß»å π“¬®µÿæ√

æ√À¡æ—π∏å ·≈–π“¬·æ∑¬å‡À«ß ‚µ®‘√“°“√ ‡æ◊ËÕÀ“∑“ßÕÕ°„Àâ·°àª√–‡∑»∑’Ë ∂“∫—πæ√–ª°‡°≈â“·≈–¡’°“√

∂à“¬∑Õ¥ ¥°“√‡®√®“¥—ß°≈à“«∑—Ë«ª√–‡∑» ·≈–·ºπª√Õß¥Õß¢Õßπ“¬Õ¿‘ ‘∑∏‘Ï ‡«™™“™’«– „π«—π∑’Ë 3

æƒ…¿“§¡ 2553

°≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß‡ÀÁπ«à“ √Ÿª·∫∫°“√‡Õ“™π–‰¡à‡À¡“– ¡°—∫°“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß∑“ß°“√‡¡◊Õß

√–À«à“ß√—∞∫“≈°—∫°≈ÿà¡ πª™. ‡π◊ËÕß®“°‡ÀÁπ«à“ °“√‡Õ“™π– ‡ªìπ«‘∏’°“√‡Õ“™π–§Ÿà·¢àß∑“ß°“√‡¡◊Õß¢ÕßΩÉ“¬

√—∞∫“≈¡“°°«à“‡ªìπ°“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß Õ’°∑—Èß‰¡à “¡“√∂·°â‰¢§«“¡¢—¥·¬âß‰¥âÕ¬à“ß·∑â®√‘ß ·≈–¬—ß°àÕ„Àâ

‡°‘¥§«“¡·µ°·¬° °“√·∫àß¢—È« ·∫àßΩÉ“¬ √–À«à“ßª√–™“™π™—¥‡®π¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ¥â«¬ √«¡∑—Èß°àÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡

 Ÿ≠‡ ’¬¡“°¡“¬µ“¡¡“„π¿“¬À≈—ß

Rahim (2002) °≈à“««à“ √Ÿª·∫∫°“√‡Õ“™π– ‡À¡“–∑’Ë®–„™â°—∫§«“¡¢—¥·¬âß∑’Ë‡ªìπª√–‡¥Áπ‰¡à

 ”§—≠À√◊ÕµâÕß°“√°“√µ—¥ ‘π„®∑’Ë‡√àß¥à«π ∂â“‰¡à‡™àππ—Èπ®–‡°‘¥§«“¡‡ ’¬À“¬ ·µà„π∑“ßµ√ß°—π¢â“¡ §«“¡

¢—¥·¬âß∑“ß°“√‡¡◊Õß„π§√—Èßπ’È‡ªìπ§«“¡¢—¥·¬âß∑’Ë¡’§«“¡´—∫´âÕπ ‰¡à “¡“√∂·°â‰¢À√◊Õµ—¥ ‘π„®¥â«¬µπ‡Õß

‰¥â ®÷ß®”‡ªìπµâÕß‰¥â√—∫°“√√à«¡¡◊Õ®“°À≈“¬Ê ΩÉ“¬‡¢â“¡“√à«¡°—π„π°“√·°â‰¢ªí≠À“§«“¡¢—¥·¬âßπ’È (Thomas,

1976 Õâ“ß„π ‡ √‘¡»—°¥‘Ï «‘»“≈“¿√≥å, 2534) °“√„™â√Ÿª·∫∫°“√‡Õ“™π–¢Õß√—∞∫“≈ ®÷ß àßº≈‡ ’¬µ“¡¡“

°≈à“«§◊Õ ‰¡à “¡“√∂·°â‰¢§«“¡¢—¥·¬âß‰¥â„π√–¬–¬“« ¬—ß∑”„Àâ§«“¡¢—¥·¬âß¢¬“¬µ—«·≈–∑«’§«“¡√ÿπ·√ß

¡“°¢÷Èπ ‡°‘¥§«“¡ Ÿ≠‡ ’¬µàÕª√–‡∑»„π∑ÿ°Ê ¥â“πÕ¬à“ß¡À“»“≈  à«πº≈¥’¢Õß°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√‡Õ“™π–

§◊Õ  “¡“√∂¬ÿµ‘§«“¡¢—¥·¬âß‰¥â™—Ë«§√“«·≈–√—∞∫“≈¬—ß§ß¥”√ßÕ”π“®√—∞‰¥âµàÕ‰ª

 à«π√Ÿª·∫∫„π°“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß∑’Ë‡À¡“– ¡∑’Ë√—∞∫“≈§«√π”¡“„™â §◊Õ √Ÿª·∫∫°“√√à«¡¡◊Õ°—π

‡ªìπ√Ÿª·∫∫∑’Ë„Àâ§«“¡ ”§—≠µàÕ§«“¡µâÕß°“√¢Õß∑—Èß ÕßΩÉ“¬‡ªìπÕ¬à“ß¡“° √Ÿª·∫∫π’È· ¥ß∂÷ß°“√¡Õß∂÷ß

ªí≠À“∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ·≈–§”π÷ß∂÷ßº≈ª√–‚¬™πå (Interest) ¢Õß·µà≈–ΩÉ“¬ ‡æ◊ËÕ∑’Ë®–À“∑“ßÕÕ°∑’Ë‡ªìπ∑’Ë¬Õ¡√—∫

·≈–„Àâº≈¥’·°à∑—Èß ÕßΩÉ“¬ °“√ ◊ËÕ “√∑’Ë„™â„π°“√·°âªí≠À“®–‡ªìπ·∫∫‡ªî¥‡º¬·≈–·≈°‡ª≈’Ë¬π¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë

‡°’Ë¬«¢âÕß®–™à«¬π”‰ª Ÿà°“√·°â‰¢ªí≠À“∑’Ë √â“ß √√§å·≈– —¡ƒ∑∏‘Ïº≈ (Rahim, 2002) πÕ°®“°®–„™â√Ÿª

·∫∫°“√√à«¡¡◊Õ°—π·≈â« «‘∏’°“√Õ◊ËπÊ Õ¬à“ß‡™àπ °“√„™â S › TLC System ¢Õß Cahn and Abigail (2007)

∑’Ëª√–°Õ∫‰ª¥â«¬ 4 ¢—ÈπµÕπæ◊Èπ∞“π¢Õß°“√ ◊ËÕ “√‡æ◊ËÕ°“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß ‰¥â·°à ¢—Èπ∑’Ë 1: S = Stop

¢—Èπ∑’Ë 2: T = Think ¢—Èπ∑’Ë 3: L = Listen ·≈–¢—Èπ∑’Ë 4: C = Communicate À√◊Õ„™â«‘∏’°“√ —πµ‘«‘∏’„π√Ÿª·∫∫

µà“ßÊ ¡“„™â„π°“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß ‰¡à«à“®–‡ªìπ °“√‡®√®“‰°≈à‡°≈’Ë¬ (Mediation) ‚¥¬§π°≈“ßÀ√◊Õ

∫ÿ§§≈∑’Ë “¡∑’Ë¡’§«“¡‡ªìπ°≈“ß·≈–‡ªìπ∑’Ë¬Õ¡√—∫¢Õß∑—Èß ÕßΩÉ“¬ ·≈–§«√∑’Ë®–‡ªî¥‚Õ°“ „Àâ∑ÿ°ΩÉ“¬· ¥ß

§«“¡§‘¥‡ÀÁπ·≈–‡¢â“¡“¡’ à«π√à«¡„π°“√·°â‰¢ªí≠À“∫â“π‡¡◊ÕßÕ¬à“ß‡∑à“‡∑’¬¡°—π ‡ªìπµâπ

¢âÕ‡ πÕ·π–

¢âÕ‡ πÕ·π–®“°°“√«‘®—¬

®“°º≈°“√»÷°…“«‘®—¬‡√◊ËÕß °“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß∑“ß°“√‡¡◊Õß‰∑¬¢Õß√—∞∫“≈Õ¿‘ ‘∑∏‘Ï ‡«™™“

™’«– „π™à«ßªï 2552 › 2553 º≈°“√«‘®—¬æ∫«à“ √—∞∫“≈Õ¿‘ ‘∑∏‘Ï ‡«™™“™’«– „™â√Ÿª·∫∫°“√‡Õ“™π–„π°“√
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®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âßµàÕ°≈ÿà¡·π«√à«¡ª√–™“∏‘ª‰µ¬µàÕµâ“π‡º¥Á®°“√ (πª™.) ́ ÷Ëß‡ªìπ«‘∏’°“√∑’Ë∂Ÿ°¡Õß«à“ ‡ªìπ

«‘∏’°“√‡Õ“™π–§Ÿà·¢àß∑“ß°“√‡¡◊Õß¢ÕßΩÉ“¬√—∞∫“≈¡“°°«à“‡ªìπ°“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß∑“ß°“√‡¡◊Õß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ

Õ’°∑—Èß‰¡à “¡“√∂·°â‰¢§«“¡¢—¥·¬âß‰¥âÕ¬à“ß·∑â®√‘ß °àÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡·µ°·¬°·∫àßΩÉ“¬√–À«à“ßª√–™“™π

·≈–∑”„Àâ§«“¡¢—¥·¬âß¢¬“¬µ—«·≈–∑«’§«“¡√ÿπ·√ß  àßº≈„Àâª√–‡∑»‡°‘¥§«“¡‡ ’¬À“¬·≈– Ÿ≠‡ ’¬‡ªìπ

®”π«π¡À“»“≈ ¥—ßπ—Èπ‡æ◊ËÕ„Àâ§«“¡¢—¥·¬âß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ¬ÿµ‘≈ßÕ¬à“ß∂“«√ ∫â“π‡¡◊Õß°≈—∫¡“ ß∫ ÿ¢Õ’°§√—Èß °àÕπ

Õ◊Ëπ√—∞∫“≈§«√®–µâÕß¡Õß¬âÕπ°≈—∫¡“∂÷ß “‡Àµÿ¢Õß§«“¡¢—¥·¬âß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ ∑∫∑«π ‘Ëß∑’Ëºà“π¡“ ·≈–À“ “‡Àµÿ

∑’Ë·∑â®√‘ß¢Õß§«“¡¢—¥·¬âß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ„π§√—Èßπ’È‚¥¬ª√“»®“°Õ§µ‘ ·≈–¡’„®„ÀâÕ¿—¬ ·≈–Õ“»—¬°“√√à«¡¡◊Õ°—π

®“°∑ÿ°ΩÉ“¬„π°“√À“∑“ßÕÕ°·≈–®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß∑“ß°“√‡¡◊Õß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ„π§√—Èßπ’È√à«¡°—π ‚¥¬Õ“®®–

‡√‘Ë¡®“°„™â«‘∏’°“√ª√–π’ª√–πÕ¡ ‡æ◊ËÕπ”‰ª Ÿà°“√√à«¡¡◊Õ°—π„π∑â“¬∑’Ë ÿ¥ ´÷Ëß«‘∏’°“√ª√–π’ª√–πÕ¡‡ªìπ«‘∏’°“√„π

≈—°…≥–¢Õß°“√‡®√®“µàÕ√Õß∑’Ë¡ÿàß„Àâ∑—Èß ÕßΩÉ“¬‡°‘¥§«“¡æÕ„®∫â“ß À√◊Õ‡ªìπ‰ª„π≈—°…≥–æ∫°—π§√÷Ëß∑“ß

·≈–‡¡◊ËÕ∑—Èß ÕßΩÉ“¬‡°‘¥§«“¡æ÷ßæÕ„®·≈–‰¥â√—∫°“√µÕ∫ πÕß„π ‘Ëß∑’ËµπµâÕß°“√∫“ß à«π·≈â« Õ“®®–π”¡“´÷Ëß

°“√√à«¡¡◊Õ°—π„π‡«≈“µàÕ¡“ ´÷ËßÕ“®®–∑”‰¥âßà“¬°«à“°“√æ¬“¬“¡„Àâ∑—Èß ÕßΩÉ“¬À—πÀπâ“‡¢â“À“°—π·≈–√à«¡¡◊Õ°—π

„π°“√·°â‰¢ªí≠À“„Àâ‡ªìπ∑’Ë¬Õ¡√—∫·≈–æ÷ßæÕ„®·°à∑—Èß ÕßΩÉ“¬

¢âÕ‡ πÕ·π– ”À√—∫ß“π«‘®—¬„π§√—ÈßµàÕ‰ª

1. „π°“√«‘®—¬§√—ÈßµàÕ‰ª§«√»÷°…“§«“¡§‘¥‡ÀÁπ„π°≈ÿà¡ª√–™“°√∑’Ë¡’§«“¡À≈“°À≈“¬·≈–¡’¢π“¥

„À≠à¡“°°«à“π’È ‡æ√“–Õ“®®–∑”„Àâ∑√“∫§«“¡§‘¥‡ÀÁπµàÕ°“√®—¥°“√§«“¡¢—¥·¬âß¢Õß√—∞∫“≈¡’§«“¡À≈“°

À≈“¬¡“°¢÷Èπ

2. „π°“√«‘®—¬§√—ÈßµàÕ‰ª§«√»÷°…“«‘∏’°“√∑’Ë‡ªìπ‰ª„π‡™‘ß —πµ‘«‘∏’∑’Ë√—∞∫“≈§«√π”¡“„™â®—¥°“√°—∫

§«“¡¢—¥·¬âß∑“ß°“√‡¡◊Õß ‡æ◊ËÕ∑’Ë®– “¡“√∂‡ªìπ¢âÕ¡Ÿ≈æ◊Èπ∞“π„Àâ°—∫√—∞∫“≈„π°“√·°â‰¢®—¥°“√°—∫§«“¡¢—¥

·¬âß∑“ß°“√‡¡◊ÕßµàÕ‰ª„πÕπ“§µ
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