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บทคัดยอ 

 การวิจัยแบบผสานวิธีครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพการนำพุทธญาณวิทยา (ไตรสิกขา) 

ในการพัฒนาทุนมนุษยในองคกรมหาชน การบูรณาการระหวางพุทธญาณวิทยาและตัวแบบ KSM ในการ

สรางและพัฒนาทุนมนุษยในองคกรมหาชน และศึกษาสัมฤทธิผลของการประเมินการนำตัวแบบท่ีไดจาก

การบูรณาการระหวางพุทธญาณวิทยาและตัวแบบ KSM ไปใชเพื่อสรางและพัฒนาทุนมนุษยในองคกร

มหาชน   ผลการศึกษาพบวา การบูรณาการระหวางพุทธญาณวิทยาและตัวแบบ KSM ในการสรางและ

พัฒนาทุนมนษุยในองคกรมหาชนโดยมลีกัษณะของความมุงมัน่ การทำงานหนกั การมองอนาคตเดนชดั 

ความรบัผิดชอบ การประสานงาน การมจิีตนวตักรรม ความชำนาญ ความซื่อสัตย ความเสียสละ ความมี

ระเบียบวินัย และการจัดการที่ดี ทันกาล มีกำไร อยางเครงครัดจะมแีนวโนมสงผลใหการพฒันาทนุมนษุย

ในองคกรทีศ่กึษาดขีึน้   การสรางและพัฒนาทุนมนุษยตามหลักพุทธญาณวิทยา (ไตรสิกขา) และตัวแบบ 

KSM เปนวิธีการพัฒนาคนตามแนวทางของพระพุทธศาสนา ซ่ึงมี 2 วิธีคือ วิธีการไตรสิกขา และวิธีการ

ภาวนา ที่จะกอใหเกิดการสรางและพัฒนาทุนมนุษยของแตละองคกร เพื่อที่จะผลักดันใหองคกรเกิดการ

พัฒนาดานคุณธรรมและจริยธรรม จนกอใหเกิดลักษณะของบุคลากรที่เปนคนเกง คนดี และมีความสุข 

คำสำคัญ: พุทธญาณวิทยา (ไตรสิกขา)  ตัวแบบ KSM   ทุนมนุษย 
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ABSTRACT 

 This mixed research aimed to study the implementation of Buddhism 

epistemology  for human capital build and development in public corporation, the 

integration of Buddhism epistemology and KSM approach for human capital development 

in public corporation for the creation of human capital development and the effectiveness 

of applied integration of Buddhism epistemology and KSM approach for human capital 

development in public corporation. The study results showed that Buddhism epistemology 

for human capital development in public corporation involved the dimensions of 

determination, hardworking, future vision, responsibility, coordination, creative mind, skill, 

honesty, sacrifice, disciplined, and good administration that was just in time and 

profitable, could lead to better human capital development in the organization which was 

the case study.  There are two ways for success in human capital development, namely, 

Sikkhattaya (the Threefold Learning) and Bhavana (meditation) in order to develop and 

build the character of the personnel to be an excellent, good, and happy person.  

Keywords: Buddhist epistemology (Sikkhattaya: morality, concentration, and wisdom),  

  KSM approach, human capital  

 

บทนำ 

 จากกระแสโลกาภิวัตนและความกาวหนาของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศกอใหเกิดความ

เปลี่ยนแปลงขึ้นอยางมากมายหลายดาน องคการตางๆ ไดมีความพยายามในการสรางและพัฒนารูปแบบ

ตางๆ ในการบริหารงานหรือการนำเอาเครื่องมือตางๆ ในการพัฒนาองคการมาใช เพื่อสรางประโยชนให

กับองคการ ซ่ึงสงผลใหเกิดความไดเปรียบในการแขงขัน และความเจริญเติบโตใหกับองคการ สราง

ความสามารถในการปรับตัวตอสภาพการณที่มีการเปล่ียนแปลงอยูตลอดเวลา (จำนงค อดิวัฒนสิทธ์ิ, 

2548) วิถีทางท่ีจะรับมือตอการเปลี่ยนแปลงนี้คือทุกประเทศ ทุกองคการตองเรงสรางภูมิคุมกันการ

เปลี่ยนแปลงครั้งนี้ โดยการเรงพัฒนาทรัพยากรมนุษย (Human Resource Development) เพื่อสราง

ศักยภาพดานทุนมนุษย (Human Capital) ใหเกิดขึ้นในทุกๆ ระดับของสังคมแบบใหม ทุนมนุษยนับได

วาเปนปจจัยที่มีคุณคา และมีความสำคัญตอองคกรเปนอยางย่ิงเพราะการพัฒนาทุนมนุษยมีสวนชวยให

องคกรประสบความสำเร็จในดานตางๆ หรือเรียกอีกนัยหนึ่งวา ทุนมนุษยเปนกำลังสำคัญท่ีมีสวนชวยให

องคกรบรรลุวัตถุประสงคตามที่ไดตั้งไวการพัฒนาทุนมนุษยเปนจุดเริ่มตนของการพัฒนาในทุกๆ ดาน 

ตั้งแตองคกร สังคม ไปถึงการพัฒนาประเทศ และวิธีการในการพัฒนาทุนมนุษยที่ดีก็คือการใหการศึกษา

แกบุคคลในทุกรูปแบบ โดยไมจำกัดเฉพาะการศึกษาในโรงเรียนหรือ มหาวิทยาลัยเทานั้น และอีกวิธีการ

หนึ่งท่ีหนวยงานหรือองคกร มักใชในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยเพื่อเพิ่มพูนความรูทักษะ วิชาการ  
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ดานตางๆ ใหกบับุคลากรในหนวยงานหรือองคกร คอืการใหการศกึษาในรูปแบบของการฝกอบรม ซ่ึงมุงเนน

การตระหนักอยางยิ่งถึงความสำคัญของการพัฒนาทุนมนุษย เพื่อใหสอดคลองกับความตองการ การ

พัฒนาบุคลากรทั้งดานองคกร ดานการศาสนาและศีลธรรมคุณธรรมภายในชาติเพื่อนำไปสูการพัฒนา

ประเทศอยางมีคุณธรรม ดังท่ีบุญทัน ดอกไธสง (2551) ไดกลาววา “วิชาการพัฒนามนุษยตามหลักศาสตร

เชิงพุทธนั้นจะใหคำตอบที่เดนชัด คือ การมุงตรงไปยังฐานรากของมนุษยหรือใจท่ีเปนตนน้ำของมนุษย 

สมองสงใจใหเปนผูรูดีปฏิบัติดี นั้นคือ ทำมนุษยใหมีวิชาและจรณะในเบ้ืองตนหรือสรางสมองอัจฉริยะให

แกมนุษยในครอบครัวและองคกร” พรอมกันนั้น บุญทัน ดอกไธสง (2551) ยังกลาววา “มนุษยคือ

สินทรัพย ตองเขาใจอริยทรัพยที่มีอยูในตัวเขา เมื่อลงทุนใหการศึกษาตองศึกษาวิชามนุษย ความดีที่

ยิ่งใหญ คือ Virture เปนความซื่อสัตยสุจริตท่ีมีสมองเลิศเปนพุทธ คือรูแจง รูจริง ปฏิบัติไดมีประโยชน

ตอชาวโลกอยางไมมีโทษมนุษยจะสรางคุณคาเพิ่มจึงจำเปนจะตองเขาใจธรรมชาติของการเรียนรูและการ

พัฒนา” ดังท่ีพระธรรมปฎก (ประยุทธ ปยุตโต), 2542). ไดเขียนไวในหนังสือการสรางสรรคปญญาเพื่อ

อนาคตของมนุษยชาติ วา “มนุษยเปนสัตวประเสริฐ”  

 การศึกษาในประเด็นของการนำพุทธญาณวิทยา (ไตรสิกขา) และ ตัวแบบ KSM เพื่อสรางและ

พัฒนาทุนมนุษยในองคกรระดับมหาชนทั้งนี้เพื่อเปนการเสริมสรางแนวทางตนแบบของทุนมนุษยที่มี

คุณภาพโดยใชพระพุทธศาสนาเปนเครื่องมือที่สำคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย โดยผูวิจัยมีความ

เห็นวาผลการวิจัยนี้จะเปนประโยชนในการชี้ใหเห็นถึงแนวความคิดและวิธีการในการพัฒนาทรัพยากร

มนุษยวิถีพุทธ และเปนแนวทางใหนักพัฒนาทรัพยากรมนุษยในสังคมไทยสามารถใชเปนตนแบบ (Role 

Model) ในการผลิตทรัพยากรมนุษยใหสอดคลองกับความตองการขององคกรเพื่อเปนตัวแบบในการ

ดำเนินชีวิตของมนุษยที่เปยมลนไปดวยศีล สมาธิ ปญญา ซ่ึงเปนหัวใจของพระพุทธศาสนา เปนการนำสิ่ง

ที่มีคาที่พระพุทธเจาทานไดสละเวลาทั้งชีวิต เผชิญความทุกขทรมานตางๆ เพื่อพิสูจนใหชาวโลกไดเห็นวา

เปนวิธีที่ดีที่สุดในการดำเนินชีวิตท่ีมีอยูอยางสมบูรณ มีความสุขทั้งกายและใจ อันจะนำไปสูการสรางเปน

นโยบายพัฒนาประเทศใหเกิดความมั่นคงอยางย่ังยืน โดยเนนการศึกษาไปยังหลักการพัฒนาทรัพยากร

มนุษยวิถีพุทธ เพื่อกอใหเกิดตัวแบบทุนมนุษยวิถีพุทธ เพื่อไปสรางวัฒนธรรมองคกร สังคมไทยใหมี

ประสิทธิผลสูง เกิดความมั่นคง เนื่องจากมีการพัฒนาออกไปจากตนเอง ครอบครัว ชุมชน ประเทศชาติ 

โลกรวมสรางศรัทธาท่ีมีแนวทางทางดี จะทำใหทุกคนเปนสัตตบุรุษ สามารถเผชิญสิ่งตางๆ รอบดานได

ดวยใจท่ีเปนสุข เปยมไปดวยศีล สมาธิ ปญญา ตามหลักพระพุทธศาสนา รวมทั้งการพัฒนาจิตใจของ

ตนเองและการกอใหเกิดสังคมที่เปนรูปธรรมของสังคมที่มีลักษณะของสังคมแบบ Share & Care  

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 การศึกษาเรื่องการนำพุทธญาณวิทยา (ไตรสิกขา) และ ตัวแบบ KSM เพื่อสรางและพัฒนาทุน

มนุษยในองคกรระดับมหาชน มีวัตถุประสงคเพื่อการศึกษาสภาพการนำพุทธญาณวิทยา (ไตรสิกขา) ใน

การพัฒนาทุนมนุษยในองคกรมหาชน การบูรณาการระหวางพุทธญาณวิทยาและตัวแบบ KSM ในการ

สรางและพัฒนาทุนมนุษยในองคกรมหาชน และสัมฤทธิผลของการประเมินการนำตัวแบบท่ีไดจากการ
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บูรณาการระหวางพุทธญาณวิทยาและตัวแบบ KSM เพื่อสรางและพัฒนาทุนมนุษยในองคกรมหาชน 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ไดศึกษาโดยทำการวิจัยแบบผสานวิธีในเชิงปริมาณและคุณภาพ โดยใชวิธี

การรวบรวมขอมูลดวยเอกสาร ตำราทางวิชาการ การสนทนากลุม และการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth 

Interview) กับพระสงฆ นักวิชาการ ผูเชี่ยวชาญทางดานพระพุทธศาสนาและการบริหารทรัพยากร

มนุษย ระยะเวลาในการศึกษาวิจัยเปนเวลา 1 ป ตั้งแตเดือนมีนาคม พ.ศ. 2554 - มีนาคม พ.ศ. 2555 

เปนการศึกษาระดับความรูความเขาใจและการประยุกตใชพุทธญาณวิทยา (ไตรสิกขา) และตัวแบบ KSM 

ในการสรางและพัฒนาทุนมนุษยในองคกรมหาชน โดยผูวิจัยไดคัดเลือกกลุมตัวอยาง เครื่องมือที่ใช วิธี

การสรางเคร่ืองมือ วิธีการรวบรวมขอมูลและเลือกใชวิธีการวิเคราะหขอมูลในการวิจัย 

 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 การวิจัยครั้งนี้ไดศึกษาโดยทำการวิจัยแบบผสานวิธี ซ่ึงในการวิจัยเชิงปริมาณผูวิจัยไดจัดทำ

แบบสอบถามแกผูบริหารและพนักงานในสายอาชีพตางๆ เชน หนวยงานทรัพยากรมนุษย สายวิศวกร 

จำนวน 126 คน จากองคกรแหงละ 21 คน ในหนวยงานดังนี้ 1. บริษัท ทีโอที จำกัด (มหาชน) 2. การ

ไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย 3. บริษัท การบินไทย จำกัด (มหาชน) 4. บริษัท แอดวานซ อินโฟ 

เซอรวิส จำกัด (มหาชน) 5. บริษัท ผลิตไฟฟาราชบุรี โฮลดิ้ง จำกัด (มหาชน) และ 6. การรถไฟแหง

ประเทศไทย สวนในการวิจัยเชิงคุณภาพ ผูวิจัยไดเก็บขอมูลเชิงคุณภาพดวยวิธีการสัมภาษณเชิงลึก  

(In-depth Interview) จากผูเชี่ยวชาญ (Key-Expert Information) ที่มีประสบการณตรงและเปน 

ผูผลักดันเพื่อใหองคกรนำหลักการทางพุทธญาณวิทยาไปสราง พัฒนาทุนมนุษยตามหลักพุทธ

ญาณวิทยาและหลักสากล เพื่อคนหาการนำพุทธญาณวิทยา (ไตรสิกขา) และตัวแบบ KSM ในการสราง

และพัฒนาทุนมนุษยในองคกรมหาชน ซ่ึงเปนผูบริหารระดับกลางขององคกร จำนวน 26 ทาน และเก็บ

ขอมูลแบบสนทนากลุม (Focus Group) กลุมตัวอยางในองคกรมหาชนตางๆ ในระดับผูบริหารระดับสูง

ขององคกร และเปน Key-Expert Information จำนวน 9 ทาน จากองคกรศึกษาและองคกรอื่นๆ ที่

สนับสนุนการพัฒนาทุนมนุษย รวมท้ังเก็บขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) 

พระสงฆ นักวิชาการ ผูเชี่ยวชาญทางดานพระพุทธศาสนาและการบริหารทรัพยากรมนุษย จำนวน 5 ทาน 

 

วิธีการสรางเคร่ืองมือ 
 

 1. ศึกษาจากเอกสาร ตำรา โดยมีแนวคิดทฤษฎีหลัก ๆ ดังนี้คือ 

  1.1 หลักพุทธญาณวิทยา (ไตรสิกขา) และแนวคิดการพัฒนาทรัพยากรมนุษยตามหลัก

พุทธญาณวิทยา การพัฒนาทรัพยากรมนุษยเชิงพุทธขององคการจะมีกระบวนทัศนในการพัฒนา 4 
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ระดับ กลาวคือ ระดับการพัฒนาเพ่ือผลงานทั้งนี้เพื่อใหองคการและมนุษยในองคการทั้งภาครัฐและ

เอกชนอยูรอดพึ่งตนเองไดในทางเศรษฐกิจ ในการพัฒนาระดับนี้มีพื้นฐานแนวคิดมาจากเศรษฐศาสตร

ทรัพยากรมนุษย ระดับท่ีสองคือกระบวนทัศนการพัฒนาเพื่อการเรียนรู ในระดับนี้มีพื้นฐานแนวคิดมา

จากเศรษฐศาสตรมนุษยนิยม เปนการพัฒนาเพ่ือสนองความตองการของมนุษยเปนหลักมิใชการพัฒนา

เพื่อสนองตอบตอความตองการขององคการเทานั้น กระบวนทัศนการพัฒนาระดับท่ีสามคือกระบวนทัศน

การพัฒนาในระดับโลกียธรรม ซ่ึงมีพื้นฐานแนวคิดมาจากพุทธธรรมซ่ึงเปนคำสั่งสอนของพระพุทธเจา

สำหรับมนุษยที่มีความพรอมที่จะเรียนรู “ความจริงตามความเปนจริง” ในระดับของผูครองเรือน มีชีวิต

แบบชาวบานทั่วไปท่ียังตองประกอบอาชีพ เลี้ยงชีพทั้งตนเองหรือครอบครัวของตนเอง องคการเอกชนมี

รายไดอยูรอดได องคการภาครัฐปฏิบัติภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย โลกียธรรมเปนหลักธรรมท่ีจะทำใหทุน

มนุษยในองคการมีความดี มีความสุข การพัฒนาทุนมนุษยในระดับนี้จะทำใหมนุษยในองคการมี

จริยธรรมศีลธรรมมากขึ้น ความชั่วรายเลวทรามลดลง กระบวนทัศนในการพัฒนาในระดับสูงสุดคือ

ระดับโลกุตรธรรมท่ีมีเปาหมายในการพัฒนามนุษยสูระดับ “นิโรธ” จากอริยสัจ 4 หรือระดับนิพพาน

นั่นเอง กระบวนทัศนการพัฒนาในระดับนี้เหมาะสมสำหรับผูที่มีทั้งพ้ืนฐาน “ภูมิธรรม” ที่มากพอและยัง

ตองเปนผูที่มีเปาหมายสวนบุคคลที่ตองการพัฒนาไปสูระดับการพนทุกขอยางส้ินเชิงมีชีวิตที่ “เหนือโลก” 

หลุดพนจากสมมติสัจจะท้ังปวง การพัฒนาในระดับนี้จะเกิดขึ้นไดยากกับมนุษยสวนใหญเนื่องจากเปน

เรื่องลึกซึ้งยากที่จะเขาใจ อยางไรก็ตามในทางอุดมคติของพุทธศาสนาแลวมนุษยทุกคนควรมีเปาหมาย

ในระดับการพัฒนาระดับโลกุตรธรรม เพียงแตมีเง่ือนไขในเรื่องความพรอมของมนุษยแตละคนที่มี 

ไมเทากัน ดังนั้นการวางแผนการพัฒนาท้ังในระดับบุคคลและระดับองคการจึงตองคำนึงถึงปจจัยใน

ขอความพรอมและปจจัยในเรื่องจุดมุงหมายที่ตองการ(อภิชัย พันธเสน, 2544) 

  1.2 รูปแบบ KSM Model เปนการการพัฒนามนุษยใหมีสมรรถนะท่ีเกงท้ังใจและกาย  

(อัจฉริยะ-อริยะ) โดยตองเร่ิมจาก L (Leader) F,OCAP หมายถึง สมรรถนะดานการมีภาวะผูนำใน

สถาบัน ครอบครัว F (Family) และองคการ O (Organ) ซ่ึงอาศัยกระบวนการ 3 ขั้นตอนในการฝกตน 

ประกอบดวย การกระตุนจิตสำนึก C (Concept Stimuli) การทำกิจกรรม A (Activity) P (Project) 

การทำโครงการ เพื่อฝกการสรางสมรรถนะความเปนผูนำ โดย K (Knowledge) D,H,F หมายถึง 

สมรรถนะดานการเปนผูที่มีความรูความสามารถซึ่งอาศัยกระบวนการ 3 ขั้นตอน ในการฝกตน

ประกอบดวย การเปนผูที่มุงม่ัน D (Determination) เปนผูนำที่ทำงานหนักกวาผูอื่น H (Hard 

Working) เปนผูที่มีวิสัยทัศนมองการณไกล F (Future Vision) S (Skill) S,Co,CRE หมายถึง 

สมรรถนะดานทักษะ ความชำนาญ ซ่ึงอาศัยกระบวนการ 3 ขั้นตอนในการฝกตนประกอบดวย การมี

ความรับผิดชอบ R (Resposibility) การประสานแผนงาน CO (CO-Ordination) มีความคิด

สรางสรรคนวัตกรรมใหมๆ CRE (Creative) และ M (Management) H,S,Di หมายถึง สมรรถนะ

ดานการบริหารจัดการไดดี ซ่ึงอาศัยกระบวนการ 3 ขั้นตอนในการฝกตนประกอบดวย การเปนผูที่มี

ความซื่อสัตยสุจริต H (Honor) การเสียสละ S (Scarify) มีวินัย Di (Discipline) ซ่ึงเปนองคประกอบ

สมรรถนะมนุษยสูระดับโลกในศตวรรษท่ี 21 และยุทธศาสตรการพัฒนาสมรรถนะทุนมนุษย 
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 2. รางแบบเคร่ืองมือเพื่อปรึกษาอาจารยที่ปรึกษาและอาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบแกไข

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

 

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลสำหรับการวิจัยในครั้งนี้ไดแก แบบสอบถาม  

(Questionnaires) ที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นตามกรอบของการนำพุทธญาณวิทยา (ไตรสิกขา) และตัวแบบ 

KSM ในการสรางและพัฒนาทุนมนุษยในองคกรมหาชน เพื่อสอบถามขอมูลในประเด็นสำคัญ 3 อยาง 

คือ 1. ดานความรู 2. ความเขาใจ 3. ดานการประยุกตใช,แบบสัมภาษณเชิงลึกแบบมีโครงสรางชนิด

ปลายเปด (Structure In-depth Interview) และการสนทนากลุม เพื่อศึกษา 1. แนวทางการสรางและ

พัฒนาทุนมนุษยในองคกรดวยศีล 2. แนวทางการสรางและพัฒนาทุนมนุษยในองคกรดวยสมาธิ และ  

3. แนวทางการสรางและพัฒนาทุนมนษุยในองคกรดวยปญญา และการสมัภาษณ (In-depth Interview) 

โครงการศึกษาการสรางตัวแบบการนำพุทธญาณวิทยา (ไตรสิกขา) และตัวแบบ KSM เพื่อสรางและ

พัฒนาทุนมนุษยในองคกร จากผูทรงคุณวุฒิ 5 ทาน 

 

การวิเคราะหขอมูล 

 การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณดวยเครื่องคอมพิวเตอรโปรแกรมสำเร็จรูป สวนการวิเคราะห

ขอมูลเชิงคุณภาพใชวิธีการวิเคราะหแบบอุปนัย (Analytic Induction) โดยนำขอมูลมาเรียบเรียงและ

จำแนกอยางเปนระบบ จากนั้นนำมาตีความหมาย เชื่อมโยงความสัมพันธและสรางขอสรุปจากขอมูล 

ตางๆ ที่รวบรวมได โดยทำไปพรอมๆ กับการเก็บรวบรวมขอมูลทั้งนี้เพื่อจะไดศึกษาประเด็นตางไดลึกซึ้ง 

เมื่อประเด็นใดวิเคราะหแลวไมมีความชัดเจนก็จะตามไปเก็บขอมูลเพิ่มเติมในประเด็นตางๆ เหลานั้น 

เพื่อตอบคำถามหลักตามวัตถุประสงคของการวิจัยขอมูลเชิงคุณภาพไดนำมาวิเคราะหเพื่อหาความ

เชื่อมโยง ความสัมพันธเชงิทฤษฎี 

 

ผลการวิจัย 

 ผลการวิจัยพบวาเมตริกคาสัมพันธสหสัมพันธระหวางตัวแปรพยากรณแตละตัวมีความ

สัมพันธกันโดยเรียงลำดับความสัมพันธสูงสุดคือ พุทธญาณวิทยา (ไตรสิกขา) กับ ปญญา มีคา

สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ เทากับ 0.871 รองลงมาเปนความสัมพันธระหวาง ปญญา กับ ศีล 5 มีคา

สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ เทากับ 0.857 และความสัมพันธระหวาง พุทธญาณวิทยา (ไตรสิกขา) กับ ศีล 5 

มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ เทากับ 0.848 เมื่อพิจารณาคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวางตัวแปร

พยากรณกับตัวแปรเกณฑ ปรากฏวามีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวาง 0.409 ถึง 0.871 โดยมีคา

สัมพันธกับตัวแปรเกณฑสูงสุด คือ ปญญา รองลงมา ศีล 5, สมาธิ และศีล 8 ตามลำดับ และเมื่อ
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พิจารณาตามสมการพยากรณพบวา หากองคกรศึกษามีหลักการบริหารโดยใชหลักพุทธญาณวิทยา  

(ไตรสิกขา) ทั้ง 4 มิติ คือ ปญญา ศีล 5 ศีล 8 และสมาธิ จะมีแนวโนมสงผลใหการพัฒนาทุนมนุษยใน

องคกรศึกษาสูงข้ึน และจากการสัมภาษณและการเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง ผูวิจัยไดคนพบตัวแบบ 

KSM เพื่อสรางและการพัฒนาทุนมนุษยในองคกรมหาชน ซ่ึงจะเปนแนวทางในการสรางและพัฒนาทุน

มนุษยในองคกรมหาชน ดังนั้นเพื่อใหเห็นภาพอยางชัดเจนผูวิจัยจึงของสรุปเปนองคความรูที่เกิดจากการ

วิจัยในครั้งนี้ และแสดงใหเห็นเปนตัวแบบ (Synthesis Model) การพัฒนาทุนมนุษยในองคกรมหาชน

และซ่ึงมีรายละเอียดดังน้ี 

 ตัวแบบไตรสิกขา และตัวแบบ KSM ไดมีการพัฒนามาจากหลักไตรสิกขา (ศีล สมาธิ ปญญา) 

คือ ตองการสะทอนใหเห็นทั้งสภาพจิตความคิด และพฤติกรรมของผูตอบ การพัฒนาทุนมนุษยโดย

ประยุกตแนวคิดทางพุทธศาสนาที่ให ความสำคัญของการพัฒนามนุษยที่จิตใจและสมองซึ่งไดกลาววา 

ทุนที่แทจริง คือทุนทางปญญา (บุญทัน ดอกไธสง, 2551) ซ่ึงมีสมองเปนเครื่องมือในการถายทอดออก

มา Mental Brain Model ที่มีวิชาจรณะสัมปนโน จึงกลาวไดวาคนจะบรรลุความสำเร็จใดๆ นั้นอยูที่ใจ

และการใชกระบวนการคิดจากสมองหรือปญญานี้เทานั้น KSM Model จึงเปนรูปแบบของการเรียนรูการ

ฝกกายควบคูกับคุณธรรมการฝกอบรมจิตใจ เปนตัวแบบของการศึกษาดวยตนเอง (Self Center) เนน

การพัฒนาคุณคาในตัวมนุษยและการเขาถึงจิตวิญญาณอันแทจริงของมนุษย โดยกำหนดคุณคาสูงสุด

ของการศึกษาวาเปนคุณคาทางศาสนาการรูแจงทางดานจิตใจ เปดโอกาสใหเด็กเรียนอยางอิสระแมอยูใน

โรงเรียนโดยไมไดเนนการทองจำตำรา แตเปดโอกาสใหเด็กเลือกที่จะเรียนรูตามความสามารถและความ

สมัครใจ และทานแสดงการบูรณาการระหวางพุทธญาณวิทยา(ไตรสิกขา) และการเรียนรูดวยกิจกรรมนำ

โครงการ มีความตองการของชุมชน มีการสนับสนุนโดยมวลชน รวมท้ังการเปนที่รักและไดรับการไว

วางใจ พอใจจากชนชั้นสงู หรือชนชั้นผูนำอีกดวย ซ่ึงการพัฒนาทรัพยากรมนุษยตามแนวพุทธดวยการใช

หลักอริยสัจ 4 คลายคลึงกับแนวการพัฒนามนุษยกระแสหลัก โดยที่ตามหลักธรรมอริยสัจ 4 จะเร่ิมตน

ที่ “ทุกข” คือการเขาใจปญหาของชีวิตท่ีตองมีการแกไข สวนการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของตะวันตกนั้น

จะใชแนวทางการมุงแกปญหา (Problem Orientation) กลาวคือการคนหาปญหาขององคการหรือของ

บุคคลในองคการที่ทำใหองคการมีประสิทธิภาพไมเปนไปตามเปาหมาย จึงตองทำใหมีการพัฒนาเสริม

สรางท้ังความรู ทักษะ ปรับเปลี่ยนทัศนคติ เพื่อใหมนุษยในองคการนั้นทำงานใหมีประสิทธิภาพ 

ประสิทธิผลมากขึ้น หรือหากยังไมมีปญหาก็มองหาโอกาสความเปนไปไดที่จะทำใหดีขึ้น กำหนดเปน

เปาหมายในการพัฒนาและดำเนินการพัฒนาใหบรรลุเปาหมายนั้น  

 ในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยเชิงพุทธก็ใชหลักการเดียวกันนี้คือใชหลักธรรมอริยสัจ 4 แต

การคนหาปญหาดังกลาว พระพุทธเจาชี้ใหมนุษยเห็นวามนุษยนั้นมีปญหาท่ีมี “อวิชชา” หรือมิจฉาทิฐิ ซ่ึง

หมายถึงมนุษยมีความเขาใจคลาดเคลื่อนในเรื่องชีวิต มีความเขาใจผิดวาเปาหมายของการเปนมนุษยที่ดี

นั้นคือการเปนปจจัยการผลิตที่ดีขององคการหรือตองทำงานสนองความตองการขององคการเพื่อที่ตนเอง

จะไดรางวัลสิ่งตอบแทนหรือเงินมาสนอง “ตัณหา” ความอยากของตน บุคคลที่สามารถสนองตัณหาได

มาก มีกำลังซ้ือและบริโภคไดมากตามแนวคิดบริโภคนิยมเรียกวาผูประสบความสำเร็จ เปนการสงเสริม

ความเจริญงอกงามของ “ตัณหาและอุปาทาน” อยางไมรูตัว ปญหาท่ีใหญที่สุดปญหาหนึ่งของมนุษย
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ปุถุชนก็คือการไมเห็นปญหาหรือ “ทุกข” ของตน หลงเขาใจผิดวา “ทุกข” คือ “สุข” และพยายามดิ้นรน

แสวงหาวัตถุมาสนอง “ตัณหา” ของตน และเขาใจวาบุคคลที่ไมเปนปจจัยการผลิตท่ีดีขององคการคือ 

บุคคลที่ไรประโยชน เฉื่อยชา ไรคุณคา และบุคคลที่เสพบริโภคแตนอยกลายเปนบุคคลสิ้นไรไมตอก 

หยอนความสามารถจึงไมสามารถสนองตัณหาตนได ในหลักพื้นฐานเรื่องนี้จึงทำใหเปนภารกิจสำคัญของ

นักพัฒนาทรัพยากรมนุษยเชิงพุทธท้ังท่ีเปนฆราวาสและพระภิกษุในการชี้ใหมนุษยเห็น “ทุกขัง” คือ

ปญหาที่แทจริงของมนุษยเพื่อที่จะนำไปสูการคนหาสาเหตุและทางแกปญหาที่รากเหงา แทนที่จะมีความ

เขาใจพุทธธรรมท่ีผิดๆ หรือแตเพียงผิวเผิน ไมเขาใจหลักพุทธธรรมท่ีแทจริง นำพาไปสูการพัฒนาท่ี

คลาดเคลื่อนหางไกลจากคำสอนของพระพุทธเจา และสอดคลองกับแนวคิดเรื่องการพัฒนาเพื่อใหมนุษย

มีชีวิตอันประเสริฐ ซ่ึงจะตองใชหลักธรรมอริยสัจ 4 ซ่ึงประกอบดวยทุกข สมุทัย นิโรธ และมรรค 

“มรรค” คือหนทางแหงการพนทุกขซ่ึงก็คือชีวิตอันประเสริฐนั่นเอง อริยมรรคมีองค 8 หากกลาวอยางยอ

ก็คือหลักไตรสิกขา ซ่ึงประกอบดวยศีลสมาธิ และปญญา เปาหมายการพัฒนามนุษยแนวพุทธ 3 

ประการขางตน สามารถพัฒนาไปตามลำดับขั้น 3 ขั้นตอน กลาวคือ 

 ขั้นตนเปนการพัฒนาระดับศีลหรือไตรสิกขาที่ 1 อันเปนผลดีขั้นตน กอใหเกิดการควบคุมและ

พัฒนาพฤติกรรมทั้งทางกายและวาจา เปนการปองกันการกระทำผิด และเปนการพัฒนาใหเกิดสิ่งท่ีดี 

โดยเปนการจัดระเบียบเรียบรอยทางพฤติกรรมของมนุษยใหอยูในกรอบของการกระทำท่ีพึงประสงคเปน

ไปตามระเบียบของกลุม สังคม กฏหมาย จารีตประเพณี  

 ข้ันตอนระดับกลางคือการพัฒนาที่ระดับสมาธิซ่ึงเปนไตรสิกขาที่ 2 ซ่ึงเปนหลักการเพื่อ

ควบคุมและพัฒนาความคิด ผลักดันใหคิดในทางสรางสรรค ถูกตองและเปนประโยชนตอมวลมนุษย 

 ขั้นตอนระดับสูงเปนการพัฒนาไตรสิกขาที่ 3 คือปญญา ซ่ึงเปนหลักการเพื่อควบคุมและ

พัฒนาความรูความสามารถ สนใจแตสิ่งท่ีถูกตอง เปนจริงตามความจริง 

 ทั้งเปาหมายในการพัฒนาและประโยชนที่จะไดในการพัฒนาจะเปนปจจัยอิสระท่ีจะกำหนด

กระบวนการ เทคนิควิธีการรวมทั้งหลักธรรมคำสอนที่จะใชพัฒนา สำหรับกระบวนการพัฒนาชีวิตอัน

ประเสริฐจะเห็นวากระบวนการพัฒนาจะเร่ิมตนที่ปจจัยพื้นฐานคือ ศีล ซ่ึงถือเปนจุดเริ่มตนของบุคคลที่มี

คุณลักษณะทุนมนุษยที่มีคุณภาพของคนเกง คนดี คนมีความสุข โดยมีรายละเอียดดังนี้  

 1. เกง ประกอบไปดวย ศีล สัมมาวาจา สัมมากัมมันตะ สัมมาอาชีวะ ความมุงมั่น ความ

ซ่ือสัตย ความมีระเบียบวินัย มีศีลธรรม หลักธรรมาภิบาล ความรับผิดชอบตอหนาที่การงาน มีจริยธรรม 

มีความรู ความสามารถ มีครอบครัวที่สมดุล เปนคนเกง ความเสียสละ กระบวนทัศนการพัฒนานี้ยังมี

จุดเนนที่การพัฒนาตองอยูบนพื้นฐานของการมีจริยธรรมไมพัฒนาทรัพยากรมนุษยเพื่อรับใชองคการ 

หรือปลุกปนพฤติกรรมมนุษยเพื่อประโยชนขององคการเทานั้น แรงจูงใจของมนุษยตามกระบวนทัศนนี้

คือมนุษยมีความตองการท่ีจะทำงานเพ่ือผลตอบแทน การเรียนรูเปนวิถีทางท่ีจำเปนเพื่อการปรับปรุง 

ผลงาน การถายโอนการเรียนรู (Transfer of Learning) จะเปนทางตรงจากการพัฒนาฝกอบรมไปสูการ

สรางสรรคผลงานที่ดีกวาเดิม  

 2. ดี ประกอบดวย สมาธิ สัมมาวายามะ สัมมาสติ สัมมาสมาธิ การมองอนาคตเดนชัด ความ

รับผิดชอบ การประสานงาน มีความสมาธิในการทำงาน มีการมองโลกในแงดี มีการจัดการอารมณ  
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มีความภาคภูมิในในตนเอง มีความเชื่อมั่นในตนเอง มีการประเมินตนเอง ซ่ึงเปนการใช “สมาธิ” เปนจุด

เนนในการพัฒนา และการใช “ปญญา” เปนแนวทางจุดเนนในการพัฒนา แนวทางท้ังสามจะตอง

สอดคลองกับเปาหมาย ลักษณะและความพรอมของกลุมเปาหมาย ยกตัวอยางเชน ผูที่ตองการศึกษา

ปฏิบัติพัฒนาตนเองในแนวทางพุทธ เปนผูมีเปาหมายในการพัฒนาเพื่อที่หลุดพนจากหวงทุกข  

มีภูมิธรรมสูง ยอมจะตองใช “ปญญา” เปนแนวทางในการพัฒนา 

 3. มีสุข ประกอบดวย ปญญา สัมมาทิฐิ สัมมาสังกัปปะ การมีจิตนวัตกรรม การมีความ

ชำนาญ การจัดการที่ดี มีการคิดแกปญหา อริยสัจ 4 มีความสุขในการทำงาน โยนิโสมนสกิาร มีการมอง

อนาคตเดนชัด คำอธิบาย เปนกระบวนการที่ดำเนินอยางเปนระบบ  มีการจัดลำดับความสำคัญ มีวิธีการ

มองอนาคต ซ่ึงปญญาท่ีเกิดจากการตั้งมั่นในการทำงาน ซ่ึงในทางพุทธศาสนาเปนปญญาระดับสูงสุดที่

เรียกวา “ภาวนามะยะปญญา” ระดับสมาธิขั้นอุปจารณสมาธินั้นสามารถระงับอุปสรรคหรือความเศรา

หมอง ปญหาในทางโลกได ดังน้ันในการทำงานใหไดรับความสำเร็จสูงสุดนั้นนอกจากการมีระดับปญญา

หรือสมองท่ีเปนเลิศดวยการฝกตนทั้งกายและใจ ซ่ึงสามารถทำใหมนุษยกลายเปนผูที่ไดรับการยอมรับ

สนับสนุนและมีความรักความเมตตาแกมวลมนุษยที่ผานการฝกกายฝกจิตใจใหเกิดเปนอริยะเปนการ

สรางทุนทางปญญาที่พรอมดวยความเกงและความดี ของแตละบุคคลเปนพลังสมองที่ซอนอยูในตัวตน

ของตน ดังน้ันการกระตุนจิตสำนึกเพื่อใหมนุษยสรางสมรรถนะใหเกิดขึ้นเปนทุนทางปญญาไดนั้น

สามารถทำไดโดยการใชรูปแบบ KSM ตามที่กลาวมา การสรางทุนทางปญญา คือ การสรางศิลปะแหง

สุนทรียะจิต (State of Arts of Loving Kindness) ใหแสดงออกมาเปนกระบวนการคิดและการ

ตัดสินใจมาใชไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

ขอเสนอแนะการวิจัย 

 1. ควรมีการสรางขบวนการพัฒนาทุนมนุษยตามหลักพระพุทธศาสนา โดยนำลักษณะแกน

แททางพระพุทธศาสนาในประเด็นตางๆ เปนหลักเพื่อเปนแนวทางในการกำหนดกรอบความประพฤติ 

แนวคิดการดำเนินชีวิตสวนตัวและการทำงาน รวมถึงการสรางแบบแผนการพัฒนาตามแบบ Best 

Practice ของการบูรณาการระหวางพุทธญาณวิทยาและการจัดการตามหลักสากลโดยสรางเปนแนวทาง

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย ตองมีกระบวนการนำหลักธรรมในพระพุทธศาสนามาเปนหลักในการอบรม

กลอมเกลาโดยใช วิธีชี้แจงทำความเขาใจ ประชุม อบรมสัมมนา หรือวิธีการอื่นๆ โดยนำหลักธรรมะเร่ือง 

ศีล สมาธิ ปญญา เปนธรรมะพ้ืนฐานงายๆ มาจัดหลักสูตรในการพัฒนาและลงสูภาคปฏิบัติ เชน  

อิทธิบาท 4 (ฉันทะ วิริยะ จิตตะ วิมังสา) หรือพรหมวิหาร 4 (เมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา)  

ซ่ึงหลักธรรมเหลานี้ลวนแลวแตเปนองคความรูที่ใชเปนแนวทางในการอบรม สั่งสอนใหคนทุกคน

หมั่นเพียรทำความดี มีความอดทน อดกลั้น มีความเมตตา กรุณาตอเพื่อนมนุษย เพื่อนรวมงาน ซ่ึงหลัก

ธรรมเหลานี้เปนคุณลักษณะท่ีกำหนดเปนสมรรถนะหลัก (Core Competency) ของทรัพยากรมนุษย 

 2. ควรมีการสรางกระบวนการในการสรางเครื่องมือทางการบริหารโดยการ บูรณาการพุทธ

ญาณวิทยากับการบริหารตามหลักสากล ใหเกิดขึ้นอยางเปนรูปธรรม และผลักดันนำมาประยุกตใชกับ
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การปฏิบัติงานในองคกรตางๆ เพื่อเปนการพัฒนาศักยภาพทุนมนุษยในทุกๆ มิติ 

 3. ควรมีกระบวนการติดตาม ประเมินผลการพัฒนาทุนมนุษยดวยการนำพุทธญาณวิทยา 

มาประยุกตใชกับการบริหารจัดการขององคกร ในการจัดโครงการตางๆ เพื่อใหทราบถึงผลของการนำ

ความรู ความเขาใจ ที่มีไปใชใหเกิดประโยชนตอการปฏิบัติงานในระดับใด 

 

ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 

 1. ควรมีการวิจัยในเชิงคุณภาพในลักษณะของการสัมภาษณโดยใชสถิติและเทคนิคอื่นๆ เพื่อ

รวมกันคนหาวามีตัวแปรอ่ืนอีกหรือไม ที่เปนปจจัยในการพัฒนาทุนมนุษยขององคกรมหาชน 

 2. ควรมีการศึกษาวิจัย เรื่องการพัฒนาทุนมนุษยกับประสิทธิผลขององคการขององคกร

มหาชนเพื่อตอยอดความรูและเพ่ือทราบถึงผลตอบแทนจากการลงทุนในการพัฒนาทุนมนุษยขององคกร

มหาชน 
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