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บทคัดยอ 

 การวจัิยครัง้นีม้วีตัถปุระสงคเพือ่ศกึษา 1) ระดับการทำหนาทีข่องครอบครวั บคุลกิภาพ การเหน็

คุณคาในตนเอง และพฤติกรรมการชวยเหลือของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในอำเภอบางสะพาน 

จังหวัดประจวบคีรีขันธ 2) เปรียบเทียบพฤติกรรมการชวยเหลือตามปจจัยสวนบุคคลที่แตกตางกัน  

3) ความสัมพันธระหวางการทำหนาที่ของครอบครัวกับพฤติกรรมการชวยเหลือ 4) ความสัมพันธระหวาง

บุคลิกภาพกับพฤติกรรมการชวยเหลือ และ 5) ความสัมพันธระหวางการเห็นคุณคาในตนเองกับ

พฤตกิรรมการชวยเหลอื กลุมตวัอยางเปนนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนปลายในอำเภอบางสะพาน จังหวัด

ประจวบคีรีขันธ จำนวน 307 คน คัดเลือกโดยวิธีการสุมแบบแบงช้ันตามสัดสวน และวิเคราะหขอมูล

ดวยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถติ ิสถติทิีใ่ช ไดแก คารอยละ คาเฉลีย่ สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน การทดสอบ

แบบที การวิเคราะหความแปรปรวน การทดสอบรายคูดวยวิธีความแตกตางนัยสำคัญนอยสุด และสัม

ประสิทธสหสัมพันธของเพียรสัน ผลการวิจัยพบวา 1) การทำหนาที่ของครอบครัว ไดแก การแกปญหา 

การสื่อสาร บทบาท การตอบสนองทางอารมณ ความผูกพันทางอารมณ และการควบคุมพฤติกรรมอยู 

ในระดับสูง 2) บุคลิกภาพดานความเปดกวาง การยอมรับผูอื่น และการแสดงออกอยูในระดับสูง สวน

ดานการมีสติและความหวั่นไหวอยูในระดับปานกลาง 3) การเห็นคุณคาในตนเอง ไดแก ความรูสึกวาตน

มีความสำคัญ ความรูสึกวาตนมีอำนาจ ความรูสึกวาตนมีความสามารถ และความรูสึกวาตนมีคุณความดี

อยูในระดับสูง 4) พฤติกรรมการชวยเหลือ ไดแก ทางกาย ทางวาจา ทางสติปญญา และทางใจอยูใน

ระดับสูง 5) นักเรียนที่มีปจจัยสวนบุคคลแตกตางกัน ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา ผลการเรียน 

* บทความนี้เรียบเรียงจากวิทยานิพนธวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาจิตวิทยาชุมชน มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
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ลำดับการเกิด รายไดของครอบครัว อาชีพของบิดาและอาชีพของมารดามีผลตอพฤติกรรมการชวยเหลือ

ไมแตกตางกัน 6) การทำหนาที่ของครอบครัวมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการชวยเหลืออยางมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 7) บุคลิกภาพดานการแสดงออก ความเปดกวาง การยอมรับผูอื่น และ

การมีสติมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการชวยเหลืออยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001  

8) การเห็นคุณคาในตนเองมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการชวยเหลืออยางมีนัยสำคัญทางสถิติ

ที่ระดับ 0.001  

คำสำคัญ: การทำหนาที่ของครอบครัว บุคลิกภาพ การเห็นคุณคาในตนเอง พฤติกรรมการชวยเหลือ  

  นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 

 

Abstract 

 The objectives of this research were to study the followings: 1) levels of family 

function, personality, self-esteem, and helping behavior of high school students in Bang 

Saphan District, Prachuap Khiri Khan Province; 2) comparison of helping behavior 

according to different personal factors; 3) relationship between family function and 

helping behavior; 4) relationship between personality and helping behavior; and 5) 

relationship between self-esteem and helping behavior.  The sample consisted of 307 

students from high school in Bang Saphan District, Prachuap Khiri Khan Province 

selected by stratified random sampling. The data were analyzed by a computer 

package statistical program.  Statistical methods were the percentages, the mean, the 

standard deviation, the t-test, the analysis of variance, the least significant difference 

method, and the Pearson’s product moment correlation coefficient. 

 The results of this research were as follows.  First, family function, such as 

problem solving, communication, role, affective responsiveness, affective involvement, 

and behavior control, were at the high level.  Second, the openness to experience 

dimension, the agreeableness dimension, and the extraversion dimension of personality, 

were at the high level, while the conscientiousness dimension and the neuroticism 

dimension of personality, were at the moderate level.  Third, self-esteem, such as 

significance, power, competence, and virtue, were at the high level.  Fourth, helping 

behavior, such as physical, verbal communication, intellect, and mentality were at the 

high level.   Fifth, the students, who were different in gender, age, education level, 

grade point average, birth order, family income, career of the fathers and the mothers, 

did not differ in helping behavior.  Six, family function was positively related to helping 

behavior at the 0.001 level of statistical significance. Seventh, the extraversion 
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dimension, the openness to experience dimension, the agreeableness dimension, and 

the conscientiousness dimension of personality were positively related to helping 

behavior at the 0.001 level of significance.  Eighth, self-esteem was positively related to 

helping behavior at the 0.001 level of significance. 

Keywords: Family function, personality, self-esteem, helping behavior, high school 

students 

 

บทนำ 

 สังคมไทยในปจจุบันมีการเจริญเติบโตในดานตางๆ อยางรวดเร็ว ไมวาจะเปนดานเศรษฐกิจ 

สังคม และวัฒนธรรม อันเนื่องมาจากการพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ซ่ึงในการพัฒนาอยาง

รวดเร็วนี้ในบางครั้งก็สงผลกระทบตอบริบทของสังคมและวัฒนธรรมท่ีเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม (สุชา 

จันทนเอม, 2529: 26) ทุกคนมุงแตจะแสวงหาผลประโยชนและผลกำไร เนนและใหความสำคัญกับ

วัตถุนิยมตามกระแสการเปลี่ยนแปลงของสังคมเปนหลัก จนลืมคำนึงถึงศีลธรรม ขาดจิตสำนึกในการ

เอื้อเฟอเผื่อแผ การมีน้ำใจ เห็นอกเห็นใจ และชวยเหลือผูอื่น อีกทั้งยังเห็นแกประโยชนสวนตนมากกวา

สวนรวม จึงทำใหสังคมไทยในปจจุบันมีลักษณะตางคนตางอยูโดยไมคำนึงถึงผูอื่น และมีปญหาตางๆ 

เกิดขึ้นมากมาย  

 จากเหตุผลดังกลาว ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาปจจัยที่มีสวนชวยสงเสริมพฤติกรรมการ

ชวยเหลือของวัยรุน คือ ปจจัยสวนบุคคล การทำหนาที่ของครอบครัว บุคลิกภาพ และการเห็นคุณคาใน

ตนเองวามีความสัมพันธตอพฤติกรรมการชวยเหลืออยางไร โดยในการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยไดทำการศึกษา

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในอำเภอบางสะพาน จังหวัดประจวบคีรีขันธ ซ่ึงเปนวัยรุนตอนกลาง 

อายุ 15-18 ป ที่มีการเปลี่ยนแปลงทั้งในดานรางกาย จิตใจ และความนึกคิด มีลักษณะคอยเปนคอยไป 

โดยสามารถที่จะปลูกฝงคุณลักษณะของการชวยเหลือกอนที่จะเขาสูวัยรุนตอนปลายที่เริ่มเขาสูวุฒิภาวะ

อยางสมบูรณแบบ มีการตัดสินใจ ปรับตัว และจะตองออกไปดำเนินชีวิตในสังคมหรืออยูรวมกับผูอื่น

มากยิ่งข้ึน (สุชา จันทนเอม, 2529: 3-4) นอกจากนี้การท่ีผูวิจัยเลือกกลุมตัวอยางในอำเภอบางสะพาน 

จังหวัดประจวบคีรีขันธ เนื่องจากเปนพื้นที่ที่ประชาชนยังมีวิถีชีวิตแบบเรียบงาย สวนใหญยังประกอบ

อาชีพรับจางท่ัวไปและเกษตรกรรม ยังไมมีความเจริญมากนัก ซ่ึงแตกตางจากเมืองใหญที่มีพรอมทั้ง

ความเจริญและเทคโนโลยีตางๆท่ีทันสมัยทำใหสงผลกระทบตอการเปลี่ยนแปลงของสังคมและ

วัฒนธรรม โดยผูวิจัยหวังวาในการศึกษาคร้ังนี้จะมีประโยชนในการนำไปสงเสริมและพัฒนาคุณลักษณะ

ที่ดีในดานการชวยเหลือของวัยรุนและบุคคลในกลุมอื่นๆ ตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาระดับการทำหนาที่ของครอบครัว ระดับบุคลิกภาพ ระดับการเห็นคุณคาใน
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ตนเอง และระดับพฤติกรรมการชวยเหลือของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในอำเภอบางสะพาน 

จังหวัดประจวบคีรีขันธ 

 2. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบพฤติกรรมการชวยเหลือของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายใน

อำเภอบางสะพาน จังหวัดประจวบคีรีขันธตามปจจัยสวนบุคคลที่แตกตางกัน 

 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการทำหนาที่ของครอบครัว บุคลิกภาพ การเห็นคุณคาใน

ตนเองกับพฤติกรรมการชวยเหลือของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในอำเภอบางสะพาน จังหวัด

ประจวบคีรีขันธ 

 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

 ผลท่ีไดจากการวิจัยในคร้ังนี้ จะเปนขอมูลที่เปนแนวทางสำหรับครอบครัว โรงเรียน ชุมชน 

สังคม และองคกรตางๆ ในสังคม เพื่อตระหนักในการทำหนาที่ของครอบครัว พัฒนาและสงเสริม

บุคลิกภาพที่เหมาะสม ตระหนักในความสำคัญของการเห็นคุณคาในตนเอง และสงเสริมพฤติกรรมการ

ชวยเหลือใหกับบุคคลอื่นๆ ทุกเพศทุกวัย และเปนขอมูลเบื้องตนใหกับหนวยงานตางๆ ทั้งภาครัฐและ

เอกชน ในการมีสวนชวยสนับสนุน สงเสริมและพัฒนาคุณลักษณะที่ดีในดานการชวยเหลือของวัยรุน

กลุมอื่นๆ หรือบุคคลในหนวยงานอื่นๆ ตอไป 

 

ทบทวนวรรณกรรม 

 1. แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมการชวยเหลือ ผูวิจัยใชแนวความคิดและหลักการของคณะ

ครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (ม.ป.ป.: 187-188 อางใน กองวิจัยทางการศึกษา, 2542: 12-13) ซ่ึง

ประกอบดวย 4 องคประกอบ ดังน้ี 

 1.1 พฤติกรรมการชวยเหลือทางกาย 

 1.2 พฤติกรรมการชวยเหลือทางวาจา 

 1.3 พฤติกรรมการชวยเหลือทางสติปญญา 

 1.4 พฤติกรรมการชวยเหลือทางใจ 

 2. แนวคิดเกี่ยวกับการทำหนาที่ของครอบครัว ผูวิจัยใชแนวความคิดของ McMaster 

Model (Epstien, Bishop and Baldwin, 1982) ซ่ึงประกอบดวย 6 องคประกอบ ดังนี้ 

 2.1 การแกปญหาของสมาชิกในครอบครัว 

 2.2 การสื่อสารของสมาชิกในครอบครัว 

 2.3 บทบาทของสมาชิกในครอบครัว 

 2.4 การตอบสนองทางอารมณของสมาชิกในครอบครัว 

 2.5 ความผูกพันทางอารมณของสมาชิกในครอบครัว 

 2.6 การควบคุมพฤติกรรมของสมาชิกในครอบครัว 
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 3. แนวคิดเกี่ยวกับบุคลิกภาพ ผูวิจัยใชแนวความคิดของ Costa and McCrae (1995) ซ่ึง

ประกอบดวย 5 ดาน ดังนี้ 

 3.1 ดานความหวั่นไหว 

 3.2 ดานการแสดงออก 

 3.3 ดานความเปดกวาง 

 3.4 ดานการยอมรับผูอื่น 

 3.5 ดานการมีสติ 

 4. แนวคดิเกีย่วกบัการเหน็คณุคาในตนเอง ผูวจัิยใชแนวความคดิของ Coopersmith (1981) 

ซ่ึงประกอบดวย 4 องคประกอบ ดังน้ี 

 4.1 ดานความรูสึกวาตนมีความสำคัญ 

 4.2 ดานความรูสึกวาตนมีอำนาจ 

 4.3 ดานความรูสึกวาตนมีความสามารถ 

 4.4 ดานความรูสึกวาตนมีคุณความดี 

 5. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม

 

ปจจัยสวนบุคคล
1. เพศ  5. ลําดับการเกิด
2. อาย ุ  6. รายไดของครอบครัว
3. ระดับการศึกษา  7. อาชีพของบิดา
4. ผลการเรียน  8. อาชีพของมารดา
การทําหนาที่ของครอบครัว McMaster Model
(Epstien, Bishop & Baldwin, 1982) 
1. การแกปญหาของสมาชิกในครอบครัว
2. การส่ือสารของสมาชิกในครอบครัว 
3. บทบาทของสมาชิกในครอบครัว 
4. การตอบสนองทางอารมณของสมาชิกใน

ครอบครัว
5. ความผูกพันทางอารมณของสมาชิกใน

ครอบครัว
6. การควบคุมพฤติกรรมของสมาชิกในครอบครัว

บุคลิกภาพ (Costa & McCrae, 1995)
1. ดานความหวั่นไหว
2. ดานการแสดงออก
3. ดานความเปดกวาง
4. ดานการยอมรับผูอื่น
5. ดานการมีสติ
การเห็นคุณคาในตนเอง (Coopersmith, 1981)
1. ดานความรูสึกวาตนมีความสําคัญ
2. ดานความรูสึกวาตนมีอํานาจ
3. ดานความรูสึกวาตนมีความสามารถ
4. ดานความรูสึกวาตนมีคุณความดี

พฤติกรรมการชวยเหลือ 
คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย (ม.ป.ป.: 187-188 
อางใน กองวิจัยทางการศึกษา, 
2542: 12-13) 
1. พฤติกรรมการชวยเหลือทางกาย
2. พฤติกรรมการชวยเหลือทางวาจา
3. พฤติกรรมการชวยเหลือทาง  

สติปญญา 
4. พฤติกรรมการชวยเหลือทางใจ 



131วารสารสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร    

สมมติฐานการวิจัย 

 1. นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในอำเภอบางสะพาน จังหวัดประจวบคีรีขันธ ที่มีปจจัย

สวนบุคคลแตกตางกัน มีพฤติกรรมการชวยเหลือที่แตกตางกัน  

 2. การทำหนาที่ของครอบครัว บุคลิกภาพ และการเห็นคุณคาในตนเองมีความสัมพันธกับ

พฤติกรรมการชวยเหลือของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในอำเภอบางสะพาน จังหวัด

ประจวบคีรีขันธ  

 

วิธีการวิจัย 

 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากรท่ีใชในการศึกษา คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในอำเภอบางสะพาน จังหวัด

ประจวบคีรีขันธ ซ่ึงประกอบไปดวย 3 โรงเรียน ไดแก โรงเรียนบางสะพานวิทยา โรงเรียนธงชัยวิทยา 

และโรงเรียนชัยเกษมวิทยา รวมจำนวนทั้งส้ิน 1,323 คน (สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 

10, 2554) คำนวณหาขนาดกลุมตัวอยาง โดยใชหลักการคำนวณของ Yamane ไดกลุมตัวอยางท้ังส้ิน 

จำนวน 307 คน และทำการคัดเลือกกลุมตัวอยางโดยวิธีการสุมแบบแบงช้ันภูมิ (Stratified random 

sampling) ตามสัดสวนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายที่เปนกลุมตัวอยางในแตละโรงเรียน 

 2. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี เปนแบบสอบถามเก่ียวกับปจจัยสวนบุคคล การทำหนาที่ของ

ครอบครัว บุคลิกภาพ การเห็นคุณคาในตนเอง และพฤติกรรมการชวยเหลือ  

 3. การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 

 การหาความเที่ยงตรง ผูวิจัยไดนำแบบสอบถามที่สรางขึ้นไปเสนอตอคณะกรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ และทดสอบความเชื่อมั่น โดยนำไปทดลองใชกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายที่มี

ลักษณะใกลเคียงกับกลุมตัวอยางท่ีจะใชในการศึกษาวิจัย ที่ไมใชกลุมตัวอยาง จำนวน 30 คน แลวนำ

ขอมูลที่ไดมาคำนวณคาสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ผลจาก

การวิเคราะหไดคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม ดังนี้ 

 การทำหนาที่ของครอบครัว ไดคาความเชื่อมั่นเทากับ .88 

 บุคลิกภาพ        

 ดานความหวั่นไหว ไดคาความเชื่อมั่นเทากับ .75 

 ดานการแสดงออก ไดคาความเชื่อมั่นเทากับ .87 

 ดานความเปดกวาง ไดคาความเชื่อมั่นเทากับ .78 

 ดานการยอมรับผูอื่น ไดคาความเชื่อมั่นเทากับ .78 

 ดานการมีสติ ไดคาความเชื่อมั่นเทากับ .84 

 การเห็นคุณคาในตนเอง ไดคาความเชื่อมั่นเทากับ .91 

 พฤตกิรรมการชวยเหลือ ไดคาความเชื่อมั่นเทากับ .91 
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 4. การวิเคราะหขอมูล 

 วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ โดยสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลไดแก  

คารอยละ คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คา t-test คา F-test การทดสอบรายคูโดยวิธี LSD และ

คาสัมประสิทธสหสัมพันธของเพียรสัน 

 

ผลการวิจัย 

 1. นักเรียนกลุมตัวอยางในอำเภอบางสะพาน จังหวัดประจวบคีรีขันธ สวนใหญ เปนเพศ

หญิง รอยละ 72.6 มีอายุ 16 ป รอยละ 35.8 มีการศึกษาอยูในระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 รอยละ 45.3 

มีผลการเรียนอยูในชวง 2.14-3.07 รอยละ 63.8 เปนลูกคนสุดทอง รอยละ 36.8 มีรายไดของครอบครัว

นอยกวา 10,000 บาท รอยละ 29.6 อาชีพของบิดาสวนใหญ มีอาชีพรับจางทั่วไป รอยละ 37.4 อาชีพ

ของมารดาสวนใหญ มีอาชีพรับจางท่ัวไป รอยละ 43.0  

 2. การทำหนาที่ของครอบครัวของนักเรียนกลุมตัวอยางในอำเภอบางสะพาน จังหวัด

ประจวบคีรีขันธ โดยรวมอยูในระดับสูง บุคลิกภาพดานความเปดกวาง ดานการยอมรับผูอื่น และดาน

การแสดงออกอยูในระดับสูงตามลำดับ สวนบุคลิกภาพดานการมีสติ และดานความหวั่นไหวอยูในระดับ

ปานกลางตามลำดับ การเห็นคุณคาในตนเองโดยรวมอยูในระดับสูง และพฤติกรรมการชวยเหลือโดย

รวมอยูในระดับสูง (ตารางท่ี 1) 

 3. นักเรียนกลุมตัวอยางในอำเภอบางสะพาน จังหวัดประจวบคีรีขันธที่มี เพศ อายุ ระดับการ

ศึกษา ผลการเรียน ลำดับการเกิด รายไดของครอบครัว อาชีพของบิดา และอาชีพของมารดาที่แตกตาง

กัน มีพฤติกรรมการชวยเหลือไมแตกตางกัน (ตารางท่ี 2) 

 4. การทำหนาที่ของครอบครัวของนักเรียนกลุมตัวอยางในอำเภอบางสะพาน จังหวัด

ประจวบคีรีขันธ โดยรวมมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการชวยเหลือ บุคลิกภาพดานการ

แสดงออก ดานความเปดกวาง ดานการยอมรับผูอื่น และดานการมีสติมีความสัมพันธทางบวกกับ

พฤติกรรมการชวยเหลือ สวนบุคลิกภาพดานความหวั่นไหวไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการ

ชวยเหลือ และการเห็นคุณคาในตนเองโดยรวมมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการชวยเหลือ  

(ตารางท่ี 3) 

 

อภิปรายผล 

 จากผลการวิจัยพบวา สมาชิกในครอบครัวของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในอำเภอบาง

สะพาน จังหวัดประจวบคีรีขันธ มีการทำหนาที่ของครอบครัวอยูในระดับสูง อาจเนื่องมาจาก ประชาชน

ในอำเภอบางสะพาน จังหวัดประจวบคีรีขันธ สวนใหญมีวิถีชีวิตแบบเรียบงาย นอกจากการประกอบ

อาชีพแลวประชาชนมักใชเวลาสวนใหญอยูกับครอบครัว ทำใหมีโอกาสที่จะพูดคุยและทำกิจกรรมรวมกัน

ในครอบครัว จึงทำใหสมาชิกในครอบครัวมีความผูกพันหวงใย เห็นคุณคา และดูแลเอาใจใสซ่ึงกันและ
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กันเปนอยางดี สมาชิกในครอบครัวไมทำใหคนในครอบครัวเดือดรอน ปฏิบัติตามหนาที่ของตนไดอยาง

เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ สามารถเผชิญและแกไขปญหาตางๆ รวมกันไดเปนอยางดี สามารถพูดคุย

กันไดอยางตรงไปตรงมา สมาชิกในครอบครัวปฏิบัติตามกฎเกณฑที่ครอบครัวกำหนด เขาใจในอารมณ

และสามารถรับรูถึงอารมณของสมาชิกคนอื่นๆ ในครอบครัวได สามารถแสดงความรูสึกทั้งดีและไมดีตอ

กันอยางเปดเผย และสามารถแสดงออกทางอารมณตอสมาชิกคนอื่นๆ ไดอยางเหมาะสม ซ่ึงสอดคลอง

กับ Epstein et al. (1982, อางใน อุมาพร ตรังคสมบัติ, 2537: 42) ที่กลาววา การทำหนาที่ของ

ตารางท่ี 1 คาเฉลี่ย (X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของการทำหนาที่ของครอบครัว 

บุคลิกภาพ การเห็นคุณคาในตนเอง และพฤติกรรมการชวยเหลือ 

(n=307) 

  ตัวแปร X  S.D. ระดับ 

1. การทำหนาที่ของครอบครัวโดยรวม 76.13 9.76 สูง 

 1.1 การแกปญหาของสมาชิกในครอบครัว 12.65 2.06 สูง 

 1.2 การสื่อสารของสมาชิกในครอบครัว 12.12 2.42 สูง 

 1.3 บทบาทของสมาชิกในครอบครัว 12.75 2.26 สูง 

 1.4 การตอบสนองทางอารมณของสมาชิกในครอบครัว 12.42 2.02 สูง 

 1.5 ความผูกพันทางอารมณของสมาชิกในครอบครัว 13.56 1.96 สูง 

 1.6 การควบคุมพฤติกรรมของสมาชิกในครอบครัว 12.64 2.00 สูง 

2. บุคลิกภาพ    

 2.1 ความหวั่นไหว  21.16 3.96 ปานกลาง 

 2.2 การแสดงออก  24.64 3.88 สูง 

 2.3 ความเปดกวาง  26.07 2.97 สูง 

 2.4 การยอมรับผูอื่น  25.50 3.29 สูง 

 2.5 การมีสติ  22.63 4.17 ปานกลาง 

3. การเห็นคุณคาในตนเองโดยรวม 72.67 9.18 สูง 

 3.1 ความรูสึกวาตนมีความสำคัญ 18.58 2.66 สูง 

 3.2 ความรูสึกวาตนมีอำนาจ 17.39 2.93 ปานกลาง 

 3.3 ความรูสึกวาตนมีความสามารถ 18.63 2.69 สูง 

 3.4 ความรูสึกวาตนมีคุณความดี 18.07 2.84 สูง 

4. พฤติกรรมการชวยเหลือโดยรวม 62.24 8.41 สูง 

 4.1 พฤติกรรมการชวยเหลือทางกาย 15.07 2.74 สูง 

 4.2 พฤติกรรมการชวยเหลือทางวาจา 16.17 2.44 สูง 

 4.3 พฤติกรรมการชวยเหลือทางสติปญญา 14.54 2.63 ปานกลาง 

 4.4 พฤติกรรมการชวยเหลือทางใจ 16.46 2.47 สูง 
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ตารางท่ี 2 เปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ย (t) และวิเคราะหความแปรปรวน (F) พฤติกรรม

การชวยเหลือ จำแนกตามปจจัยสวนบุคล 

(n=307) 

 ตัวแปร t F p-value สรุปผลการ 

     ทดสอบ 

1. เพศ  -1.04 - .302 ไมแตกตาง 

2. อายุ  - .79 .501 ไมแตกตาง 

3. ระดับการศึกษา - 1.51 .223 ไมแตกตาง 

4. ผลการเรียน - .91 .405 ไมแตกตาง 

5. ลำดับการเกิด - .53 .660 ไมแตกตาง 

6. รายไดของครอบครัว - 2.27 .080 ไมแตกตาง 

7. อาชีพของบิดา - 2.03 .109 ไมแตกตาง 

8. อาชีพของมารดา - .81 .490 ไมแตกตาง 

ครอบครัวเปนกิจกรรมที่สมาชิกในครอบครัวควรกระทำเพื่อเปนประโยชนตอการอยูรอดของครอบครัว 

และ McMaster Model (1982, อางใน อุมาพร ตรังคสมบัติ, 2544: 43-45) ยังกลาววา การทำหนาที่

ของครอบครัวที่ดีและเหมาะสมจะทำใหครอบครัวดำเนินไปไดดี สมาชิกในครอบครัวปฏิบัติหนาที่ดาน

ตางๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ มีการสื่อสารที่ชัดเจนและตรงตอบุคคลเปาหมาย แสดงอารมณไดหลาย

แบบในปริมาณและสถานการณที่เหมาะสม มีความสนใจผูกพันที่มีตออีกฝายหนึ่งอยางแทจริง สมาชิก

ประพฤติตนอยูในขอบเขตอันเหมาะสม ไมทำใหเกิดความเดือดรอนแกตนเองและผูอื่น และครอบครัว

สามารถอยูไดอยางปกติสุข ซ่ึงจะสงผลใหสมาชิกในครอบครัวมีพฤติกรรมที่ดี ไมมีปญหาบุคลิกภาพ 

หรือมีอาการปวยทางกายอันเนื่องมาจากสาเหตุทางใจ 

 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในอำเภอบางสะพาน จังหวัดประจวบคีรีขันธ มีบุคลิกภาพที่

หลากหลาย ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก ลักษณะเฉพาะสวนตัวของบุคคลในดานตางๆ ทั้งสวนภายนอกและ

สวนภายใน ซ่ึงถูกหลอหลอมและประสมประสานดวยพันธุกรรม วัฒนธรรม การเรียนรู วิธีการปรับตัว

ของบุคคล และส่ิงแวดลอม ซ่ึงเปนสิ่งท่ีสามารถเปลี่ยนแปลงไดตามกาลเวลา การเรียนรู และส่ิงแวดลอม 

(ศรีเรือน แกวกังวาล, 2544: 5) โดยที่บุคคลจะคิดและแสดงพฤติกรรมออกมา เพื่อที่จะสามารถปรับตัว

ใหเขากับสิ่งแวดลอมได (McConnell, 1974) อีกทั้งบุคลิกภาพยังเปนลักษณะเฉพาะท่ีเปนเอกลักษณ จึง

ทำใหบุคคลแตละคนแตกตางจากคนอื่นๆ (วิภาพร มาพบสุข, 2546: 369)  

 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในอำเภอบางสะพาน จังหวัดประจวบคีรีขันธ มีการเห็น

คุณคาในตนเองอยูในระดับสูง อาจเนื่องมาจาก นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายสามารถดูแลตนเองใน

ชีวิตประจำวันได สามารถทำงานกลุมรวมกับผูอื่น และสามารถแกไขปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นในชีวิตประจำ

วันไดเปนอยางดี ไดรับการเอาใจใสจากคนรอบขาง เปนลูกที่ดีของพอแม รวมทำกิจกรรมในวันสำคัญ

ทางศาสนา และทำในสิ่งท่ีถูกตองเสมอ ซ่ึงสอดคลองกับ Maslow (1970) ไดกลาวไววา การเห็นคุณคา
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ในตนเอง ทำใหบุคคลเกิดความรูสึกเชื่อมั่นในตนเอง รูสึกวาตนเองมีคุณคา มีความเขมแข็ง มีความ

เชี่ยวชาญ และมีความสามารถในการทำสิ่งตางๆ ใหสำเร็จได อีกทั้งยังรูสึกวาตนเองมีประโยชนและมี

ความสำคัญตอสังคม นอกจากนี้นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายเปนวัยรุน จึงชอบการเรียนรูและพบ

เจอสิ่งใหม หรือประสบการณใหมๆ ทำใหประเมินตนเองในเรื่องของการเห็นคุณคาในตนเองในระดับสูง 

ซ่ึงสอดคลองกับ Coopersmith (1981) ที่กลาววา การเห็นคุณคาในตนเองเปนการพิจารณาและประเมิน

คุณคาของตนเองโดยรวมตามความรูสึกและทัศนคติที่ตนเองมีตอตนเอง โดยในการประเมินตนเองนี้ได

พิจารณาถึงประสบการณที่ผานมาในเรื่องของความสามารถ ความสำเร็จ ความลมเหลว การยอมรับ การ

ปฏิเสธตนเอง การพึ่งตนเอง และการตัดสินของบุคคลอื่นที่สำคัญกับตนเขามามีสวนรวมในการประเมิน

ตนเองดวย  

 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในอำเภอบางสะพาน จังหวัดประจวบคีรีขันธ มีพฤติกรรม

การชวยเหลืออยูในระดับสูง อาจเนื่องมาจาก อำเภอบางสะพาน จังหวัดประจวบคีรีขันธ ยังไมมีความ

ตารางท่ี 3 ความสัมพันธระหวางการทำหนาที่ของครอบครัว บุคลิกภาพ การเห็นคุณคาในตนเองกับ

พฤติกรรมการชวยเหลือ 

(n=307) 

 ตัวแปร r P 

1. การทำหนาที่ของครอบครัวโดยรวม .312 .000 

 1.1 การแกปญหาของสมาชิกในครอบครัว .213 .000 

 1.2 การสื่อสารของสมาชิกในครอบครัว .281 .063 

 1.3 บทบาทของสมาชิกในครอบครัว .106 .000 

 1.4 การตอบสนองทางอารมณของสมาชิกในครอบครัว .322 .001 

 1.5 ความผูกพันทางอารมณของสมาชิกในครอบครัว .188 .000 

 1.6 การควบคุมพฤติกรรมของสมาชิกในครอบครัว .324 .000 

2. บุคลิกภาพ   

 2.1 ความหวั่นไหว .092 .106 

 2.2 การแสดงออก .462 .000 

 2.3 ความเปดกวาง .528 .000 

 2.4 การยอมรับผูอื่น .613 .000 

 2.5 การมีสติ .578 .000 

3. การเห็นคุณคาในตนเองโดยรวม .736 .000 

 3.1 ความรูสึกวาตนมีความสำคัญ .584 .000 

 3.2 ความรูสึกวาตนมีอำนาจ 579 .000 

 3.3 ความรูสึกวาตนมีความสามารถ .639 .000 

 3.4 ความรูสึกวาตนมีคุณความดี .629 .000 
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เจริญมากนัก ไมคอยมีรานเกม ไมมีหางสรรพสินคา หรือแหลงมั่วสุมตางๆ จึงทำใหนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาตอนปลายใชเวลาสวนใหญอยูที่โรงเรียนและบาน ดังน้ันทั้งโรงเรียนและบานจึงเปนที่อบรม

สั่งสอนใหนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายมีพฤติกรรมการชวยเหลือ โดยการแสดงพฤติกรรมออกมา

ในลักษณะตางๆ เชน พูดปลอบใจเพื่อนเมื่อเพื่อนไมสบาย แนะนำวิธีที่ถูกตองเหมาะสมใหกับเพื่อน เมื่อ

เห็นคนทำของหลนจะเขาไปชวยเก็บ สละที่นั่งบนรถประจำทางใหเด็ก หญิงต้ังครรภ และคนชรา เปนตน 

ซ่ึงสอดคลองกับ Rosenhan et al. (1981: 131-132) ที่กลาววา พฤติกรรมการชวยเหลือ เปนความรูสึก

อยางหน่ึงของบุคคลตอความตองการท่ีจะเอ้ือเฟอตอผูอื่นในสังคม เมื่อบุคคลพบกับสถานการณที่ทำให

รูสึกดังกลาวก็จะแสดงพฤติกรรมในทางที่ดีโดยออกมาในลักษณะของการเสียสละสิ่งตางๆ ไมวาจะเปน 

กำลังแรงกาย สิ่งของ เวลา หรือแมกระท่ังความสุขสวนตน เพื่อชวยเหลือและทำประโยชนใหกับบุคคล

อื่นๆ ในสังคม  

 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในอำเภอบางสะพาน จังหวัดประจวบคีรีขันธ ที่มีปจจัยสวน

บุคคลแตกตางกัน มีพฤติกรรมการชวยเหลือไมแตกตางกัน อาจเนื่องมาจากนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

ตอนปลายในอำเภอบางสะพาน จังหวัดประจวบคีรีขันธ มีลักษณะครอบครัว วิถีชีวิตความเปนอยู 

สิ่งแวดลอม และการเรียนรูที่คลายคลึงกัน อีกทั้งยังมีบิดามารดา ครูอาจารยที่คอยอบรมสั่งสอนให

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายมีพฤติกรรมการชวยเหลือ และท่ีสำคัญนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอน

ปลายไดเห็นตัวแบบพฤติกรรมการชวยเหลือของคนในชุมชนเหมือนกัน นอกจากนี้นักเรียนมีระดับการ

ศึกษาอยูในชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4-6 เปนชวงท่ีกำลังศึกษาเลาเรียนใชเวลาสวนใหญอยูในโรงเรียน ดังนั้น

กิจกรรมสวนใหญคือการเรียน หรือการทำกิจกรรมของโรงเรียน ซ่ึงนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายใน

แตละระดับชั้นมีโอกาสที่จะทำกิจกรรมตางๆ หรือมีสวนรวมในกิจกรรมของโรงเรียนไมแตกตางกัน เชน 

อาสาไปชวยกิจกรรมตางๆ ของโรงเรียน การแสดงความคิดเห็น รายงานขาว หรือเลาประสบการณให 

ผูอื่นฟง นอกจากนี้นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายยังเปนวัยรุนซึ่งมักใหความสำคัญและใชเวลาสวน

ใหญอยูกับเพื่อน จึงทำใหแสดงพฤติกรรมการชวยเหลือออกมาในลักษณะของการชวยเหลือเพื่อนเปน

สวนใหญ ซ่ึงสอดคลองกับ กรมการศาสนา กระทรวงศึกษาธิการ (2521: 7) ที่กลาววา การชวยเหลือ 

ผูอื่นสามารถกระทำไดตั้งแตบุคคลใกลชิดสนิทสนมไปจนถึงบุคคลที่อยูหาง รวมถึงสังคม บานเมือง และ

ประเทศชาติ อีกทั้งการชวยเหลือผูอื่นยังสามารถเริ่มไดในระดับท่ีเห็นไดงายไปจนถึงระดับท่ีเห็นไดยาก 

ดังนี้ คือ เร่ิมจากการสละทรัพย สิ่งของ กำลังกาย แนะนำทางวาจา ชวยใหมีสติปญญา ไปจนถึง

ชวยเหลือทางใจ 

 การทำหนาที่ของครอบครัวทำใหสมาชิกในครอบครัวของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายใน

อำเภอบางสะพาน จังหวัดประจวบคีรีขันธ สามารถสื่อสารกันไดอยางชัดเจนและตรงตอบุคคลเปาหมาย 

สามารถที่จะตอบสนองทางอารมณตอกันอยางเหมาะสม ทั้งดานคุณภาพและปริมาณ และสถานการณที่

เหมาะสม มีความผูกพันหวงใยตอกัน รวมท้ังการแสดงออกซ่ึงความสนใจและเห็นคุณคาของกันและกัน

อยางเหมาะสม และสมาชิกประพฤติตนอยูในขอบเขตอันเหมาะสม ไมทำใหเกิดความเดือดรอนแกตนเอง

และผูอื่น จึงทำใหนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายมีบุคลิกภาพที่ดี มีทัศนคติทางบวก และมี

พฤติกรรมท่ีเหมาะสม ดังเชน พฤติกรรมการชวยเหลือ ซ่ึงสอดคลองกับ อุมาพร ตรังคสมบัติ (2544:1) 
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ที่กลาววา ครอบครัวเปนหนวยพื้นฐานของสังคม บุคคลไมสามารถพัฒนาไปไดดีหากปราศจากครอบครัว

ที่ดี และอุมาพร ตรังคสมบัติ (2544:48) ยังกลาววา การทำหนาที่ของครอบครัวที่มีประสิทธิภาพสมาชิก

ในครอบครัวจะไมมีปญหาบุคลิกภาพ หรือมีอาการปวยทางกายอันเนื่องมาจากสาเหตุทางจิตใจ นอกจาก

นี้ สุพัตรา สุภาพ (2529: 62) ยังกลาววา ครอบครัวมีสวนสำคัญอยางมากตอพัฒนาการทางรางกายและ

จิตใจของเด็ก และครอบครัวเปนแหลงของการอบรมเบ้ืองตนท่ีมีอิทธิพลตอเด็กมากที่สุด เปนสถาบันที่

เตรียมตัวเด็กใหออกไปเผชิญกับสิ่งแวดลอมนอกบาน อบรมเด็กใหรูจักกฎเกณฑ คานิยม แบบของ

ความประพฤติ และยังสอนใหรูจักปรับตัวใหเขากับสิ่งแวดลอมในสังคม  

 บุคลิกภาพดานการแสดงออก ดานความเปดกวาง ดานการยอมรับผูอื่น และดานการมีสติของ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในอำเภอบางสะพาน จังหวัดประจวบคีรีขันธ เปนบุคลิกภาพทางดาน

บวก ดังนั้นจึงทำใหนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายมีบุคลิกภาพที่ดี มีความจริงใจกับผูอื่น มีอารมณ

ความรูสึก เห็นแกประโยชนของผูอื่น เต็มใจชวยเหลือผูที่ตองการความชวยเหลือ เห็นอก เห็นใจ หวงใย

ผูอื่น ยึดมั่นตามหลักจริยธรรม และมีศีลธรรมประจำใจ และสามารถแสดงพฤตกิรรมไดอยางเหมาะสม  

จึงสงผลใหเกิดพฤติกรรมการชวยเหลือ ซ่ึงสอดคลองกับ McConnell (1974) ที่กลาววา บุคลิกภาพ 

เปนลักษณะท่ีบุคคลคิดและแสดงพฤติกรรมออกมา เพื่อที่จะสามารถปรับตัวใหเขากับสิ่งแวดลอมได ซ่ึง

ลักษณะดังกลาวนั้นไดรับอิทธิพลจากสิ่งตางๆ เชน คานิยม แรงจูงใจ พันธุกรรม ทัศนคติ อารมณ ความ

สามารถ ภาพลักษณเกี่ยวกับตนเอง สติปญญา และความกลาแสดงออก  

 นอกจากนี้นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในอำเภอบางสะพาน จังหวัดประจวบคีรีขันธ มี

การประเมินตนเองไปในทางบวก คิดวาตนเปนบุคคลที่ไดรับการยอมรับ ความสนใจ ความหวงใย การ

ดูแล การแสดงออกถึงความรักจากผูอื่น เปนที่ชื่นชอบของบุคคลอื่น ไดรับการสนับสนุน และไดรับความ

ชวยเหลือจากผูอื่น มีอิทธิพลตอการควบคุมการกระทำของตนเองและผูอื่น กระทำสิ่งตางๆ และประสบ

ความสำเร็จตามความมุงหวัง ยึดมั่นในหลักของศีลธรรมจริยธรรมและศาสนา ตลอดจนขนบธรรมเนียม 

ประเพณี วัฒนธรรม และคานิยมของสังคมที่ตนอาศัยอยู จึงสงผลใหนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย

มีพฤติกรรมการชวยเหลือ ซ่ึงสอดคลองกับ Maslow (1970) ที่กลาววา การเห็นคุณคาในตนเอง ทำให

บุคคลเกิดความรูสึกเชื่อมั่นในตนเอง รูสึกวาตนเองมีคุณคา มีความเขมแข็ง มีความเชี่ยวชาญ และมี

ความสามารถในการทำสิ่งตางๆใหสำเร็จได อีกทั้งยังรูสึกวาตนเองมีประโยชนและมีความสำคัญตอสังคม 

 

ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะท่ัวไป 

 1. ควรสนับสนุนสงเสริมใหสมาชิกทุกคนในครอบครัวเห็นความสำคัญของการทำหนาที่ของ

ครอบครัวท่ีเหมาะสม และมีความรูความเขาใจในการทำหนาที่ของครอบครัวเพิ่มมากขึ้น โดยหนวยงาน

ตางๆ ไมวาจะเปนหนวยงานของรัฐหรือเอกชนควรจัดกิจกรรมใหความรู ความเขาใจ สงเสริม และ

พัฒนาการทำหนาที่ของครอบครัวใหเหมาะสม มีกิจกรรมสานสัมพันธ วันพบผูปกครอง รวมไปถึงการ

อนุรักษขนบธรรมเนียม ประเพณีและวัฒนธรรมทองถิ่นที่มีสวนชวยสงเสริมใหสมาชิกในครอบครัวไดมี

กิจกรรมดีๆ รวมกันใหคงอยูตอไป เพื่อเพิ่มความสามารถของการทำหนาที่ของครอบครัวใหมี

ประสิทธิภาพมากขึ้น 
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 2. ควรสนับสนุนใหเยาวชน หรือบุคคลอื่นๆ พัฒนาและปรับปรุงบุคลิกภาพทุกดานให

เหมาะสม โดยเฉพาะบุคลิกภาพดานการมีสติควรพัฒนาใหเพิ่มมากขึ้น สวนบุคลิกภาพดานความ

หวั่นไหวควรปรับปรุงแกไขใหอยูในระดับต่ำลง โดยสถาบันตางๆ เชน ครอบครัว โรงเรียน และหนวย

งานตางๆ ควรจัดกิจกรรม อบรม ใหความรู ความเขาใจ และเรียนรูเกี่ยวกับลักษณะบุคลิกภาพของ

ตนเอง รวมไปถึงการสนับสนุนสงเสริมใหพัฒนาบุคลิกภาพของตนเองใหเหมาะสม และดีมากยิ่งข้ึน 

 3. ควรสนับสนุนสงเสริมใหเยาวชน รวมทั้งบุคคลอื่นๆ ไดพิจารณาและประเมินตนเองถึงการ

เห็นคุณคาในตนเองไปในทางบวก รูสึกเชื่อมั่นในตนเอง รูสึกวาตนเองมีคุณคา มีความเขมแข็ง มีความ

เชี่ยวชาญ และมีความสามารถในการทำสิ่งตางๆใหสำเร็จได อีกทั้งยังรูสึกวาตนเองมีประโยชนและมี

ความสำคัญตอสังคม โดยสถาบันตางๆ เชน ครอบครัว โรงเรียน และหนวยงานตางๆ ควรจัดกิจกรรม 

อบรม สนับสนุน สงเสริมและพัฒนาการเห็นคุณคาในตนเองของบุคคลทุกเพศทุกวัยเพิ่มมากยิ่งข้ึน 

 

ขอเสนอแนะสำหรับการวิจัยคร้ังตอไป 

 1. ควรศึกษาปจจัยที่นาจะมีผลตอพฤติกรรมการชวยเหลือของนักเรียน เชน การอบรม

เลี้ยงดู และส่ิงแวดลอมทางจิตวิทยาสังคม เปนตน 

 2. ควรมีการศึกษาพฤติกรรมการชวยเหลือของนักเรียนในระดับชั้นอื่นๆ เพิ่มเติม เชน 

ประถมศึกษา และอุดมศึกษา 
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